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Кто трогал мой «блэкбери»?





ПРОЛОГ


Декабрь

2 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Привет, Сильвия!
Что это еще такое: позвонить Себастьяну Ффорбсу Хеверу? Он сказал, в чем дело? Я сейчас отправляюсь чего-нибудь перехватить. Если он позвонит еще раз, то со мной можно связаться по мобильнику, пейджеру или «блэкбери» [1].
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, прошу прощения за вчерашний вечер… я несколько перебрал. Постараюсь вернуться сегодня пораньше и заслужить прощение.
Кстати, один из ведущих охотников за головами [2] из «ХейдрикФерри» пытается со мной связаться (!). Понятия не имею, что ему нужно.
С любовью М :-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер@ХейдрикФерри
Привет, Себастьян!
Благодарю за весьма интригующий мейл. Да, конечно, я смог бы найти окошко, чтобы завтра с Вами встретиться. Мне придется перекинуть парочку встреч на другой день, но я хотел бы увидеться с Вами в вашем офисе на Бекингем-пэлас-роуд где-нибудь в районе трех.
С наилучшими пожеланиями
Мартин Льюкс
Директор по маркетингу, A&B (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, только представь себе: мне предложили стать управляющим по маркетингу и стратегиям компании с заоблачным биржевым индексом! Все ужасно секретно, и охотник за головами по телефону компанию не назвал, но я встречусь с ним завтра.
Я знаю, что сегодня ты занята по горло, но был бы очень благодарен, если бы ты забрала из чистки мой серый костюм от «Хьюго Босс».
С любовью М :-)

3 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Привет, Сильвия!
Я убегаю часика на два. Если кто-нибудь поинтересуется, где я, говори, что я на встрече по планированию будущих мероприятий с Тимом из министерства финансов.
Вернусь часов в пять.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, только что побывал на совершенно фантастической встрече с Себастьяном. Предлагаемая работа — управляющим по маркетингу в «Сейнзбериз»!!! Должность — дар богов для твоего благоверного! У меня в подчинении будет 350 человек по всему миру, бюджет в миллиард долларов. Очень высокий пост.
На этом этапе Себастьян ничего не говорил об окладе, но упомянул, что этот пункт не стал бы препятствием для того, чтобы нанять подходящего человека. Полагаю, что мне предложат раза в два больше, чем я получаю сейчас. Работа мне как по мерке: им нужен человек с непревзойденным умением общаться, способностью быстро соображать, ориентированный на достижение успеха и имеющий блестящие результаты в повышении производительности труда персонала. У меня галочки во всех клеточках!
Еду прямо домой.
С любовью М :-)

Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

4 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер@ХейдрикФерри
Привет, Себастьян!
Очень рад был встретиться с Вами вчера — я почувствовал, что мы с Вами пели гимны из одного сборника. Я просто хочу снова повторить, что весьма положительно отношусь к предложению и смогу очень много дать своим нанимателям.
Еще раз подчеркну: я очень трудолюбив, очень мобилен, хорошо взаимодействую с большим коллективом и обладаю выраженным организаторским талантом, что позволяет мне находить оригинальные решения.
С нетерпением жду новостей от Вас.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, я в коротком списке! В понедельник встречаюсь со всеми шишками из «Сейнзбериз». Мне нужно будет подготовить доклад: как я организую переход маркетинговых стратегий на более высокий уровень. Тут никаких проблем, хотя я немного не в курсе того, что касается закупок продовольствия — ты лишила меня возможности повысить свои достижения в этой области. Как опытная покупательница, может быть, ты мне подкинешь пару идей насчет супермаркетов — с точки зрения потребителя? Проведем курс обучения вечерком?
С любовью М :-)
PS. В выходные я буду работать как проклятый, так что не рассчитывай, что я в воскресенье смогу навестить твоих родителей.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, мне кажется, ты не понимаешь, что сейчас — поворотный пункт в моей карьере. Уверен, что твои родители не будут возражать против моего отсутствия — они все равно меня не слишком любят…

9 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, полный триумф! Глава «Сейнзбериз» смотрит на будущее маркетинга точно так же, как твой благоверный! Я пропел им свою арию о том, что от традиционного маркетинга мы перешли в новый век синхронизации и функциональности. Интервью должно было длиться час, но, по-моему, все было решено за 15 минут, и потом началась скорее свободная дружеская болтовня, чем стандартное собеседование.
Моя подача маркетинговой стратегии на 110% попала в точку. Я решил не наносить удары для видимости, а критиковать всерьез — хотя, конечно, в очень позитивной манере. В целом мое выступление сводилось к тому, что в прошлом они слишком полагались на Джейми Оливера [3], а для того, чтобы завоевать сердца и умы современных покупателей, требуется более гибкий подход.
Увидимся вечером.
М :-)

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер@ХейдрикФерри
Привет, Себастьян!
Захотелось связаться, чтобы узнать, как, по Вашему мнению, все прошло. Получили ли Вы какие-нибудь отзывы от клиента? На мой взгляд, встреча была очень конструктивной.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, я только что перекинулся парой слов с Себастьяном; он сказал, что в «Сейнзбериз» «очень заинтересованы». Что касается оклада, то он должен быть где-то в районе 350 тысяч плюс премия такого же размера. Ну, конечно, еще опцион на акции, пенсия, страховка, оплата членства в спортивном клубе. Деньги на машину тоже вдвое большие, так что мы сможем заменить «мицубиси шоган» на «порш кайенн В8 турбо С».
Можно будет подумать и о переезде. Я так и вижу нас в особняке с восемью спальнями ближе к центру — вроде того, в котором живут Джордж и Стэйси. Я только что звякнул агенту по недвижимости и узнал, что есть вариант за 3,2 млн; теперь мы это потянем.
С любовью М :-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, да, конечно, я знаю, что до осени цыплят считать не следует. Я просто повторяю то, что мне сказали. В любом случае в нашем рыночном окружении никуда не пробьешься, если не будешь положительно смотреть на свои перспективы.
М

10 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Ты заметил, что на собрании совета управляющих я не палил из всех стволов? Строго между нами: возможно, это было последнее заседание, на котором я присутствовал. Мне светит новая должность. Она у меня, можно считать, в кармане, хотя в данный момент я и не могу сказать тебе больше. Однако намекну: подумай о супермаркетах, о Джейми Оливере, об управляющем по маркетингу…
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ура, Грехем! Конечно, у меня голова в облаках! В последнее время я начал чувствовать, что застрял здесь, хотя, надеюсь, этого и не показывал. В конце концов, работать директором по маркетингу филиала компании было здорово, но я перерос эту должность.
Март
PS. Держи все это под шляпой, пока я не включу зеленый свет. За мной грандиозная попойка.

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Привет, Сильвия!
Думаю, что могу посвятить тебя в маленький секрет: боюсь, наши пути вот-вот разойдутся. На меня вышел охотник за головами по поводу очень высокой должности, так что, похоже, начинается моя последняя неделя на прежнем месте. Если позвонят из «Сейнзбериз» или из «Хейдрик Ферри», пока я буду на заседании по обсуждению бюджета, загляни и вызови меня.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Никто не звонил?

11 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер@ХейдрикФерри
Привет, Себастьян!
Не хотел бы Вас торопить, но мне интересно: нет ли новостей?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер@ХейдрикФерри
Не понимаю! Это совсем не то, что Вы говорили раньше. Как я думал, совет управляющих «Сейнзбериз» просто влюбился в меня. Это что, была шутка?

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Проклятие, поверить не могу! Эти долбаные шишки взяли и наняли какого-то долбаного болвана. Себастьян — дрянной изолгавшийся гомик! Он говорил, что совет просто влюбился в мое выступление, что работа практически у меня в кармане. А теперь он заявляет, что у меня не те навыки, что они не подошли — тра-ля-ля… что имелись более квалифицированные кандидаты — тра-ля-ля… Думаю, что они взяли парня из «Теско» или «Асды». Эти идиоты предпочли безвредного кандидата лучшему! Просто поверить не могу. Это так несправедливо. Прощай, моя мечта.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Сильвия, мне что-то нездоровится. Думаю, у меня начинается грипп. Я еду домой.

15 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Просто для проверки — ты ведь никому не говорил о моей новой должности? В конце концов я решил от нее отказаться.
Я всегда думал, что главное в работе — это люди. И хотя, конечно, было очень лестно получить такое предложение от «Сейнзбериз», я не захотел работать с ними. Помимо всего прочего, у них напрочь отсутствует ген интереса к делу.
Что-то я сегодня утром расклеился. Как насчет стаканчика для поправки?
М



ГЛАВА 1


Январь
Основные сведения обо мне

1 января

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Я решил набросать некоторые основные вещи насчет себя, чтобы нам сократить послепосадочный пробег, когда мы в первый раз встретимся в среду.
Только первым делом я хочу подчеркнуть основные навыки, которые я хочу получить благодаря консультированию. Самое важное для меня — достичь вершины производительности. В конце концов, от этого зависит выигрыш в гонке, а именно этого я хочу — выигрыша.
Итак, разделавшись с этим, перехожу к следующему пункту: кто я такой?
Ну, во-первых, я — член совета директоров A&B (UK), филиала корпорации, базирующейся в Атланте; в Лондоне я занимаю должность директора по маркетингу. Это увлекательная и требующая напряжения руководящая работа, и я чувствую, что играю главную роль в придании надлежащей формы нашему развивающемуся бизнесу. Я всегда смотрел на себя как на высокооктановый двигатель, я очень ориентирован на результат, очень работоспособен. Однако за последний год я в смысле карьеры достиг плато. Недавно ко мне обратился агент по подбору кадров с предложением занять должность управляющего по маркетингу в «Сейнзбериз». Я на голову опережал всех других претендентов, но в конце концов тамошние заправилы предпочти сделать безопасный выбор — взяли человека менее талантливого, но имеющего опыт розничной торговли.
Честно говоря, после такого разочарования я оказался перед выбором: останусь ли я прозябать на прежнем месте или порезвлюсь немного? Я серьезно все обдумал и решил пока что остаться в A&B, поскольку мои ценности вполне совпадают с исповедуемыми компанией и я в свои 43 года, как мне кажется, еще очень многое могу ей дать.
Вы, возможно, читали в прессе о Барри Мэлоуне, нашем новом генеральном директоре. Он — невероятно энергичный, харизматичный парень, один из наиболее высоко ценимых лидеров мирового бизнес-сообщества. Впрочем, под его руководством деятельность нашей компании делается более политизированной, и лично я об этом сожалею. Барри употребляет слишком много делового жаргона и вообще, на мой вкус, слишком «американец». Люди, хорошо меня знающие, сказали бы Вам, что я всегда называю вещи своими именами.
Думаю также, что Вы хотели бы узнать некоторые основные факты из моей семейной жизни. Я семнадцать лет женат, и у нас с Дженни двое потрясающих сыновей — Джейк пятнадцати лет и Макс — двенадцати. Джейк — необычайно творческая натура, хотя и имеет некоторые сложности с поведением, что типично для подростка этого возраста. Макс у нас довольно честолюбив — весь в отца, если угодно. В этом году он сдает вступительный экзамен — мы думаем отправить его в Итон, и, по словам директора его школы, он имеет все шансы туда попасть.
Я сказал бы, что мой брак — определенно очень счастливый, хотя, конечно, имеет свои взлеты и падения. Единственное, что вызывает некоторую тревогу в последнюю пару лет, — это что Дженс, которая работает на полставки в агентстве по связям с общественностью, не очень довольна своей карьерой. По правде говоря, я думаю, что нужно учитывать возрастные факторы, и на днях сказал ей об этом, только она не поняла юмора. Она на год старше меня, но следит за собой и все еще носит одежду восьмого размера.
Мы живем в Уимблдоне в вилле с шестью спальнями, которую в 1993 году купили за 250 000 фунтов и которая (конечно, не по максимуму — ради страховки) сейчас оценивается в 1,9 миллиона.
Раз уж Вы спрашиваете о моем личном здоровье и физической подготовленности, режиме, диете и отношении к алкоголю… В целом здоровье у меня приличное — если вкалывать так, как вкалываю я, то иммунная система должна работать 24 часа в сутки без выходных! Стараюсь попадать в спортивный центр так часто, как только возможно, хотя в настоящий момент я меняю тренера; несомненно, я при первой возможности возобновлю занятия. В последнее время я несколько прибавил в весе, и на Рождество Дженс подарила мне руководство по диете Аткинса — «Первые две недели». Я пробовал эту диету раньше, но не выдержал. Теперь все будет иначе — и сегодня День Первый!
Выпивка… Я вполне положительно смотрю на нее как на средство борьбы со стрессом, но чересчур не увлекаюсь: где-то доз 14-17 в неделю.
Вот курение — ни за что! Я решительный противник курения, даже, можно сказать, страстный противник. Я сказал обоим своим мальчишкам, что если они продержатся без курения до 18 лет, то получат от меня каждый по тысяче фунтов наличными. В конце концов, главное — это стимул.
Чем я занимаюсь в свободное время? Да нет у меня никакого свободного времени! Ну а если отбросить шутки в сторону, то, сказал бы я, оно делится на три части.
1. Гольф, хотя мне не удается играть так часто, как хотелось бы. Недавно застрял на лунке 14, что совсем не радует.
2. Семья. Конечно, мои близкие — моя самая важная миссия во всех смыслах.
3. Культура. Драматический театр, опера, кино, книги. Слова значат для меня очень много. Иногда я думаю, что хотел бы стать писателем — у меня масса идей. Однако, в конце концов, в сутках всего 24 часа.
Надеюсь, этого Вам будет достаточно. Я с нетерпением жду нашего с Вами разговора в понедельник в 3.30.
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин Льюкс

2 января

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Спасибо Вам, Мартин! Всегда очень полезно знать о клиентах как можно больше. Мы с Вами вместе отправляемся в волнующее путешествие, которое изменит Вашу жизнь, и я питаю в отношении Вас высочайшие ожидания. Я стану Вашей болельщицей Номер Один, потому что верю в Ваш феноменальный потенциал в работе, личной жизни и достижении того, кем и чем Вы хотите стать. С нетерпением жду нашего разговора в понедельник.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
ГДЕ, ЧЕРТ ПОБЕРИ, МОЯ ИМЕННАЯ КРУЖКА? ДО ЧЕГО ЖЕ ТИПИЧНО — СТОИТ ВЗЯТЬ ОТГУЛ НА ПАРУ ДНЕЙ, КАК, ВЕРНУВШИСЬ, ОБНАРУЖИВАЕШЬ, ЧТО КТО-ТО СПЕР ТВОЮ НЕСЧАСТНУЮ КРУЖКУ.

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Привет, Сильвия!
Ложная тревога — кружка нашлась. С Новым годом, надеюсь, ты хорошо его встретила. Было бы неплохо, если бы ты подсчитала сегодня мои расходы, потому что Рождество влетело мне в копеечку. У тебя на столе пачка счетов (некоторые из которых не заполнены); пожалуйста, позаботься о том, чтобы сумма получилась немного больше, чем в прошлом году, хотя, конечно, осталась реалистичной.
Спасибочко, М.
PS. Когда будет свободная минутка, добудь мне чашку кофе с молоком и плитку белого шоколада. Увы, никаких больше круассанов с миндалем — я на диете Аткинса, и сегодня День Два.

От: Барри С. Мэлоун, генеральный директор
Кому: Все сотрудники
Всем привет!
Первым делом поздравляю с Новым годом! Это особенно радостный для меня момент, поскольку впервые я могу поздравить вас, встав у руля нашей замечательной компании.
Новый год — это время новых начинаний, и не только для лидера, но для всех нас вместе как для межнациональной компании.
Во время рождественских каникул я встретился с Чаком П. Сталлоне, лучшим тренером в баскетболе. Мы разговорились о том, что он сделал, чтобы удерживать свою команду на вершине в течение почти двух десятилетий. Чак сказал мне вещь, которая полна глубокого смысла: он сказал, что главное — не достичь вершины, а остаться на ней. Его девиз — не «Лучшая игра», а «Лучшая игра — неизменно». Такова и моя мечта для нашей компании — что мы достигнем пика в нашей работе не только в этом году, а будем делать это каждый год.
Для этого предстоит осуществить величайшую программу изменений, какие только знала наша компания. Мы должны вложить наши сердца и умы в создание совершенно нового рынка. Первым шагом должно стать обретение нового бренда. Поиск нового имени и новой идентичности отразит нашу новую культуру, ориентированную на паритет покупательной способности.
Мне хотелось бы поделиться с вами своим представлением о каменщиках, возводящих собор. Их задача не отличается от той, которая стоит перед A&B. Почему они так старательно тесали камень? Потому что они телом и душой были преданы этой идее.
Я призываю вас сделаться подобными каменщикам. Если у вас есть вера в нашу великую компанию, если вы привержены идее паритета покупательной способности, мы сможем совместными усилиями выстроить наш собор.
С радостью встречайте Новый год. Самую большую гордость за нашу компанию я испытываю потому, что у нее есть все вы. Наша компания не существовала бы без страсти и трудового пота каждого из вас. Так что если у кого-то есть идеи или чувства, которыми он хотел бы поделиться, пользуйтесь электронной почтой. Или просто пришлите мне привет — это меня устроит.
С любовью к вам всем
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем, как дела? Мы встретили Рождество в классическом стиле — в мире и гармонии. Джейк на Рождество напился и облевал новый аксминстерский ковер тещи.
Читал ты дежурную писанину БСМ? У меня уже в печенках сидит эта затея с ребрендингом — я твержу о нем целую вечность, и какую же благодарность я получил? Нуль. Да, не помню, сообщал ли я тебе о том, что подписал контракт с консультантом? Мне удалось заполучить Пандору Барри — она училась у парня, который создал имя Челси Клинтон, Нельсону Манделе и Биллу Гейтсу. Первая встреча сегодня — держи ушки на макушке!
Март
PS. Как насчет выпивки после работы?
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От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Сильвия, какого черта! Что за запись в моем ежедневнике насчет совещания по бюджету сегодня в три часа? Я зарезервировал это время для телефонного разговора со своим консультантом. Пошли Роджеру мейл, что я не смогу быть.
Не могла бы ты принести мне два литра минеральной воды и чашку кофе с молоком?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Очень здорово было с Вами поговорить. На меня произвело впечатление, как быстро Вы вошли в курс дела — я иногда бываю довольно немногословен и уж точно не терплю пустой болтовни, — но если нахожу с кем-то общий язык, то тут мне удержу нет! Думаю, из нас получится непобедимая команда!
Как мы с Вами и говорили, наиболее подойдет высший разряд — «Платиновая программа» консультирования. Как я понял, Вы круглосуточно семь дней в неделю сможете давать мне советы по телефону и е-мейлу и встречаться лично для обсуждения проблем по мере их возникновения; счет, который Вы будете выставлять A&B, составит 300 фунтов в час.
Мне нужно получить согласие финансового директора Роджера Райта, но это чистая формальность.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, первая консультативная встреча прошла просто сенсационно! Пандора явно считает, что мне суждено занять место на самой вершине.
Она потрясающая женщина — в прошлом балерина, потом пережила нервный срыв и заболела: у нее развился синдром хронической усталости и рак. Ей давали всего полгода жизни, но она взяла себя в руки и добилась ремиссии.
По ее словам, я обладаю удивительной внутренней силой, мне только нужно научиться высвобождать ее! Единственная неприятность — я, пока разговаривал с нею, съел четыре ромовых бисквита, а это очень нехорошо, если верить Аткинсу.
Все расскажу вечером.
С любовью М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
На самом деле, дорогая, я думаю, что ты не смыслишь в деле ни уха ни рыла. Консультанты вовсе не «неграмотные психи» — они эксперты в том, чтобы повышать производительность. Пандора говорит, что многие из тех, кого она консультировала, в результате повысили свой доход в десять раз! Ты хоть представляешь, что это значило бы для тебя? Ты могла бы послать на фиг свою работу и сделаться светской леди. Мы могли бы украсить сад фонтанами, которые тебе в прошлом году так понравились на выставке в Челси, только наши, конечно, были бы больше.
Увидимся часов в девять.
С любовью М
PS. Хорошо бы на ужин получить большой сочный бифштекс… не откажусь на десерт и от куска того восхитительного шоколадного торта, что продается в «Найджелле» и не содержит муки…
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От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Привет, Роджер!
Вчера я имел первый ознакомительный разговор с Пандорой Барри из «Консалтинг-работа» и хотел бы пройти курс по «Платиновой программе». Расценки прилагаю.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Привет, Роджер!
Вы спрашиваете, зачем мне понадобился консультант? Вы, наверное, думаете, что это излишне, поскольку я и так чрезвычайно успешен. Но посмотрите на это вот под каким углом: Тайгер Вудс [4] имеет консультанта. Уэйн Руни [5] имеет консультанта. Они в них не нуждаются, но имеют, потому что так чувствуют себя более уверенными в карьерных достижениях, которые им может обеспечить консультант. Даже сама Пандора имеет консультанта, потому что постоянно должна месяц за месяцем преодолевать собственную верхнюю планку.
Я понимаю, что ее расценки высоки, но в нашем деле бессмысленно соглашаться на что-либо, кроме самого лучшего.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Боюсь, у меня плохие новости. Как мне дал понять Роджер Райт, наш непробиваемый финансовый директор, вследствие ограничений на текущие траты он может согласиться только на «Бронзовую программу», которая, как я понимаю, заключается в получении ежемесячных рекомендаций по электронной почте.
Для Вас это, наверное, удар… и чертовски типично, извините за выражение, для нашей лавочки. На какие-то идиотские программы расширения кругозора тратятся целые состояния, а как только ты предлагаешь что-то по-настоящему ценное, оказывается, что денег нет. Да и для Роджера это типично — он жутко ограниченный тип.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Первое, чему я хочу научить Вас в нашем путешествии, — это что все возможно. Я собираюсь научить Вас говорить «до свидания» негативным чувствам и возвращаться к вашему детскому оптимизму. Этому научит Вас наша «Бронзовая программа».
Теперь хочу преподать Вам первый урок. Отличие нас, сотрудников «Консалтинг-работа», от других консультантов заключается в том, что они учат Вас достигать лучшего, на что вы способны, а мы думаем, что Вы способны пойти дальше. Эта программа как раз и нацелена на то, чтобы Ваши результаты стали лучше того, на что Вы способны. Я хочу, чтобы Вы помедитировали на эту тему и представили себе ту мишень, в которую Вы смогли бы попасть. Мы будем каждый месяц сравнивать Ваш успех с этой воображаемой целью. Позволю себе сказать, что ни один из моих подопечных не заканчивал год, не перевыполнив план!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
То, что Вы предлагаете, кажется мне исполненным глубокого смысла, — в той сверхконкурентной области, где я вращаюсь, достижение наилучших возможных результатов — всего лишь входной билет, если позволите так выразиться. Я всегда говорю своим подчиненным: старайтесь выйти за границы возможного, пока не выбьетесь из сил!
Под этим девизом я готов подписаться.
К концу года я достигну показателей, которые на 5% выше моих самых лучших результатов.
Наверняка наше путешествие выведет меня далеко за пределы пространства, в котором я чувствую себя уютно, но я к этому готов.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Привет, Сильвия!
Когда будет свободная минутка, сделай мне большой ламинированный плакат со словами:
К КОНЦУ ГОДА МОИ ДОСТИЖЕНИЯ НА 5% ПРЕВЫСЯТ САМЫЕ ЛУЧШИЕ ДОСТУПНЫЕ МНЕ РЕЗУЛЬТАТЫ.
Также отмени встречу с Христо — я должен был провести с ним завтра первый инструктаж, но я слишком занят. Посмотри, не найдешь ли ты в моем ежедневнике местечко для него на следующей неделе.
Спасибочко
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Вы начинаете ставить себе большие цели — но недостаточно большие! Я собираюсь помочь Вам сделать по-настоящему эпохальный рывок в доверии к себе. Будучи Вашей самой горячей болельщицей, я искренне считаю, что Вы к концу года сможете на 50% превзойти свои наилучшие достижения. Что Вам мешает?
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Мне придает энергии мысль о том, как сильно Вы в меня верите, но, боюсь, ваша планка для меня малость высока. Нельзя ли пойти на компромисс и сказать, что я намерен стать лучше на 22,5%? Думаю, что это для меня достижимо! Шлю Вам на 22,5% больше самых лучших пожеланий!
Мартин
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От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Я только что побывал в столовой для персонала и обнаружил, что в меню нет ни единого блюда, соответствующего диете Аткинса.
Сегодня предлагались жаба в норе, грибное ризотто или пирог с курятиной. Все они содержат сочетание углеводов с белками.
Многие из руководящих сотрудников придерживаются диеты Аткинса, и нам следовало бы поощрять их визиты в столовую для персонала: только общаясь, можно обмениваться знаниями.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Дорогие коллеги!
Я рад сообщить вам, что Синди Царникофф, глава отдела всемирных стратегий и маркетинга, должна присоединиться к нам в Лондоне на два месяца. Синди возглавит проект «Новый бренд», выражающий глобальное стремление к расцвету корпоративной личности A&B. Она будет тесно сотрудничать с Барри Мэлоуном и руководством в Атланте, и я не сомневаюсь, что все вы окажете ей самую искреннюю поддержку в этом волнующем начинании.
Хочу добавить, что Мартин Льюкс назначен руководителем команды, в чьи функции входит мозговой штурм по поводу работы столовой для персонала. Любые соображения насчет улучшения обслуживания следует адресовать ему.
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
На фиг все эти долбаные усовершенствования! Я не для того кладу все силы на карьеру, чтобы обсуждать эту дрянную жабу в норе!
Ты что-нибудь знаешь об этой Синди Царникофф? Мои источники в Атланте сообщают, что она вскарабкалась наверх, трахаясь со всем начальством и, кажется, не очень в ладах с Барри Мэлоуном…
Выпьем после работы?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, боюсь, что не вернусь домой достаточно рано, чтобы поговорить с Джейком о его поведении. Как только у меня появится минутка, пошлю ему по электронной почте мотивирующее письмо.
С любовью М
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От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, старик, мне очень жаль, что вчера я с тобой не пересекся. Мне хотелось бы напомнить тебе о тех основных правилах, насчет которых мы договорились перед Рождеством. Этот семестр решит, сумеешь ты получить свидетельство о среднем образовании или нет, и это определит твое будущее, поэтому хотел бы дать тебе некоторые советы. В этой жизни ты получаешь то, во что вкладываешься — а ты вкладываешься недостаточно.
Поставь себе цель и потом стремись к ней. Я не прошу тебя проявить себя наилучшим образом; думай по-крупному, Джейк! Выходи за пределы возможного! Стань лучше, чем способен! Хорошо?
Увидимся позже.
Любящий папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Нет, я не свалился с дерева, как ты мило выражаешься. Я просто делюсь с тобой советом, который дал мне мой консультант. Наверное, я слишком многого ожидал от тебя, предполагая, что ты поймешь скрывающуюся за этим философию.
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Спасибо, что сделала для меня плакат, он очень мил. К сожалению, произошли небольшие изменения. Не могла бы ты сделать плакат заново — поставив 22,5% вместо 5%? Прежний можешь взять себе, если хочешь.
Мартин
PS. Я получил порядка 400 сообщений по е-мейлу насчет кормежки в столовой. Не могла бы ты послать всем благодарность и сообщить, что я вникаю в ситуацию.
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От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
ЧТО ЭТО ЗА СТУК? Я СОБСТВЕННЫХ МЫСЛЕЙ НЕ СЛЫШУ! БУДЬ ДОБРА СВЯЗАТЬСЯ С ХОЗЯЙСТВЕННЫМ ОТДЕЛОМ И ВЕЛЕТЬ ИМ ПРЕКРАТИТЬ ЭТО БЕЗОБРАЗИЕ.

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Синди снесла перегородки и теперь заполучила кабинет вдвое больше моего. Я только что послал Сильвию подсчитать плитки на потолке. У меня их 49, а у нее 63! Никакого письменного стола, только мягкие кушетки — как раз для ее любимого времяпрепровождения. Правда, отсутствие стен не позволит ей развернуться!
Ты ее уже видел? Обрати внимание на зубы и улыбку — типично американские. Тонны косметики, ухоженная кожа, сама тощая как жердь, только задница толстая.
Совсем не в моем вкусе.
Будь здоров.
Март

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Приветствую всех!
Быть с вами тут в Лондоне — потрясающе волнительно! Я со смирением воспринимаю свое назначение на пост главы такого увлекательного проекта, как «Новый бренд». Мы должны подарить A&B новую мечту! Задача номер один — создать дорожную карту. Перемена бренда предполагает преобразования сверху донизу, и я хочу услышать ваши предложения. Я хочу, чтобы каждый из вас нашел пять непобедимых слов, которыми можно описать те корпоративные гены A&B, что позволят нашей компании совершить рывок вперед! Они станут теми кирпичиками, из которых сложится новая идентичность компании.
Пожалуйста, связывайтесь со мной по электронной почте или заходите лично! Мой кабинет рядом с офисом Мартина Льюкса на пятом этаже. Вы обнаружите, что теперь он выглядит несколько иначе. Я снесла перегородки, выкинула письменный стол и заменила его двумя белыми кожаными кушетками! Это то место, где мы сможем перебрасываться идеями и заставлять их осуществиться!
Улыбаюсь вам всем.
Синди

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Привет, Синди! Добро пожаловать в Лондон-городок! Я уверен, что мы получим массу удовольствия от совместной работы. А теперь, если позволите, небольшой совет. Хотя я как никто верю в свободное общение, я давно обнаружил, что в конце концов и работать тоже нужно, а для этого полезны дверь, которую можно закрыть, и стол.
Как Вам, несомненно, известно, я сейчас по горло загружен срочными делами, но как только у меня появится окошечко, непременно придумаю пять слов, о которых Вы говорили.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Грехем, пять слов кое для кого: тупая, надутая, фальшивая, опасная, проныра. Ухмыляюсь тебе!
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Привет, Синди!
Кажется, я что-то послал Вам по ошибке. Это информация для Грехема. Пожалуйста, сотрите.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Черт, черт, черт! Только что сделал вещь, которая была бы забавна, если бы не была так ужасна! Расскажу все, когда в руках у нас окажется по большой кружке…
М

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Я просто хочу проверить, делаете ли Вы то, о чем мы договорились. Профессионализм! Трудолюбие! Позитивное мышление!
Стремитесь, и преуспеете!

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора
Только что прочел Ваше послание. Да, у меня дела шли хорошо — до сегодняшнего утра. К несчастью, я, похоже, влип из-за одной технической проблемы. Я послал письмо Грехему, нашему директору по продажам; мы с ним обмениваемся шутками — он хоть звезд с неба и не хватает, но после стаканчика или двух бывает довольно забавен. Ну, я и послал ему е-мейл, только мое послание, кажется, прочла и не так поняла Синди Царникофф, наша лишенная чувства юмора коллега из Америки.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Проверь, пожалуйста, на своей ли кушетке Синди — мне нужно выскочить на минутку, а столкнуться с ней сейчас я не хотел бы.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Привет, Дженс. Только что прочел твое сообщение насчет счета за телефонные разговоры Джейка. Как, черт возьми, этот маленький паршивец умудрился наговорить на 495 фунтов за три месяца?
М

13 января

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Доброе утро, Сильвия! Зачем это я так срочно понадобился Киту, не знаешь? Хорошо бы получить большую чашку кофе с молоком.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Кит только что чуть не открутил мне яйца. Придется теперь ползать на брюхе перед Синди, а тут еще Кит вместе с Фейт грозятся отправить меня на курсы «Секс@Работа», чтобы улучшить мои знания по взаимоотношениям полов. Хотя, может, это и любопытно… только у меня есть очень нехорошее подозрение, что удовольствием тут и не пахнет.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Привет, Синди!
Во-первых, хочу извиниться за огорчение, которое Вам могло причинить попавшее к Вам по ошибке мое письмо, хотя на самом деле оно и гораздо более невинное, чем кажется.
Я понимаю, что между нами, людьми, живущими по разные стороны океана, существуют культурные различия, и об этом нельзя забывать 24 часа 7 дней в неделю.
Я также хочу отметить, что Вы, похоже, совсем неправильно оцениваете мое отношение к женщинам. На самом деле я один из самых яростных сторонников равноправия — это подтвердят Вам все наши девочки. Я и не думал подрывать Ваши позиции, наоборот, я двумя руками поддерживаю Ваши начинания по проекту «Новый бренд». Нечего и говорить: я считаю, что Вы делаете чрезвычайно важное дело.
Буду счастлив дать Вам, если понадобится, совет по вопросам маркетинга или любым другим. Что касается Вашего предложения вместе позавтракать, я свободен в следующий вторник, только нельзя ли назначить это мероприятие на 8 часов, а не на 6.30?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

16 января

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Проект «Новый бренд» произвел фурор! Во-первых, меня очень порадовало, что большинство из вас отмечает связь нового проекта с личностным подходом. Наша новая корпоративная идентичность напоминает радостную улыбку! Улыбка — самый могущественный фактор в межличностных отношениях, и мы сумеем воспользоваться этим могуществом!
Я также с глубоким волнением сообщаю, что нам удалось привлечь фирму «За пределы кассы», команда консультантов которой активно работает над нашими проблемами и уже предложила более тысячи новых наименований для продукции нашей компании. Они помогают нам найти новое название, которое создало бы эмпатию по отношению к нашему новому бренду и вывело бы нашу компанию на пик производительности — и навсегда!
Улыбаюсь вам всем.
Синди

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, я только что просмотрел распечатку счета за разговоры с твоего мобильника. Твоя мама в полной отключке. ЖДУ ОБЪЯСНЕНИЙ.
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Тебе чертовски повезло, что у тебя дочери. Джейк занялся сексом по телефону со своего мобильника. Когда мы были в его возрасте, Нам вполне хватало «Пентхауса». Выпьем? Я нуждаюсь в хорошей порции.
Март

SMS Дженни. Отправлено в 18.43
Что ты имеешь в виду — куда я запропастился? Просто немножко выпью с Грехемом — и тут же домой. В чем проблема?
М

SMS Дженни. Отправлено в 18.46
Откуда мне было знать? В моем ежедневнике это не записано.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
ПОЧЕМУ В МОЕМ ЕЖЕДНЕВНИКЕ НЕ БЫЛО ЗАПИСИ О СПЕКТАКЛЕ В ШКОЛЕ МОЕГО СЫНА? Я должен был присутствовать там сегодня вечером — ведь Макс играет главную роль в «Ромео и Джульетте», а теперь мне влетит от супруги. Я же дал тебе список всех школьных мероприятий. Что ты с ним сделала? Прямо скажу — подвела ты меня.
Мартин
Отправлено с радиотелефона «блэкбери»

19 января

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Одна из главных вещей, которым я хочу Вас научить в этом курсе, — это как превращать камни преткновения в ступени ведущей вверх лестницы.
Я научу Вас, как перестать думать о препятствиях и проблемах и начать видеть в них возможность самоусовершенствования. Давайте начнем прямо сегодня. Расскажите мне о камне преткновения, и я покажу Вам, как его преобразовать!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Честно говоря, начинаю думать, что один из самых больших камней преткновения — это моя секретарша Сильвия. Она работает у меня два года, но что-то совсем обленилась. Все теряет, не делает записей в моем ежедневнике да еще и имеет наглость заявлять, что никакого списка я ей не давал. Хвост я ей, конечно, накрутил, да все без толку.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Вы — настоящий лидер, а настоящие лидеры имеют преданных последователей. Может быть, Сильвия к ним не относится. Вы должны задать себе главный вопрос: готова ли она измениться? Готова ли избавиться от своих ограниченных взглядов? Вы должны не пожалеть времени и проработать с ней эти вопросы.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

20 января

От: Зах Смарт@«За пределы кассы»
Кому: Всем@A&В.com
Привет!
Позвольте представиться: я Зах из фирмы «За пределы кассы» и я вместе с моими партнерами работаю над новым брендом A&B.
У нас в фирме нет иерархии, мы считаем, что все партнеры в равной мере ценны. Не в наших правилах выдвигать лидеров, но если вам понадобится поговорить с кем-то из начальства, можете начинать с меня. Благодаря удивительной гибкости нашей структуры мы имеем возможность провести драйв-тесты буквально тысяч наименований в рекордно короткое время и предложить четыре уникально волнующих возможности для омоложения A&B.
а и b Это первопроходческое вливание новых жизненных сил в образ компании. Оно сохраняет лучшие традиции, но благодаря использованию строчных букв передает всю энергию и порыв новой экономики. Замена «&» на «и» придает честность и свежесть, тесно связанные с корпоративной идентичностью компании.
qwerty! Такое название бренда является захватывающим, юным и говорящим об активности, некоторой сумасбродности, но в первую очередь о духовной молодости фирмы. Впрочем, здесь имеется некоторый разрыв с прошлым, который может некоторым из вас показаться неуютным.
abba Это потрясающе новаторское имя было создано благодаря присоединению к прежним А и В их же в обратном порядке. Оно ясно свидетельствует о том, что в фирме работают изобретательные люди, готовые на все, чтобы повысить доход акционеров своей компании.
‹Среда› Не будучи ни началом недели, ни концом, этот день олицетворяет все лучшее, что есть в мире. Он говорит и о работе, и о домашней жизни, и о том, что человек находится в гуще событий. Шевроны с обоих концов подчеркивают изысканность такого решения.
Пожалуйста, сообщите по электронной почте Синди или мне, что вы думаете об этих сенсационных предложениях!
Зах Смарт

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Синди, тут и думать нечего! Явный победитель из предложенных названий — ‹Среда›; остальные просто разочаровывают. ‹Среда› — именно то, что мы искали: целостность, неотразимая завлекательность, намек на возможность прикупа — и вместе с тем элемент неожиданности.
Не хотите ли, чтобы я пролоббировал это название?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Мне доставил большое удовольствие разговор, который мы с Вами только что провели. Хотела бы повторить: Вы должны сосредоточиться на вере в себя, Мартин. Вы должны любить себя, потому что если этого не сделаете Вы, не сделает и никто другой. Если у Вас появится идея, сделайте ей хорошую рекламу! Если Вам не нравится, как протекает процесс разработки нового бренда, топните ногой! Придайте ему форму! Вы обладаете огромными талантами, Мартин! Так покажите их всему миру!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Зачем я тебе понадобился? Нельзя ли подождать? Я пишу то, что может оказаться самым важным письмом в моей жизни.

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Позвольте представиться: я Мартин Льюкс, директор по маркетингу из Лондона. Я хочу просто связаться с Вами, чтобы в первую очередь поприветствовать и сказать, какой вдохновляющей я нахожу нашу новую культуру взаимодействия. Я всегда был убежден, что главное — это выигрыш, и не только в данный момент, но при постоянном движении вперед. Может быть, Вам будет интересно узнать что именно над этим я работаю со своим консультантом на индивидуальном уровне. Я горячо верю, что наилучшие достижения — это всего лишь входной билет!
Я также хотел сообщить, что в Лондоне все большей поддержкой пользуется вариант ‹Среда›. Мне кажется, что только это наименование передает, как серьезно мы преданы достижению максимальной производительности, и что наше путешествие в этом направлении уже началось, но еще не закончилось. С точки зрения маркетинга ‹Среда› обеспечит поддержку всех наших акционеров. Одни только шевроны удержат наших потребителей навсегда!
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Ты надумала увольняться?! Но ты же не можешь этого сделать, когда тут такое творится! Я выбью тебе повышение зарплаты.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Сильвия грозится уволиться, что очень некстати. По-моему, она получает 20 фунтов в неделю. Нельзя ли ей повысить зарплату до 20,5?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Понятно. Ну и что она наговорила обо мне? Сначала мы с Сильвией иногда цапались, но в последнее время у нас прекрасные рабочие отношения. Я всегда очень ценю, когда она старается — что, по правде сказать, случается не каждый день. Я уже поделился с ней ценными советами, полученными мной от своего консультанта. Может быть, коробка конфет решит проблему?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

21 января

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Большое спасибо тебе за письмо, которое я получил вчера, — вообще-то их оказалось шесть штук. Достаточно было щелкнуть кнопкой один раз. Ну да не беспокойся, мы еще сделаем из тебя опытного пользователя! Как ты поживаешь? Как переносишь эту холодную погоду?
Мальчишки оба в порядке. Макс блестяще справился с ролью Джульетты в школьном спектакле — очень убедительно сыграл девушку. Джейк грызет гранит науки перед выпускными экзаменами. В остальном на семейном фронте без перемен. Дженс немного устает на работе, но все-таки решила заново оформить кухню (в который раз!). Ей надоела нержавеющая сталь, и мы решили попробовать что-нибудь более традиционное. Правда, в результате сейчас у нас полный хаос. Мам, мне хотелось бы разрешить небольшое недоразумение, которое возникло на прошлой неделе. Когда я сказал тебе о своем консультанте, ты, похоже, подумала, что я намылился куда-то смыться. Я совсем не это имел в виду — такие консультанты помогают ведущим специалистам вроде твоего любящего сыночка добиться больших успехов. Я знаю, ты думаешь, что я и так самый успешный человек на земле, но по словам Пандоры — это и есть мой консультант, — я, мамочка, могу подняться гораздо выше!
Боюсь, нам не удастся выбраться к тебе в эти выходные. Надеюсь, это тебя не очень огорчит. Меня пригласили играть в гольф в Вентворте, а это слишком завидное предложение, чтобы от него отказаться.
Жаль, что полки, которые я повесил в последний раз, свалились. Как я тебе тогда говорил, у тебя неправильные крепления винтов в кирпичной кладке, да и стена неподходящая. Что-нибудь придумаю, когда буду у тебя в следующий раз.
Твой любящий сын
Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
По некотором размышлении я решил, что присоединяюсь к Вашим сомнениям по поводу названия ‹Среда›. Я тоже чувствую, что его основная слабость как выражения нашей новой идентичности заключается в том, что оно совершенно не связано с нашей историей, культурой и продуктом.
Я также совершенно согласен с тем, что представленный фирмой «За пределы кассы» список разочаровывает. Я в первых рядах тех, кто горячо поддерживает Вашу идею о том, чтобы объявить внутренний конкурс по наименованию. Я абсолютно уверен в том, что у нашей организации достаточно энергичных и блестящих умов, чтобы найти решение самим.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

22 января

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Я ужасно взволнована тем, что должна объявить: сегодня мы приглашаем всех вас, членов нашей большой интернациональной семьи, выбрать название нового бренда посредством онлайновой конференции, которую возглавит Христо Вейнберг, блистательный представитель нашего бренда в Соединенном Королевстве. Это будет всеобщее, полное воодушевления и энергии мероприятие. Мы пришли к решению о проведении конкурса, потому что хотим удостовериться: новое имя будет не просто лучшим из возможных, но и полностью соответствующим нашей корпоративной культуре.
Значит ли это, что сотрудничество с фирмой «За пределы кассы» было напрасным? Ничего подобного. Благодаря ему мы получили ключевые знания, но теперь пришло время двинуться дальше.
Некоторые из коллег спрашивают меня, как будет выглядеть название — победитель конкурса. Это будет зависеть от вас! Однако я надеюсь, что оно будет глобальным, полным энергии и творческого порыва, а также заботы об интересах акционеров.
Предусмотрены некоторые потрясающие призы, включая стажировку в цирке и бесплатное оформление спальни специалистом по фен-шуй.
Улыбаюсь вам всем.
Синди

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Синди, нельзя ли мне кое-что поправить в Вашем обращении? Христо не является представителем нашего бренда. Эта роль принадлежит мне как директору по маркетингу. Как Вам известно, я не особенно озабочен такими вещами с иерархической точки зрения, так что упоминаю об ошибке только для того, чтобы избежать неразберихи. Я занимаюсь обучением Христо с начала этого года и буду счастлив помочь ему в нашем новом начинании.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

23 января

От: Христо Вейнберг
Кому: Весь персонал
Процесс наименования бренда приносит просто невероятные плоды! Посылаю всем некоторые поступившие предложения. Они просто конфетка! Продолжайте в том же духе. Пожалуй, стоит взбодрить участников, упомянув такое название: «а и b глобал». Вот некоторые мнения.
Это имя настоящего победителя — современное, традиционное и всеохватывающее (Кит Бакстон, председатель совета директоров отделения в Лондоне).
По-моему, звучит просто сказочно! Оно — настоящий прорыв (Сьюзен Эллиот, менеджер по маркетингу).
Мне с ним очень уютно. Такое название достигает двух целей — подчеркивает нашу приверженность к разнообразию и страстное желание позаботиться об акционерах (Фейт Престон, директор по кадрам).
Насчет «а и b глобал»: требуется время, чтобы его выговорить (как-никак пять слогов), да и букв в нем слишком много (Роджер Райт, финансовый директор).
А может быть, «а.b глобал»? Так гораздо более броско: чувствуется властность, немедленно производящая впечатление (Христо Вейнберг, менеджер по маркетингу).
Спасибо, Христо! Я «за» обеими руками! Мое сердце так и заколотилось (Синди Царникофф, руководительница проекта «Новый бренд»).
Согласен. Чем короче, тем лучше (Кит Бакстон).
Мне кажется, что это обсуждение отражает самую суть того, что мы как компания стремимся совершить. Но позвольте мне предложить альтернативу: «а-b глобал». Дефис более душевен, чем точка. Он говорит о том, что мы способны двигаться быстро, а также проявляем пристальное внимание к деталям (Мартин Льюкс).
Очень радикально. Очень неожиданно. Мне, пожалуй, нравится (Сьюзен Эллиот).
В истории компании нет никаких дефисов (Роджер Райт).
Дискуссия продолжается. Пожалуйста, продолжайте добавлять собственные соображения. Чем больше конфеток, тем лучше!
Христо Вейнберг

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Привет, Сьюзен!
Хочу поздравить с проявлением тонкой восприимчивости. Молодец!
Мартин

26 января

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Прошу прощения, что не выходил на связь. Эта затея с новым брендом отнимает столько времени! Я чуть не влип в неприятности, порекомендовав Барри вариант ‹Среда›. Мое предложение оказалось для него слишком глубокомысленным, но он прислал мне очень любезный ответ насчет того, как приятно ему общаться с сотрудниками, так что, думаю, я поступил правильно, связавшись с ним.
С Синди все пошло на лад — на нее произвел глубокое впечатление мой профессионализм, и я, пожалуй, перехватил инициативу в наименовании нового бренда. Христо думает, что станет большим, если влезет в башмаки, которые ему велики. Как его наставник я, пожалуй, должен немного охладить его пыл.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин
PS. Спасибо за аудиокассету «Почему мужчины лгут, а женщины плачут». Я начал слушать ее, когда еду в автомобиле, хотя Дженс возражает.

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Сильвия, если уж ты решила от нас уйти, остановить тебя я не могу. Только чем ты собираешься заниматься?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Ты станешь партнером в фирме «За пределы кассы»? Поздравляю!
Мартин
PS. Я нашел список школьных мероприятий на дне своего портфеля. Тебе все прощено! Меа culpa!

27 января

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Привет!
Сегодня чрезвычайно волнительный день! Комитет по ребрендингу совместно с Барри рассмотрел два сенсационных предложения: «a.Ь глобал» и «a-b глобал», и я хочу вас порадовать — мы решили, что название, лучше всего соответствующее нашим ценностям, это «а-b глобал». Когда дизайнеры поработают над его оформлением, мы запустим его в дело.
Улыбаюсь вам!
Синди

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Я счастлив, что Вам понравился вариант «а-b глобал», — хотя, может быть, Вы не знаете, что я именно тот человек, который стоит за появлением дефиса. Как говорит мой консультант, всегда стоит попотеть над мелочами — дьявол прячется в деталях!
С наилучшими пожеланиями
Мартин

29 января

От: Мартин Льюкс
Кому: Комитет по ребрендингу
Я видел проект нашего нового логотипа, предложенный дизайнерами. Они поместили название под знаком квадратного корня; хоть это и новаторский подход, но является культурным диссонансом с нашими основополагающими ценностями.
Я предлагаю развить успех, достигнутый благодаря дефису, поставив умляут над «о» и циркумфлекс над «а», так что название выглядело бы так: «a-b glöbâl» [6]. Это вдохновляющий нюанс, который способствовал бы оптимистичному самочувствию наших акционеров.
С наилучшими пожеланиями Мартин

От: Роджер Райт
Кому: Комитет по ребрендингу
Привет!
Хоть я сам и не знаток современной лингвистики, полагаю, что употребление умляута, предложенного Мартином Льюксом, заставит слово «глобал» звучать как «глоербал», чего нет ни в одном языке. Циркумфлекс даже во Франции считается устаревшим, а мы, как компания, устремленная в будущее, не должны ассоциироваться с прошлым.
Роджер Райт, финансовый директор

От: Синди Царникофф
Кому: Комитет по ребрендингу
Мне ужасно нравится предложение Мартина! По-моему, это по-настоящему круто! Думаю, что подобные акценты заставят наших акционеров по всему миру воспылать к нам любовью и оживят наш новый бренд!
Синди

От Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Я прямо сияю верой в себя, и даже Синди не устояла перед моей харизмой!
Я достиг выдающихся успехов при обсуждении нового бренда — похоже, что окончательный вариант будет содержать три жизненно важных компонента, предложенных Вашим покорным слугой — дефис и два диакритических знака. Сейчас я должен бежать — сообщу обо всем подробнее, когда (и если!) не будет такой спешки.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

30 января

От: Барри Мэлоун
Кому: Весь персонал
Всем привет!
A&B начинает новый год с невероятного рывка вперед! Мы выбрали для себя сенсационное новое имя — «а-b глобал», — реализуя собственную мечту и обновляя себя изнутри.
Процесс ребрендинга стал образцом того, как такие вещи следует делать. Он показал, что сплоченная команда, возглавляемая Синди Царникофф, которой умело помогал Христо Вейнберг, достигла наилучшего результата. Вот чего можно добиться внутри компании, когда все мы воодушевлены единой целью и пользуемся одной и той же дорожной картой!
Хочу сердечно поблагодарить Синди, которая после такого успеха на месяц раньше вернется в Атланту, чтобы занять пост руководителя отдела пропаганды.
Желаю всем потрясающе хорошо провести наступающую неделю.
С любовью
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
ЧТО ЗА ДОЛБАНОЕ НАЧАЛЬСТВО! Я СДЕЛАЛ ВСЮ РАБОТУ, А ОБО МНЕ И НЕ ВСПОМНИЛИ…

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Только что получил Ваше сообщение насчет продвижения проекта «Хорошо кушайте». Я сделал некоторые интересные предварительные наметки, но из-за все возрастающей занятости по разработке проекта ребрендинга не смог уделить им остаточного внимания. Тем не менее проект «Хорошо кушайте» отныне станет моей главной заботой.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Посылаю свой первый отчет.
МОИ ДОСТИЖЕНИЯ:
за январь.
1. Я фактически возглавил работу над новым брендом; — мой взнос в победивший вариант был решающим.
2. Я заставил Барри Мэлоуна заметить себя.
3. Мне удалось избавиться от секретарши, которая мешала мне в полной мере проявить энергию, освободив тем самым дорогу для лучшей помощницы.
4. Я выпроводил Синди обратно в Атланту. У нас с ней не всегда все было гладко, но думаю, теперь она относится ко мне с большим уважением.
5. Возникли некоторые сложности дома с моим сыном Джейком, однако я успешно применил технику консультирования. Остается, правда, еще многое сделать.
ВОЗМОЖНОСТИ УСОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ:
1. Мне следует активнее рекламировать себя, если я хочу получить признание, которого заслуживаю, со стороны начальства.
2. Мне придется посещать семинар «Секс@Работа» в знак того, что я всегда готов приобрести новые знания.
3. Трудно пришлось с проектом «Хорошо кушайте». Моя стратегия заключалась в том, чтобы позволить Киту в конце концов о нем забыть… В будущем я дважды подумаю, прежде чем снова заговорю о меню в нашей столовой!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Поздравляю с окончанием первого месяца! Вы достигли некоторых замечательных успехов. Прежде чем мы закончим с январем, не посвятить ли нам минутку обсуждению того, насколько мы привержены друг другу? Я чувствую, что это помогло бы созданию настоящего доверия между нами. Готовы ли Вы подписать соглашение о приверженности, поставить дату и вернуть мне?
КОНТРАКТ НА КОНСУЛЬТИРОВАНИЕ
Я, Пандора Барри, обязуюсь:
1) верить в Вас безоговорочно и быть Вашей болельщицей №1!;
2) постоянно поддерживать Вашу веру в себя ради Вашего роста и процветания;
3) помогать Вам планировать действия по достижению Ваших целей и направлять Вас.


Я, Мартин Льюкс, обязуюсь постоянно демонстрировать приверженность себе и своим отношениям с консультантом, а именно:
1) безотлагательно выполнять советы и задания, которые посылает мне мой консультант;
2) с настоящего момента придерживаться оптимистических взглядов на свою жизнь;
3) тратить как минимум 35 минут в день на молчаливые размышления о целях, стоящих передо мной в этот день, и возможностях их достижения.
Подписи:
Пандора Барри
Мартин Льюкс



ГЛАВА 2


Февраль
Моя ДНК

2 февраля

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Добро пожаловать во второй месяц «Бронзовой программы» для руководящих сотрудников! В прошлом месяце Вы долго и усиленно думали о том, где находитесь в настоящий момент. Положение оказалось не таким уж плохим, верно, Мартин? В этом месяце мы начнем копать глубже. Мы выясним, что собой представляют Ваши ценности и Ваша ДНК. Начнем с упражнения. Я хочу, чтобы Вы представили себе, что являетесь цифрой, зданием и животным. Каким животным, зданием и цифрой Вы хотите быть? Не думайте об этом слишком напряженно, Мартин. Я хочу знать, что первое придет Вам в голову.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Потрясающие вопросы, Пандора. Отвечу Вам, как только выпадет свободная минутка.
Сегодня утром я несколько не в своей тарелке — вчера перебрал, поскольку с сегодняшнего дня завязываю.
Говорил я Вам, что всегда завязываю в феврале? Это интересный факт: он много говорит как о моем самоконтроле, так и о желании выделиться из толпы. Я знаю многих, кто завязывает в январе, но я полагаю, что если удается найти собственную нишу в жизни, тебя начинают замечать. К тому же февраль — самый короткий месяц.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Привет!
Похоже, Синди весь свой мусор оставила у моего офиса. Вызови хозяйственную службу и вели все убрать. Кушетки я хочу оставить себе, но пусть избавятся от этой жуткой картины с орлом и надписью «Я смею взмыть вверх».
Также попробуй устроить, чтобы перегородку передвинули и прежнее помещение Синди присоединили к моему кабинету. А еще, когда у тебя будет минутка, принеси мне двойной эспрессо, сандвич с беконом и пару таблеток «Алка зельцер».
Мартин
PS. Ты что-нибудь знаешь о современных зданиях?

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Сегодня самый счастливый день в моей жизни — за исключением того солнечного денька 31 год назад, когда я в первый раз занимался любовью. Сегодня наша компания вступила на путь, который обновит нас и будет способствовать продвижению вперед. Я горжусь тем, что могу со всей скромностью объявите об историческом, важнейшем изменении бренда нашей компании: от «A&B» к «а-b глобал».
Я также счастлив иметь возможность поделиться нашим первым глобальным набором слоганов, подходящих к нашей новой глобальной идентичности. Кампания начнется в понедельник 16-го и будет длиться по всему миру в течение двух недель. Вот эти слоганы:
а-b глобал — мы бесстрашны в своей любви!
а-b глобал — мы неустанно делимся всем, что имеем!
а-b глобал — мы не имеем равных в своей отваге!
Каждый день каждый из нас должен смотреть на действия компании и спрашивать: проникнута ли моя жизнь этими ценностями? Если мы все вместе устремимся вперед, компания достигнет Высшей Производительности — Постоянно!
С любовью
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Страшновато представить себе первый трах в жизни БСМ… без этой информации мы могли бы и обойтись.
Сегодня утром чувствую себя довольно кисло — вчера, чтобы увильнуть от присутствия на сборище по совместным чтениям, которые организует Дженс, я прилично нагрузился. Когда я притащился домой, все эти дамочки рассуждали о книжке, которую написал пятнадцатилетний парень, страдающий аутизмом, о своей собаке… что-то в этом роде. Надо же! А вот я сейчас читаю просто прелестную вещицу — «Как мы выиграли Кубок Райдера. Рассказы подносчика мячей». Тебе не попадалась?
М
PS. С выпивкой сегодня ничего не выйдет. Я завязал на весь февраль.

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Сильвия, спасибо за подсказку, только в Google для Миса ван де Ровера не оказалось соответствия. Должно быть, он уж слишком модерновый. А больше ты никаких архитекторов не знаешь?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, хочу извиниться за вчерашний вечер. У меня возникло подозрение, что ты и твои подружки не оценили моих замечаний по поводу аутизма.
Я знаю, что у тебя сегодня много дел, но не могла бы ты помочь мне кое в чем? Я пытаюсь докопаться до своей сути и подумал, не сможешь ли ты назвать какое-нибудь суперсовременное здание, которое напоминает тебе твоего благоверного?
С любовью М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Речь идет об упражнении, которое мне задала Пандора… очень интересном, надо сказать. Я уже давным-давно не думал о себе на таком философском уровне, так что приходится напрягаться.
На меня сегодня навалилась куча дел — нужно разобраться с новой секретаршей, а тут еще Родж привязался с показателями плана операций на этот год. Приду домой поздно.
Люблю М
PS. Завтра Сильвия работает последний день. Мне некогда заниматься проводами, так что буду страшно благодарен тебе, если ты выкроишь минутку и купишь для нее цветы или еще что-нибудь.

3 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Привет, Фейт!
Прилагаю пересмотренный текст объявления насчет моей новой секретарши. Я внес некоторые изменения и убрал фразу «требуется чувство юмора», поскольку это можно было бы понять так, будто работа со мной может вызывать огорчение. Не могли бы Вы безотлагательно послать этот текст в отдел объявлений «Таймс»?
«Требуется персональная помощница современному руководителю, обладающая разнообразными культурными интересами, готовая изменяться и совершенствоваться. Работая в быстро развивающейся инновационной корпоративной культуре, сумеете ли Вы не отстать? На этой ответственной должности персональной помощницы Вы должны будете оказывать поддержку в административной деятельности динамичному руководителю, члену совета директоров компании „а-b глобал“ (UK). Обладаете ли Вы требующимися высочайшими навыками в межличностных отношениях, обеспечении своевременных контактов и ведении документации, а также непревзойденным умением разрешать проблемы? Исполнительны ли Вы и трудолюбивы? Готовы ли к жесткой конкуренции? Юная энергия — абсолютная необходимость!»

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Фейт, что вы имеете в виду, говоря, что слово «юная» нарушает законодательство? Все, что я хочу этим сказать, — это что сам я чрезвычайно энергичен, и человек, который будет со мной работать, должен выдерживать тот же темп.
Наилучшие пожелания
Мартин

4 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс@школа «Милгейт»
Привет, Джейк. Нет, ты не можешь отправиться в Амстердам с Таркуином в середине семестра. Предполагалось, что ты пересмотришь свое поведение, ты не забыл?
Если хочешь принести пользу, ответь на вопрос. Можешь ты назвать животное, которое было бы похоже на твоего родителя?
Любящий папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Вот Вам ответы на Ваши вопросы. Прошу прощения, что затянул с ними, — я ведь из тех, кто предпочитает попадать в яблочко с первой попытки.
Если бы я был цифрой, я несомненно хотел бы оказаться единицей — отчасти потому, что положение Номера Первого единственное, в котором я чувствую себя комфортно, но также потому, что эта цифра — прямая и несгибаемая и передает ощущение внутренней простоты.
Что касается здания… Я много думал и пришел к выводу, что вижу интересные параллели между собой и новейшими модерновыми сооружениями. Первыми мне пришли на ум башни-близнецы, хотя тут есть противоречия. С одной стороны, они очень высокие (а я — нет), их две и к тому же их взорвал Усама бен-Ладен (чего со мной еще, слава Богу, не случилось), но с другой — они олицетворение конкуренции и стремятся быть самыми высокими в мире; они хотят быть замеченными и выделяться из толпы. И опять же, они обладают той внутренней простотой, которая так характерна для меня.
Впрочем, после некоторых разысканий я нашел здание, которое в точности отражает мою суть. Это Фарнсуорт-хаус, построенный одним из моих любимых архитекторов, Мисом Ван де Рохе. В свое время оно вызвало много дискуссий и очень опережало свою эпоху. Оно, простое и революционное, не боялось кого-нибудь обидеть. Оно выдержало проверку временем и остается таким же значительным, как и тогда, когда было построено.
Насчет животного мне пришлось предпринять настоящий мозговой штурм. Мой сын Джейк предложил паразита, который поселяется в кишечнике и вызывает газы. У Джейка огромное чувство юмора и блестящий ум, ему только трудно применить свои природные таланты в школе.
Если же говорить серьезно, если бы я был животным, я хотел бы быть овчаркой. Это умные и предприимчивые собаки, они являются естественными лидерами и умеют сгонять стадо овец, чтобы достичь наивысшего успеха.
Надеюсь, эти данные Вам помогут.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

6 февраля

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонам
Приветствую всех!
Многие из вас, вероятно, видели неодобрительные отклики в прессе, появившиеся в выходные, обвиняющие нас в растрате 38 миллионов долларов из денег акционеров и бесполезном расходовании дорогого времени руководящих сотрудников на наше новое корпоративное имя — «а-b глобал». Как вам известно, это совсем не так — общая цифра расходов лишь ненамного превышает 20 миллионов долларов, а усилия руководства в связи с этим проектом позволили нам глубоко обдумать стратегию и природу своей деятельности.
Главный урок, который мы должны извлечь из случившегося, — это пересмотр наших отношений с прессой. До сих пор большая часть наших контактов с общественностью направлялась из Атланты. Думаю, что теперь нам следует усилить свои действия в этом направлении в Лондоне.
С наилучшими пожеланиями
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
К сожалению, дорогая, сейчас не лучшее время, чтобы обсуждать это. Я совершенно завален жизненно важными делами.
Но в целом я согласен: тебе следует посоветовать твоей фирме «Пиар-пэлас» подавиться этой идиотской должностью. Ты никогда не сможешь сработаться с такой начальницей, как Ровена. Она цепляется к тебе, потому что ты сообразительнее ее — не говоря уже о том, что гораздо сексуальнее. Ее злит и то, что у тебя такой завидный муж и приятная жизнь.
Если ты решишь уволиться, никаких проблем с деньгами не возникнет — мы могли бы сэкономить на уборщице и на горничной. Если мы избавимся от Светланы, мне не придется оплачивать огромные счета за ее телефонные разговоры с бойфрендами на Украине. От одного этого уже будет большая польза!
С любовью М
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Нет, конечно, я не имею ничего против твоей карьеры. Я просто хочу сказать, что если тебе не нравится там, где ты работаешь, нужно сменить место работы. Как сказала бы Пандора, единственный человек, который может придумать новую мечту в жизни, — это ты сама. Давай обсудим все это позже.
М

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Как поживаете? Последнее упражнение, которое Вы выполнили для меня, явно заставило вашу креативность бить фонтаном! Теперь я хочу, чтобы Вы попробовали кое-что потруднее. Я хочу, чтобы Вы назвали мне шесть блистательных характеристик, которыми Вы сами определили бы себя, и шесть блистательных характеристик, которые дали бы Вам другие.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Интересно вот что: не думаю, что между восприятием меня другими и моим собственным восприятием себя имеется такое уж различие. Я всегда был реалистичен в отношении себя — то ли потому, что это заложено в моей ДНК, то ли потому, что мое семейство всегда возвращает меня на землю.
1. Самое заметное качество Вашего покорного слуги — это чувство юмора. Спросите кого угодно, и Вам скажут, что я буквально фонтанирую шутками!
2. Следующая черта — креативность. Это очень важная часть моей личности, она всегда обеспечивала мой успех в сфере маркетинга.
3. Умение общаться. У меня очень простой, очень естественный и доброжелательный стиль.
4. Я вижу себя как ось, вокруг которой все вращается. Я прирожденный организатор и ничего так не люблю, как объединять вокруг себя людей.
5. Я эмоционален и интеллигентен. Как я уже сообщал Вам раньше, у меня очень высокий образовательный коэффициент — самопознание и эмпатия значат для меня очень много.
6. Последнее в списке, но не последнее по значимости — страстность. Я считаю, что если вы не привносите страсть в свою повседневную работу, вы пытаетесь всунуть круглый колышек в квадратную ямку!
Надеюсь, Вам это поможет.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Просто здорово, Мартин! Вы молодец! А теперь я хочу, чтобы Вы жили так, как говорит Вам Ваша ДНК! Каждый раз, когда Вы достигнете выдающегося успеха, используя свои основные качества, сообщайте мне об этом по е-мейлу, указывая, какую именно черту Вы использовали, и оценивая степень ее использования баллами от 1 до 4. Так мы сможем отслеживать Ваш прогресс!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

10 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Я тут немножко подумал на досуге, и у меня родилась феноменальная идея о том, как нам завоевать сердца и умы и показать, что мы заботимся об обществе, которому служим. Я предлагаю отдать все остатки товаров с брендом A&B на благотворительность. Если публика увидит, что мы бесплатно раздаем свои товары бездомным, это может здорово восполнить убытки, причиненные изменением бренда.
С самыми наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Сильвия Вудс
Привет, Сильвия!
Одно последнее задание! Не просмотришь ли ты «Желтые страницы» и не составишь ли список благотворительных учреждений для бездомных в Лондоне?
Мне в самом деле очень жаль, что у нас нет времени на прощальную выпивку, прежде чем ты отправишься на свое новое пастбище, однако я желаю тебе всего самого лучшего. Нам будет не хватать тебя, и я надеюсь, что в фирме «За пределы кассы» у тебя все сложится замечательно. Мы с тобой были непобедимой командой, и я хочу поблагодарить тебя за все, что ты внесла в наше сотрудничество. Не сомневаюсь, что ты еще заткнешь за пояс Заха Смарта! Не исчезай насовсем.
С наилучшими пожеланиями Мартин
PS. Не могла бы ты оставить инструкции той бедняге, которая придет на твое место, как обслуживать твоего покорного слугу?

11 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Креативность — четыре балла;
общительность — четыре балла;
удовольствие — два балла.
Привет, Пандора!
Я сейчас буквально фонтанирую идеями! Я предложил схему, развивающую мой успех в прошлом месяце, когда я изобрел дефис, умляут и циркумфлекс. Я теперь возглавляю проект «Трусы-боксеры». Хотя ему намеренно дано юмористическое название, на самом деле он может оказаться поворотным пунктом в моей карьере. Я начинаю чувствовать, какую силу дает вера в себя! Она придает мне просто невероятную энергию!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, меня только что осенило! Вот доказательство того, насколько я поддерживаю твои карьерные устремления: не вернуться ли тебе сюда? После неприятностей из-за публикаций в газетах мы решили укрепить свой отдел связей с общественностью. Собираемся нанять двух-трех новых сотрудников, не особо начальственного уровня, конечно. Наверняка найдется какая-нибудь работа на полставки. Как говорит Пандора: мечтай, планируй, делай!
С любовью Мартин
PS. Сегодня, наверное, немного задержусь. Организуй мне что-нибудь симпатичное на ужин — плов с цыпленком прекрасно подойдет.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Рад, что моя идея понравилась. Конечно, я знаю, что цыпленок — это не по Аткинсу, но не могу же я и диету соблюдать, и от выпивки отказаться. В любом случае алкоголь такой калорийный, что без него похудение на несколько фунтов мне обеспечено. Хотелось бы также деревенского хлеба и к нему чего-нибудь остренького.
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Ось — три балла.
Привет, Пандора!
Сегодня я многого достиг в организаторском плане. Я свел вместе свою жену, которую тошнит от ее работы, с Люсиндой, нуждающейся в работниках для отдела связей с общественностью. Для них обеих это беспроигрышный номер. Хоть я лично от этого ничего не выигрываю, я давно замечал, что потом такие благодеяния приносят прибыль.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Боже мой, ну и шустрая у меня женушка! Я всего полчаса назад упомянул ей о возможности работы у нас! Да, когда-то — задолго до Вашего прихода — она в нашей компании уже работала… мы с ней тут и познакомились. Я думал, Вам об этом известно. Последние годы она два дня в неделю работала для маленькой фирмы под названием «Пиар-пэлас», но теперь надумала уйти, потому что не ладит с начальницей. Ей нужна спокойная работенка на полставки. Конечно, я о ней очень высокого мнения, но нужно признать, что я пристрастен.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дженс, я, честно говоря, был малость растерян, когда Кит сообщил мне, что ты с ним уже связалась. Если нам предстоит работать в одном месте, не годится, чтобы ты бомбардировала моего босса е-мейлами через мою голову. Вернусь сегодня очень поздно — провожу собеседование с кандидатками в секретарши.
М

12 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Привет, Фейт!
Сообщаю о результатах интервью, которые я вчера провел с Кери Тарт и Притой Пател. Обе девушки воодушевлены ценностями нашей компании, но я предпочел бы Кери, которая выглядит очень деловой и нацеленной на результат. Я нахожу, что хоть Прита пишет грамотнее, ей не хватает страсти. Нельзя ли быстренько взять Кери на испытательный срок? Прилагаю ее анкету.
Мартин
Кери Тарт
Возраст: 29
Энергичная жизнерадостная секретарша, очень напористая!
Место рождения: Веллингтон, Новая Зеландия
Образование: Веллингтонская средняя школа для девочек
Дополнительное образование: лаборант-физиотерапевт
Работа: секретарь редактора отдела маркетинга журнала «Эсквайр»; кассир в Гластонбери
Увлечения: виндсерфинг, коллекционирование хрусталя, спасение на водах, холистическое целительство, путешествия

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Эмоциональность и интеллект — четыре балла.
Привет, Пандора!
Сегодня я вполне воспользовался своими эмоциональностью и интеллектом при выборе новой секретарши. Победившая кандидатка не обладает необходимой квалификацией в том, что касается бумаг, но я тем не менее поверил своей интуиции и эмоциональности и решил, что она лучше всего подходит на эту должность. У меня часто возникает ясное представление о человеке в первые же две минуты общения, так что я могу сказать, подходит он или нет. На этот раз я поверил своему внутреннему чувству и теперь ожидаю результатов.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, можешь обзавидоваться! Я обзавелся потрясающей новой секретаршей. Она немного похожа на Голди Хоун, имеет подготовку в физиотерапии, высокая, тоненькая… лакомый кусочек.
Март

16 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, я выяснил, какое у тебя расписание на сегодня. Сначала с тобой встретится Люсинда Могг Уотсон, которая у нас ведает связями с общественностью. Она славная девчонка, хоть и пытается строить из себя аристократку, звезд с неба не хватает — думаю, она тебе понравится. Потом тебе предстоит интервью с Фейт Престон — это наш директор по кадрам. Вот уж ходячий кошмар — агрессивная, без чувства юмора, да еще одержимая идеями Корпуса Мира. Меня она держит за сексиста и подлого фашиста. Дай мне знать, как у тебя все пройдет. Держу за тебя кулаки!
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Нет, глаза тебя не обманули — это и в самом деле была Дженни, явившаяся для интервью с Люсиндой насчет работы в отделе по связям с общественностью. Если ее возьмут, это будет на полставки, так что не думаю, что мы с ней так уж часто будем пересекаться. Это даже может улучшить наши отношения — по крайней мере Дженни увидит своими глазами, сколько нам приходится вкалывать и под каким давлением мы находимся.
Пока.
Мартин
PS. Я уже две недели обхожусь без выпивки! Чувствую себя прилично — точнее, чувствовал бы, если бы избавился от гриппа.

От: Мартин Льюкс
Кому: Люсинда Могг Уотсон
Привет, Люсинда!
Как дела с тем, чтобы поддерживать интерес прессы к нашей раздаче вышедших из моды трусов-боксеров и маек с логотипом A&B бездомным? Я лично собираюсь отвезти пакет в Арлингтон-хаус в Кэмден-тауне 26 февраля.
Как я понимаю, Вы сегодня беседуете с моей женой. Она прекрасный работник — хотя разве я могу сказать что-нибудь другое?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, очень рад, что все прошло так хорошо. Удивительно, что с тобой захотел встретиться Кит — обычно он проводит интервью только с претендентами на должность главы департамента или выше. А обо мне он что-нибудь говорил? Мне следовало бы заранее предупредить тебя насчет него. Кит страшно амбициозен и склонен к интригам — то лучший твой друг, то через минуту готов всадить тебе в спину кинжал. Кстати, насчет Фейт ты совершенно ошибаешься — она вовсе не интеллигентна и не доброжелательна.

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Знаешь, Грехем, пожалуй, не так уж это приятно — работать рядом с женой. Она сообщает мне, что Фейт — прекрасная, умная женщина. И еще она целый час общалась с Китом! Со мной он никогда не разговаривает больше 10 минут. Я иногда думаю, что будь мы женщинами, нам не пришлось бы так корячиться.
Мартин

17 февраля

От: Кит Бакстон
Кому: весь персонал
Всем привет!
Я счастлив сообщить, что в наш быстро расширяющийся отдел внешних сношений назначена Дженни Уитерс. Дженни пришла к нам из фирмы «Пиар-пэлас», где показала себя как непревзойденный специалист в области связей с общественностью. Она будет сотрудничать с Люсиндой Могг Уотсон и разрабатывать стратегию контактов с прессой.
С наилучшими пожеланиями
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дженни, я только что прочел послание Кита. Пока все идет нормально. Ты должна быть польщена тем, как он распинается по поводу твоего назначения. Только почему ты вздумала назваться своим девичьим именем? Ты не думай, что я против — можешь называться как пожелаешь, только мне непонятна твоя цель. Ты хоть из вежливости могла бы сначала со мной посоветоваться.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Это просто смешно! Почему тебя не станут воспринимать всерьез, если будут знать, что ты моя жена? Разве быть за мной замужем так уж плохо? Да к тому же всем известно, что ты моя жена, так что не вижу, какой смысл в такой затее.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Спасибо за приглашение. Пообедать вместе будет просто замечательно. А во сколько?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, Кит и его жена приглашают нас на обед в понедельник. Будем только мы четверо. Кит сказал, что это совершенно неформальное мероприятие, совсем не парадное. Нам оказали честь
С любовью М

18 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Люсинда Могг Уотсон
Привет, Люс!
Вау! И шестичасовые новости, и первые страницы газет! Обычно они не так уж рвутся сообщать о хороших новостях!
Мне кажется, что такое событие заслуживает речи; я напишу текст сегодня вечером и пришлю тебе для опубликования. Думаю, стоит включить туда мою биографию. Нужно приложить фотографию или газеты сами пришлют своих фотографов? На всякий случай стоит иметь в готовности несколько штук. Нет ли у тебя хорошего фотографа-портретиста?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Люсинда говорит, что проект «Трусы-боксеры» вызвал необыкновенный интерес прессы. Что, как ты считаешь, мне лучше надеть? Мне кажется, на телеэкране лучше всего выглядит костюм, но это может внести диссонанс в сюжет о пьяницах и бездомных из ночлежек. Пожалуй, розовая футболка от Пола Смита с надписью «Ясность» — это то, что надо: и не слишком нарядная, и с намеком на изысканность. Как ты думаешь?
М
:-):-)

19 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри Мэлоун
Привет, Барри!
Хочу сообщить Вам о благотворительной программе, которую я возглавил в Лондоне: мы раздаем свои устаревшие товары бездомным. По-моему, это на 110% соответствует нашим лозунгам.
Мы бесстрашны в своей любви — наша компания показывает, как мы любим людей, раз одеваем бездомных!
Мы неустанно делимся всем, что имеем, — мы оставляем старые бейсболки не только себе, но и делимся ими — в буквальном смысле слова — с теми, кому повезло меньше, чем нам!
Мы не имеем равных в своей отваге — мы поднимаем головы над бруствером глобализации и не боимся заявить о себе! Мы гордимся тем, что делаем!
С наилучшими пожеланиями
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Общительность — 4 балла;
юмор — 4 балла;
ось — 4 балла.
Привет, Пандора!
Со времени моего последнего послания я достиг двух потрясающих успехов.
Мы с Дженс оказались приглашены на обед к Киту. Отчасти это отражает его интерес к проекту «Трусы-боксеры». С другой стороны, он, возможно, уловил эманации Нового Высокопроизводительного Меня.
Еще более волнительно то, какой сенсацией оказался проект «Трусы-боксеры». Половина массмедиа будет присутствовать на открытии, так что я получаю замечательную возможность показать себя как интеллектуального лидера нации. Прилагаю текст моей речи — буду очень благодарен, если Вы выскажете свое мнение о ней. Я постарался, несмотря на юмористическую интонацию, вложить в речь серьезные мысли — я немало потрудился над формой и содержанием. Надеюсь, Вам понравится.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин
Адресованная бездомным речь (М.Л. поднимается на трибуну)
Леди и джентльмены — представители средств массовой информации, бездомные, социальные работники!
Во-первых, позвольте представиться — я Мартин Льюкс и за свои грехи являюсь директором по маркетингу «а-b глобал» (UK). Мне повезло — я входил в команду, разработавшую новый бренд, заменивший знаменитую марку A&B.
В розданных вам рекламных материалах вы найдете подробности создания нового логотипа, а также мою краткую биографию.
Хотя первые страницы газет полны гламурных сообщений о новом бренде, мы неустанно озабочены мыслью: что еще мы можем раздать? Здесь, в «а-b глобал», этот долг всегда на первом месте. Так что сегодня именно так мы и делаем — раздаем свои товары вам, бездомным. Мы поставляем вам высококачественные товары совершенно бесплатно и ничего не требуем взамен.
Вы можете подумать: что это нам дает? Ничего, кроме возможности показать вам, что мы работаем для вас. Я знаю, что иногда вы читаете предвзятые сообщения в прессе (мне, наверное, не следовало бы о них говорить в присутствии такого множества журналистов) о том, как жирные коты — большие компании — наживаются на обычных добропорядочных гражданах. Однако в «а-b глобал» мы ставим на первое место интересы представителей того общества, которому служим.
Сегодня мы говорим не о торговле. Следует вспомнить поговорку: «Дай человеку рыбину, и он будет сыт целый день. Научи его рыбачить, и он будет сыт всю жизнь». Вот я сегодня и делюсь знаниями — не о том, как рыбачить, а о том, как найти для себя новый бренд! Я бросаю вам вызов: перестаньте думать о себе как о бездомных! Само название «бездомные» несет негативный заряд, и я надеюсь, что с нашей помощью вы от него избавитесь. Ребрендинг — это путь от корней к ветвям, и я надеюсь, что сегодня вы совершите первый шаг на этом увлекательном пути.
Спасибо, что пришли сюда сегодня. Надеюсь, многие задержатся, чтобы позволить мне ответить на вопросы за чаем с бисквитами.
(Аплодисменты. М.Л. спускается с трибуны.)

24 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Доброе утро, Кит!
Огромное спасибо за прекрасный обед, на который вы нас пригласили. Вы просто великолепный повар! Было очень приятно познакомиться с Вашей женой. Я и не знал, каких успехов она добилась в своей области. Мы с ней очень интересно побеседовали, пожалуйста, передайте ей мою благодарность.
С самыми наилучшими пожеланиями
Мартин
PS. Надеюсь, мы не слишком засиделись!

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Юмор — 4 балла;
общительность — 3 балла;
ось — 4 балла.
Обед прошел на ура! Я заранее подумал о том, чем смогу блеснуть. Чувствую, что проявил динамизм и юмор. Пришлось отказаться от февральского запрета на алкоголь, но в сложившихся обстоятельствах это было вполне простительно и помогло растопить лед. Обед определенно укрепил мои отношения с Китом.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, сообщал ли я тебе, что вчера был на обеде у шефа? Вечер прошел замечательно… если не считать маленькой неприятности: Кит так и вился вокруг Дженс (уж не запал ли он на нее?) — они полвечера проговорили о книгах. А вот миссис Б мне понравилась — она большая шишка на Пятом канале. Я сказал, что мне очень нравится, когда в дартс играют девочки топлесс, — в шутку, конечно, — и, по-моему, она сочла это глотком свежего воздуха после общения со всеми теми вооруженными ноутбуками идиотами, с которыми ей приходится иметь дело.
С приветом
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, я только что получил очень милый ответ от Кита. Ты совершенно не права, когда говоришь, будто я напился и опозорился. Кит пишет, что они с женой получили массу удовольствия и что он теперь подумывает о том, чтобы организовать мужской книжный клуб.
Нужно будет в ближайшее время пригласить их к нам. Пожалуй, хорошо было бы еще позвать кого-нибудь из мира искусства. Ты, по-моему, упоминала, что на школьном спектакле Макса встречалась с женой агента Иэна Мак-Эвана [7]?
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Ах, так она сама и есть агент? Замечательно! Тем больше оснований ее позвать. А чем занимается ее муж?

25 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Добро пожаловать в «а-b глобал»! Надеюсь, Сильвия оставила тебе список заданий… боюсь, что у меня не найдется минутки для того, чтобы показать тебе, за какие веревочки дергать.
Ты уж извини — просто сегодня совершенно безумная запарка… хотя, откровенно говоря, у нас в отделе маркетинга так каждый день, потому что наша традиция — вкалывать на пределе и даже более того. Завтра вечером у меня выступление перед телекамерой; это может оказаться для тебя поучительным опытом, если пожелаешь прийти.
М
PS. Ты что, изменила прическу? Очень привлекательно получилось, если позволишь мне такое замечание.

От: Люсинда Могг Уотсон
Кому: Весь персонал
Вот увидите — у всех глаза станут квадратными! Запрограммируйте свои видео на запись: завтра наш собственный Мартин Льюкс будет в шестичасовой программе раздавать наши вышедшие из моды трусы-боксеры и футболки беднякам и бездомным!
Люс (Могг Уотсон)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Дорогая, спасибо за бесценные жемчужины твоей мудрости, но, честно говоря, ты бежишь впереди паровоза. Ты еще даже не начала работать в компании, так что незачем тебе появляться в кадре. Я предпочел бы, чтобы ты оставалась на заднем плане и предоставила все мне и Люсинде.
В любом случае твои опасения попадают в молоко — мы представили наш проект прессе и телевидению как яркий пример того, как большие компании заботятся о мелких потребителях, и они проглотили все с потрохами. Более того, им все мало… Не забудь включить телевизор — Джейку я тоже послал напоминание. Он, должно быть, похвастается перед приятелями, что его старика покажут по ящику.
М
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Супруга начинает действовать мне на нервы. Она уже стала учить меня, как мне делать мою работу! Держу пари: Линн не пилит тебя по поводу снижения продаж (хотя, судя по тому, как идут дела, может быть, ей и следовало бы).
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, спасибо за письмо. Мне очень жаль, что колено портит тебе жизнь. Не стоит ли мне пошевелить бюрократов в больнице, чтобы они не держали тебя до бесконечности в очереди на госпитализацию? Я мог бы поручить это своей новой секретарше. Она симпатичная девочка из Новой Зеландии, очень деловая.
Не забудь сегодня посмотреть шестичасовые новости. Я буду выступать по поводу помощи бездомным в улучшении их жизни. Я знаю, как ты, мамочка, относишься к бездомным, и в определенной мере с тобой согласен. Очень многие из них просто попрошайки и прилипалы, но нужно учитывать, что средства массовой информации смотрят на вещи иначе, и приходится прислушиваться к общественному мнению.
У мальчишек все хорошо. Не помню, сообщал ли я тебе, что Дженс наконец бросила свою прежнюю работу и собирается перейти к нам? Я знаю, что ты не одобряешь, когда замужние женщины работают, но в конце концов это ее дело. В любом случае трудиться она будет на полставки. Я выбил для нее такую возможность — мне просто стало жалко смотреть на ее мучения.
Постараюсь выбраться к тебе в выходные. Джейк будет в каникулы торчать дома, а играть в гольф Дженс мне запретила. Не уверен, что сумею починить кран, но постараюсь, если у тебя найдутся нужные инструменты.
Твой любящий сын Марти

26 февраля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, не могла бы ты заглянуть ко мне? Мне нужна помощь: не могу заставить работать электронную почту. Компьютер не узнает наш новый адрес.
Мартин

От: Отдел технической поддержки
Кому: Весь персонал
Во внутренней системе электронной почты возникли неполадки. Мы сейчас прилагаем все усилия, чтобы измерить внутрисетевой трафик и привести его в соответствие с доступной емкостью памяти. Мы изучаем тенденции удаленного вызова процедуры, трафик в глобальной сети, приходящийся на каждый почтовый ящик, трафик при внешних контактах, а также процент отказов при удаленном вызове процедуры. Мы отдаем себе отчет в том, что консолидация приведет к эффекту домино в отношении глобальной сети и зависящих от глобальной сети приложений.
Брайан Моррис, глава отдела технической поддержки

От: Мартин Льюкс
Кому: Брайан Моррис
ЧЕСТНО ГОВОРЯ, МНЕ ДО ЛАМПОЧКИ ВСЯ ЭТА БОЛТОВНЯ НАСЧЕТ ЗАВИСЯЩЕГО ОТ ГЛОБАЛЬНОЙ СЕТИ БАРАХЛА! СДЕЛАЙТЕ ЧТО-НИБУДЬ, ЧТОБЫ ЭТА ПРОКЛЯТАЯ НОВАЯ ЭЛЕКТРОННАЯ ПОЧТА РАБОТАЛА!
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Страсть — два балла
Привет, Пандора!
Я немножко нервничаю по поводу сегодняшнего выступления, но все-таки кое-чего достиг: высказал несколько нелицеприятных истин этим идиотам из технического отдела. Дал волю своей страсти!
Спасибо, что прислали мне свою книгу «Сделайте шаг за собственные пределы». Должно быть, жутко интересно!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Отвечаю на Ваше сообщение. Меня очень удивила жалоба Брайана. Я просто выразил недовольство, которое испытывают все. Я выкладываюсь, чтобы продвинуть проект «Трусы-боксеры», собираюсь выступать сегодня в прямом эфире, и если другие отделы не желают делать свое дело, то, я уверен, они должны получить негативную оценку своей работы.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери.
Надеюсь, для сегодняшнего вечера все готово. Не могла бы ты заказать такси на 3.30?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Льюкс
Отправляюсь на съемку. Рассчитываю попасть домой к шести, чтобы увидеть себя в новостях! Пожелай мне удачи.
С любовью М
:-):-)

SMS Дженни. Отправлено в 16.17
О боже боже боже боже… Приготовь мне ванну и большой стакан виски. Еду домой.

27 февраля

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Как многим из вас известно, вчера вечером наша компания стала жертвой хорошо организованной попытки нанести ущерб нашему имиджу как фирмы, страстно заботящейся о нуждах общества. Мартина Льюкса выгнали из ночлежки, на него напали бездомные и антиглобалисты. Один из нападавших натянул на голову трусы-боксеры нашей фирмы и накинулся на Мартина Льюкса перед камерой, другой поджег футболку с логотипом A&B. Подобные атаки мы не можем терпеть.
Урок, который лично я извлек из происшедшего, заключается в следующем: наша миссия остается непонятой широкой общественностью. Мы должны более ясно представлять себе ту часть публики, к которой обращаемся, и постараться установить с ней эмоциональную связь.
С наилучшими пожеланиями
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Если говорить коротко, то вчера был самый унизительный день в моей жизни. Когда я приехал к ночлежке, никто там меня не ждал. Потом наконец появилась ведущая теленовостей — молоденькая и миленькая, только вопросы она начала задавать ужасно циничные и невежественные. По-моему, я отвечал на них довольно здорово, только потом все это вырезали.
Репортерша настояла на том, чтобы снимать меня рядом с бездомной женщиной — должно быть, наркоманкой, сплошь покрытой татуировкой. Она взяла нашу пушистую футболку и заявила: «Ни за что это не надену, понял?» Я сказал ей, что она неблагодарная, и тут-то и начались беспорядки.
Трагедия в том, что мне не удалось произнести речь о ребрендинге. Кит совсем не поддержал меня — на словах он мне посочувствовал, но при этом вел себя весьма отстраненно.
На 22,5% худшие по сравнению с наилучшими пожелания (!)
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Можно кое-что Вам сказать? ЭТО НЕ ПРОВАЛ, А ВСЕГО ЛИШЬ ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ. Повторяйте эту мантру постоянно. Ничего важного на самом деле не случилось. Провалам нет места в вашей жизни. Да и вообще такой вещи, как провал, не существует. Имеет место только обратная связь. Вчерашний день был для Вас вполне позитивным. Из него можно извлечь важные и полезные уроки. Какие именно, как Вы думаете, Мартин?
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Честно говоря, довольно трудно сохранять позитивный настрой, когда наркоманы забрасывают тебя тухлыми яйцами. Однако Вы правы в том смысле, что это был не мой провал и что из него можно извлечь важные уроки.
1. Бездомным нет дела ни до кого, кроме них самих.
2. Меня ничуть не удивляет, что они оказались бездомными. Ни один из них не настроен по-деловому.
3. Я в ярости от того, что Кит и Люсинда втравили меня в такое. Я никогда не сомневался, что с этим проектом связаны серьезные риски, но они жаждали публичной рекламы любой ценой.
4. Бесплатная раздача — совсем не то, чем ее считают.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин



ГЛАВА 3


Март
Моя мечта
1 марта

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
От души похлопайте себя по плечу — Вы добрались до третьего месяца занятий! Этот месяц — самый решающий во всей «Бронзовой программе»! Вы уже разобрались со своей ДНК, а теперь пришло время мечтать! Так какова же Ваша мечта?
Может быть, Вы этому не поверите, Мартин, но многие люди на самом деле не знают, что собой представляет их мечта! Им требуется помощь в том, чтобы ее разглядеть и начать осуществлять.
Первое упражнение должно доставить Вам массу удовольствия. Я хочу, чтобы Вы взяли большой лист бумаги, положили его перед собой и фломастерами нарисовали на нем свою мечту. Вы должны будете отключить сознание и заставить потрудиться подсознание!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Как дела? Ты сегодня выглядишь просто потрясающе! Как будет свободная минутка, принеси мне кофе с молоком; шоколадный кекс тоже будет нелишним. Добудь мне также набор фломастеров — несколько тонких и парочку маркеров — и лист бумаги А3.
Мартин

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Привет!
Я должна представиться — я Дженни Уитерс, с сегодняшнего дня я работаю в отделе связей с общественностью с Люсиндой Могг Уотсон.
Моей задачей является поиск путей демонстрации обществу наших этических и социально ориентированных стратегий.
Уже с самого утра сотрудники компании делятся со мной тем, с какой щедростью они отдают время решению достойных задач. Я хочу объединить весь этот ценный опыт, чтобы мы смогли показать всему миру, как много мы делаем для общества. После недавних событий публика может подумать, будто мы не так уж преданы делу Социальной Ответственности Компании. Мы должны доказать, что это не так. В пятницу я намерена провести встречу «Учись за ленчем». Пожалуйста, приносите в мой кабинет свои бутерброды и свои идеи!
Дженни Уитерс

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, ты написала прекрасный меморандум, просто здорово! Только парочка небольших замечаний. Во-первых, не совсем правильный тон и фразеология: твои слова звучат — как бы это сказать? — пессимистически.
Я также обеспокоен тем, как неправильно ты поняла все, что я говорил тебе вчера вечером. Когда я упомянул, что нужно быть очень заметной, чтобы на тебя обратили внимание, я имел в виду, что заметной нужно быть в разумных пределах. Я не предполагал, что ты станешь в первый же день забивать своей писаниной почтовые ящики сотрудников. У нас не слишком благосклонно смотрят на создаваемый внутри компании спам. У меня есть правило, которое очень мне помогает, — прежде чем отправить что-то по электронной почте, я всегда спрашиваю себя: выдерживает ли моя информация проверку на «знать необходимо»? И только в случае положительного ответа нажимаю кнопку «отправить».
На твоем месте я постарался бы хорошенько поработать за своим столом, прежде чем выступать с инициативами! Конечно, уже слишком поздно забирать обратно твое сегодняшнее послание, но не беспокойся: все, учитывая, что ты работаешь первый день, отнесутся к тебе снисходительно.
М
:-):-)
PS. Может быть, попозже сходим вместе на ленч?

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Добрый день!
Хочу поздравить Дженни с прекрасным началом. Всегда так приятно видеть, что человек с первого же дня всей душой воспринимает исповедуемые нами ценности!
Создание образа социально ответственной компании — вот что является сейчас нашей первоочередной задачей!
С наилучшими пожеланиями
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Только что говорил с приятелем из компании по подбору персонала; он говорит, что Киту светит высокая должность в «Бутс». Это здорово — во-первых, он перестанет делать глазки моей супруге, а во-вторых, освободится его место. Ты ничего не слышал о перспективах?
Я только что пытался поговорить с Китом о сокращении расходов на маркетинг и обнаружил, что он заперся с Роджем. Я спросил Мери, куда ветер дует, но она выдала свой обычный номер «не могу знать».
Март
PS. Это не ты ли вчера вечером выскользнул из офиса вместе с Люсиндой?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Ох, мне ужасно жаль, что Фейт привязалась к тебе. Она лает страшнее, чем кусает… впрочем, нет. Ее укус может тоже быть смертельным. Но не тревожься — я с ней разберусь.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Привет, Фейт!
Как я понял, Вы сделали замечание моей секретарше за то, что сережка у нее в пупке слишком заметна. Хотел бы напомнить, что она не общается с клиентами, а потому наш кодекс деловой одежды к ней неприменим. Кроме того, подобные замечания с переходом на личности — явное проявление сексизма. Будь Кери мужчиной, не думаю, что Вы что-нибудь ей сказали бы.
Мартин

От: Христо Вейнберг
Кому: Весь персонал
Привет!
Мысли, содержащиеся в меморандуме Дженни Уитерс, вызвали у меня желание рассказать вам о той благотворительной работе, которой я со страстью занимаюсь. В последние два года я помогаю ставить в лондонских тюрьмах самые популярные мюзиклы — в этом году, например, в Пентонвилле «Чикаго» в чисто мужском исполнении, что должно оказаться поразительным событием. Спектакль полон сжатой энергии, импровизаций, разрешения парадоксов. Он противопоставляет структуру свободе, внутренний мир внешнему, сводит воедино все векторы.
Сохраняйте спокойствие!
Христо

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Привет, Христо!
Боюсь, мне придется отменить наше сегодняшнее занятие: у меня ужасно много работы. Давайте перенесем его на то же время на будущей неделе.
Что касается вашего сообщения, могу сказать одно: прекрасно, что вы развиваете свои творческие способности за пределами офиса. Однако не забывайте, что следует эти же таланты проявлять и каждый день на работе.
Лучшие пожелания
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Не могла бы ты принести мне еще несколько листов бумаги А3? Рисовать свою мечту оказалось не таким легким делом, как можно подумать. Я должен полностью очистить свое сознание, а это особенно трудно, когда идиотам-коллегам вроде Христо приходит в голову похвастаться тем, что они делают в свободное время. Беда в том, что когда ум так полон идеями, как у меня, его очень трудно отключить. Нет ли у тебя мыслей о том, что мне следует нарисовать?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Вау! Спасибо тебе, конечно, но уж лучше я буду держаться общепринятых вещей…
Не могла бы ты никого не пускать ко мне в кабинет в ближайшие полчаса? Если явится моя жена, попроси ее подождать. Мы с ней попозже выйдем на ленч; может быть, ты захочешь присоединиться? Вам с ней следует познакомиться поближе. Должен тебя предупредить: она любит проверять записи в моем ежедневнике. У меня были проблемы с Сильвией — она забывала делать записи, из-за чего твой покорный слуга получал массу неприятностей. Не сомневаюсь, что с тобой ничего подобного не случится!
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Только что послал Вам рисунок. Я затратил на него чуть больше пяти минут, но думаю, что в конце концов чего-то достиг. Хоть я и не Пикассо, конечный результат мне нравится!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, как прошел твой первый день на работе? Поедем домой вместе? Сегодня я в кои-то веки освобождаюсь рано — буду ждать тебя внизу около шести.
Как ты нашла Кери? Она немного чудаковатая, но старательная. Я совсем ничего не понял, когда она начала распространяться насчет соответствия драгоценных камней чакрам. Впрочем, работать с ней гораздо приятнее, чем с Сильвией. Нет, конечно, я и не думаю за ней приударять.
С любовью Мартин
:-):-)

3 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Да ну?????
Я же только пошутил насчет Люсинды. Вот уж не думал, что у тебя это такое больное место…
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, ты что, хочешь, чтобы я тебя выгородил? Если позвонит Линн, я должен ей сказать, что ты у меня, но подойти к телефону не можешь? Мне это не очень-то нравится: я всегда считал, что честность — лучшая политика.
Еще одно мое правило — никогда не смешивать работу с удовольствиями… если бы не это, я сказал бы, что Сьюзен Эллиот очень даже ничего себе. Это одна из младших менеджеров в моем отделе — похожа на Кайли Миноуг, только с мозгами. Она очаровательно краснеет, когда я к ней обращаюсь, — отчасти из почтения к моей высокой должности, но, по-моему, главным образом потому, что влюбилась в твоего покорного слугу. А какова оказалась Люсинда, кстати?
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ну конечно, я сказал «да». Разумеется, я тебя прикрою — но только на этот раз. И никому ничего не скажу — даже Дженс. Подобные сплетни не в моем стиле. Желаю хорошо провести время!
Март
PS. He уверен, что идея обсудить все это по е-мейлу была такой уж удачной… хотя, если подумать, наш технический отдел такой тупой, что не может даже обеспечить нормальную работу электронной почты — где уж им еще и шпионить.
М

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Спасибо за то, что поделились со мной своей мечтой. Всегда очень увлекательно следить, как мечта твоего ученика обретает форму, а Ваш случай, несомненно, особый. Выбранная Вами дорога символизирует начатое Вами путешествие; замок — это Ваша домашняя жизнь, его стены очень толстые и прочные, и смотреть на него — одно удовольствие. С другой стороны, такое изображение может говорить о том, что Вы — постоянно находящийся настороже взрослый, внутри которого скрывается уязвимый ребенок. Дерево отражает Ваш внутренний рост — те мощные корни, которые Вы нарисовали, окажутся ключевым моментом, когда Вы начнете осуществлять свою мечту.
Белый кружок в углу — несомненно, Ваша истинная Полярная звезда, указывающая Вам направление. Ее наличие говорит о том, что Вы, что бы ни делали, стремитесь к более высокой цели. Да, Вы хотите добиться успеха — но Вы хотите этого потому, что успех поможет Вам достичь бессмертия.
А теперь, Мартин, я хочу, чтобы Вы разделили свою мечту на достижимые цели. Расскажите мне о своих конкретных желаниях, и я помогу Вам их осуществить.
Напишите за пять минут все, что успеете. Подумайте о том, чего действительно хотите.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Вы удивительно точно оценили мой рисунок. Правда, должен сказать, что, когда я рисовал белый кружок, я имел в виду мяч для гольфа, но Вы совершенно правы: видеть в нем путеводную звезду правильнее.
Вот каковы мои цели. Мне даже не пришлось особенно размышлять, хоть я и перечисляю их без особого порядка.
1. Я хотел бы быть главой «а-b глобал».
2. Я хотел бы зарабатывать серьезные деньги.
3. Я хотел бы иметь виллу в Тоскане и еще одну — на Сейшелах.
4. Хочу иметь «Астон-Мартин DB9».
5. Хотел бы иметь домашний спортзал и джакузи.
6. Хотел бы, чтобы Синди признали такой пустышкой, какой она и является.
7. Хотел бы выиграть на скачках.
8. Хотел бы хорошо провести время с Кайли Миноуг.
9. Я хотел бы сбросить два стоуна [8] и чтобы у меня снова выросли волосы на голове.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, мне очень жаль, что у тебя возникли некоторые сложности с Люсиндой. На самом деле тупость — не единственный ее недостаток. У меня есть для тебя кое-что потрясающее насчет нее — только абсолютно по секрету… Это может пролить свет на ее поведение — расскажу все тебе вечером.
М
:-):-)

5 марта

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Куда бы я ни обратил взгляд в нашей компании, я каждый раз поражаюсь тому, насколько ваша жизнь пронизана нашими пятью ценностями — Целью, Осуществлением, Действенностью, Производительностью и Людьми.
Из них самая важная — Люди. Именно поэтому я сегодня объявляю о новой должности в совете директоров — директора по открытию талантов (ДОТ). ДОТ должен глобально сосредоточиться на людях — наших сотрудниках — и позаботиться о том, чтобы они образовывали наилучший из возможных букет талантов. Я счастлив сообщить вам, что эту должность займет Кит Бакстон, который до сих пор был председателем совета директоров «а-b глобал» (UK). Кит добился непревзойденных результатов в использовании талантов. Благодаря своему инсайту он осуществит вдохновенное руководство всеми нашими инициативами по раскрытию одаренности.
Люблю вас всех
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Директор по открытию талантов? Что-то вроде подбора персонала? Звучит как-то чудно… А ты не собираешься попробовать сесть на место Кита?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Поздравляю! Это действительно заслуженное повышение! Я всегда был горячим сторонником продвижения талантов, чему раньше уделялось слишком мало внимания. Достаточно собрать таланты воедино, и все будет получаться. Когда Вы отбываете?
А уже что-нибудь известно насчет Вашего преемника? У меня есть некоторые соображения на этот счет. Не могли бы мы в скором времени встретиться наедине?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

8 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Похоже, моя мечта за последние 24 часа стала переходящим праздником с неопределенной датой — я только что узнал, что Кит уезжает в Атланту, так что главный пост в «а-b глобал» (UK) освобождается.
Ведь это моя мечта номер один — стать главой «а-b глобал» (UK). Момент для меня самый подходящий — на этот раз я не упущу возможности.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Ваши мечты меня очаровали! Мне ужасно нравится Ваша уверенность в себе! В чем Вы нуждаетесь — так это в плане, который обеспечит Вам успех. Не забывайте о том, что Вы способны добиться всего, чего захотите. Достаточно того, чтобы Вы захотели, и еще нужно следовать модели ЦРВВ!
Она предусматривает четыре этапа: Цель, Реальность, Выбор и Волю.
Это — карта того пути, который позволит Вам добиться цели. Я хочу, чтобы по каждому из этих пунктов Вы описали, как собираетесь добиться желанной должности!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора
PS. Не могли бы Вы проверить в своей бухгалтерии, не возникли ли у них проблемы? Согласно договору, перечисления должны делаться В НАЧАЛЕ месяца.

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Вот как выглядит модель ЦРВВ для меня — по крайней мере первый набросок.
ЦЕЛЬ — быть назначенным председателем совета директоров «а-b глобал» (UK).
РЕАЛЬНОСТЬ — вот как распределяются кандидаты:
Роджер — никаких шансов; он просто счетчик денег.
Фейт — ничего не смыслит ни в чем, кроме управления кадрами, но имеет одно большое преимущество: она женщина. Все с ума посходили насчет равенства полов, так что она имеет фору. На руководящей должности она бесполезна, да и вообще звезд с неба не хватает.
Грехем — маловероятный кандидат. В списке умений, необходимых для руководителя, у него по нулям. Это парень, у которого есть ширина, но нет глубины, если Вы понимаете, о чем я.
Синди — если учитывать, что она сцепилась с Барри (а так меня информирует мой источник в Атланте), то он вряд ли захочет, чтобы она оказалась не у него на глазах, а на расстоянии в 4000 миль.
Христо — совершенный чужак, хотя в последний месяц и очень на виду. Он мой ученик, так что для меня такой вариант был бы наихудшим. Он сообразительный, но очень самонадеянный и незрелый. К счастью, мне кажется, что шансов у него нет.
Я сам — обладатель очень сбалансированных навыков руководства. Очевидная кандидатура!
ВЫБОР — Я должен непрерывно заниматься лоббированием своего назначения и перед Китом, и перед Барри. Хотя, конечно, принимать решение будет не Кит, Барри наверняка прислушается к нему. Я должен предложить беспроигрышную стратегию работы лондонского отделения «а-b глобал».
ВОЛЯ — У меня хватит воли, чтобы добиться своего. Все камни преткновения я обращу в ступени лестницы, ведущей вверх. Я верю в себя и верю, что эта должность будет моей!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

9 марта

От: Фейт Престон
Кому: Все руководители подразделений
Привет!
Напоминаю, что все планы работы и развития ДОЛЖНЫ быть составлены к концу сегодняшнего дня и представлены мне. Эти документы — самое важное свидетельство производительности подразделений. Пожалуйста, позаботьтесь о том, чтобы все ваши сотрудники каждые две недели демонстрировали полную приверженность политике компании.
Фейт

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Кит, это просто замечательно! Что еще я могу сказать? С радостью заменю Вас! Я уже давным-давно не бывал в Сент-Эндрюс!
Теперь на другую тему. Не могли бы мы встретиться в ближайшее время? Я хотел бы поговорить с Вами насчет своих идей по продвижению вперед «а-b глобал». Нет ли у Вас свободной минутки сегодня или завтра?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, Кит только что предложил мне сыграть вместо него в гольф-клубе в Сент-Эндрюс в эти выходные. Это обнадеживающий знак — нет ничего лучше для установления полезных контактов.
Тот факт, что Кит выбрал меня, чтобы заменить его на поле для гольфа, наверняка означает, что я и есть избранный им преемник! Грехем и Роджер будут в ярости! Жаль, конечно, что придется бросить тебя вдвоем с Максом.
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Макс, старик, мне очень жаль, что я не смогу свозить тебя в Стэмфорд Бридж по случаю твоего дня рождения в субботу. Но не беспокойся, вместо меня поедет Светлана. Я обязательно выберусь куда-нибудь с тобой в следующие выходные. Обещаю.
Папа

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Большое спасибо всем, кто поздравил меня в связи с повышением. Я, конечно, очень взволнован открывающимися перспективами.
На будущей неделе, 17 марта, наш руководитель, Барри Мэлоун, приедет к нам с визитом из Атланты. Его расписание будет очень напряженным. Барри просил, чтобы все в этот день чувствовали себя совершенно свободно — он приедет, чтобы слушать и учиться.
Распорядок дня прилагается.
Не сомневаюсь, что могу рассчитывать на вас всех — мы превратим приезд Барри в самое успешное мероприятие.
Кит
7.30 — прибытие Барри С. Мэлоуна. Введение в курс дел Китом Бакстоном
8.00 — рабочий завтрак Барри С. Мэлоуна и Синди Царникофф с главами подразделений
9.00 — обход офисов с Китом Бакстоном и Дженни Уитерс
10.00 — «принятие зачета» Барри С. Мэлоуном
12.00 — деловой ленч с представителями подразделений
2.00 — обращение ко всему персоналу по поводу того, как расширить границы возможного в Европе
4.30 — заключительная встреча с Китом Бакстоном.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, как вышло, что ты будешь все показывать начальству? Это возмутительный фаворитизм. Тебе может не поздоровиться, когда Кит уедет, — если, конечно, не будет принято достойное решение и дело не будет передано в руки твоего величайшего поклонника — твоего любящего супруга!
М
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Я счастлив узнать, что на будущей неделе Вы пересекаете Атлантику. Не могли бы Вы уделить мне несколько минут для разговора: я тут кое-что надумал насчет роли «а-b глобал» (UK). Как директор по маркетингу я обладаю уникальной возможностью оценить сильные и слабые места нашего корпоративного бренда. На мой взгляд, мы в настоящий момент достигли поворотной точки, и наша задача — использовать свой талант для создания творческого подхода, благодаря которому мы перейдем с хорошего уровня на великолепный.
Был бы очень рад встретиться с Вами, когда Вы будете в Лондоне, чтобы обсудить эти идеи.
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ты попал пальцем в небо, Грехем. Я совершенно не заинтересован в должности Кита. Учитывая, какие требования к нам предъявляет Атланта, не такой уж это лакомый кусочек. А ты, случайно, не стремишься в кресло Кита?
А как прошло все вчера вечером? Дженс говорит, что у Люсинды в голове пусто, но ведь вы с ней вряд ли обсуждали общую теорию относительности?
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, мне очень жаль, что я не смог выбраться к тебе в выходные. Поздравляю тебя с приближающимся днем рождения. Рад был узнать новости насчет твоей операции… сколько времени ты проведешь в больнице?
У меня тоже есть очень хорошие новости. Ты, наверное, помнишь, как удручен я был некоторыми событиями на прошлой неделе, — ну а теперь мне светит по-настоящему большая должность, во главе всего отделения в Англии. Это значит, что под началом твоего любящего сына окажется тысяча человек!
Не следует, конечно, радоваться заранее, но я весьма оптимистично оцениваю свои шансы.
Я знаю, что ты считаешь консультирование просто болтовней; я и сам вначале смотрел на него скептически, но теперь я думаю, что Пандора на самом деле приносит мне много пользы. Она побуждает меня гораздо активнее пробиваться вперед. На будущей неделе у меня встреча с главой фирмы, когда он прилетит из Атланты, так что пожелай мне ни пуха ни пера!
У обоих мальчишек все в порядке. Макс вошел в школьную дискуссионную команду и выступает на тему иммиграции: «Наша группа считает, что иммиграция подрывает основы британское ™». Ты его в этом, конечно, полностью поддерживаешь!
Не тревожься насчет полок, мамочка. Я займусь ими в следующий раз, а пока поручи своей домработнице сложить барахло в шкаф, а я потом все разберу.
С самой горячей любовью
Марти

10 марта

От: Кит Бакстон
Кому: Все руководители подразделений
Привет, руководители подразделений!
Как я узнал от Фейт, некоторые руководители подразделений все еще не сдали планы работы и развития. Такое положение нетерпимо. Получение этих форм задерживается уже на две недели; все они должны быть на столе у Фейт не позднее конца сегодняшнего дня.
С наилучшими пожеланиями
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, директор школы Джейка только что сообщил мне, что Джейк и Таркуин прямо в школе пили коктейль с бакарди, так что оба временно исключены. Если один из них провинится еще раз, их исключат совсем. Не могла бы ты навести порядок? Кстати, Джейка нужно сегодня забрать из школы.
М
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, матери Таркуина я не звонил. У меня нет ее номера, и я готовлю один из самых важных докладов в своей жизни, и я все еще не закончил эти дерьмовые планы для Фейт.
Я знаю, что сегодня ты проводишь встречу «Учись за ленчем», но не могла бы Люсинда тебя подменить?
Этот паршивец выбрал самое неподходящее время для своей выходки.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Привет, Сьюзен!
Посылаю Вам законченный ПРР. Думаю, Вас не удивит, что мое заключение носит весьма положительный характер. Ваш взнос в работу отдела маркетинга за последние полгода просто великолепен!
Вы должны подписать документ, но я хотел бы получить еще и Ваши замечания. До 6.30 я занят, а как Вы смотрите на то, чтобы после работы выпить?
Мартин
Имя: Сьюзен Эллиот
Должность: заместитель пропагандиста бренда
Со времени составления последнего ПРР Сьюзен демонстрировала стабильно превосходные достижения. Она показывает высочайшие результаты, отлично справляется с многочисленными срочными делами. В выявлении проблем она проявляет логику и интуицию. Она обладает великолепным мастерством и развивает его у других сотрудников. Ставя перед собой высокие цели, она не только достигает их, но и превосходит. Рекомендуется на повышение: возможная должность — менеджер по маркетингу.
Подпись:
Завизировано:

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Христо, прилагаю ваш последний ПРР. Дайте мне знать, если вы со всем согласны, и я его завизирую.
Мартин
Имя: Христо Вейнберг
Должность: помощник пропагандиста бренда
За последние шесть месяцев Христо достиг определенных успехов: он развивает свои способности и улучшает деловые умения, однако обнаруживает некоторые недостатки в сотрудничестве с другими. Ему необходимо проявлять целостность и высокие личные стандарты с тем, чтобы способствовать развитию креативности в коллегах. С энтузиазмом посвящает себя занятиям, не имеющим отношения к работе.
Хотя такое поведение, конечно, следует поощрять, было бы огорчительно, если бы посторонние увлечения отразились на работе. Рекомендуются прохождение курса «Умение работать командой» и посещение трехдневного семинара «Как эффективно сотрудничать с другими». Успехи Христо будут отражены в следующем ПРР через шесть месяцев.
Подпись:
Завизировано:

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Привет, Христо!
Мне очень жаль, что ПРР вас разочаровал. Я постарался сделать в высшей степени сбалансированную оценку, отметив как положительные, так и отрицательные стороны.
Как мы обсуждали на инструктивных встречах, вам следует усовершенствоваться в использовании обратной связи. Только осознав свои слабости и улучшив самопознание, можно перейти на более высокий уровень производительности.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Ладно, я разберусь с директором школы, хотя, Дженс, откровенно говоря, думаю, что нам следует все это обсудить. Дело главным образом в том, что я совсем не чувствую твоей поддержки. Иногда мне кажется, что тебе безразлично, стану ли я следующим руководителем компании в UK или нет. Я также думаю, что ты уделяешь слишком много внимания своей работе. Я больше чем кто-либо болею за твой успех, но я и в самом деле уверен: ты должна помнить, что карьера — это еще не все. В конце концов, никто еще на смертном одре не говорил: «Как жаль, что я не проводил больше времени в офисе!»
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: директор@школаМиллгейт
Дорогой мистер Питмен!
Спасибо за переданную информацию. Мне было очень жаль узнать о сегодняшнем инциденте с моим сыном Джейком. Я хотел бы иметь возможность поблагодарить Вас лично и персонал школы за быстро принятые меры.
Вы спрашиваете, не происходит ли у нас дома чего-то, что объясняло бы такое поведение парня. Как Вам, вероятно, известно, мы очень сплоченная семья, члены которой оказывают друг другу поддержку; мы сторонники традиционных ценностей и уделяем много внимания тому, чтобы наши достижения были максимальными. Единственное изменение, которое имело место с прошлого семестра, — это недавняя перемена места работы матерью Джейка, из-за чего она более занята, чем раньше.
Не сомневайтесь, что мы оба поговорим с Джейком, когда он окажется дома. Я уверен, что случившееся — единичный случай, и позабочусь о том, чтобы такая неприятность больше не повторилась. Джейк, как Вам известно, необыкновенно талантливый мальчик, нуждающийся в правильной мотивации, чтобы раскрыть свой истинный потенциал, который, я уверен, очень значителен.
Искренне Ваш Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, мне только что пришлось из-за тебя ползать на брюхе перед директором твоей школы, что не доставило мне ни малейшего удовольствия. Ты — полный идиот и будешь наказан. Никаких карманных денег, никаких разговоров по телефону. Остаток недели ты проведешь дома и будешь вкалывать. Светлана заберет тебя около четырех.
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Барри, это замечательно! Меня очень устраивает брифинг в шесть утра. Я всегда был ранней пташкой! С нетерпением жду встречи с Вами.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Вы, наверное, удивляетесь, почему в последнее время ничего от меня не слышали. Я вот чем занят — помимо модели ЦРВВ, — готовлюсь к разговору с Барри. К тому же я являюсь наставником собственной команды, помогаю Дженс освоиться, приучаю Кери к моей реактивной скорости, да еще пытаюсь разобраться с сыном.
Есть поговорка, что только женщина может делать много дел одновременно. Я — живое свидетельство того, что верно как раз обратное.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

15 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, в эти выходные я замечательно провел время в Сент-Эндрюс. Поле там просто в фантастическом состоянии, да и погода не подкачала. Некоторые удары приходилось делать наполовину вслепую, что только добавляло удовольствия. Ну, мое умение было на высоте, а что лучше всего — мне под конец удалась «птичка» после драйва на шесть футов у девятой лунки!!! Вокруг восемнадцатой даже собралась небольшая толпа болельщиков, восхищавшихся моим успехом.
Догадайся, на кого я наткнулся у девятнадцатой лунки? На лорда Брауна! Мне стало его немножко жалко: у «Бритиш петролеум» явно возникли проблемы с руководящими кадрами. На самом деле он славный парень, и мы с ним подружились. Я дал ему кое-какие советы насчет ребрендинга, благодаря которому их компания сможет снова занять ведущие позиции. Он намекнул, что если у меня что-нибудь не заладится здесь, может быть, кое-что найдется для меня в БП… хотя Кит мне по секрету говорил, что тамошние шишки уже приняли решение.
М
PS. О'кей, я прикрою вас с Люсиндой сегодня вечером. Как, кстати, у вас идут дела?

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Привет, Сьюзен!
Я тут размышляю о роли «а-b глобал» (UK). Для меня совершенно ясно, что мы все в большей мере проявляем себя как броская, полная юного задора компания, и я хотел бы, чтобы это нашло отражение в том докладе, который я буду делать для шефа. Не могли бы мы обсудить все это за ленчем?
М

16 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, не могла бы ты позаботиться о том, чтобы сегодня меня никто не беспокоил? Я навожу окончательный глянец на текст своего завтрашнего доклада.
Не откажусь от большой чашки кофе с молоком и «Баунти».
Мартин

17 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Хочу сообщить Вам, насколько вдохновила меня наша дискуссия сегодня утром. Все обсуждавшиеся темы очень близки моему сердцу — я со страстью отношусь ко всему, что касается «а-b глобал» (UK), как Вы могли заметить.
Здесь, в Лондоне, мы являемся сплоченной высокопроизводительной командой. Вся заслуга в этом, конечно, принадлежит Киту, который, как председатель совета директоров, провел просто блистательную работу. Тем не менее, как я Вам говорил, мне кажется, что есть еще низко висящие фрукты, которыми мы можем воспользоваться, чтобы еще больше поднять свою производительность, и я хотел бы ускорить этот процесс.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

18 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Вчера у меня был очень интересный разговор с Барри перед завтраком. День начался плохо — заказанное такси не приехало, так что мне пришлось воспользоваться собственной машиной, а тут еще прицепился полицейский и оштрафовал меня. Я вообще не способен функционировать с эффективностью в 120% в шесть утра… ну а Барри уже вовсю жал на газ — поднялся в четыре и отправился на пробежку. К несчастью, что-то случилось с моим ноутбуком, так что я не смог воспользоваться тем полным энергии текстом, на подготовку которого потратил все выходные. Это могло бы оказаться катастрофой, но, думаю, все оказалось к лучшему. Барри ведет себя так неформально, что, может быть, ему даже больше понравилось, как я жонглирую идеями. Я рассказал ему о моей концепции выведения «а-b глобал» (UK) на ведущие позиции в Европе. Он все время кивал и бормотал: «Угу… угу… я чувствую, какую страсть вы вкладываете в дело».
Он не расспрашивал меня о моих обстоятельствах, что Вы могли бы счесть плохим знаком, но на самом деле мы нашли общий язык на интеллектуальном уровне, что гораздо важнее всего остального. Я сделал в точности то, что Вы рекомендовали: был сосредоточен, сосредоточен, сосредоточен! Моя креативность, как и коммуникативные навыки, проявилась очень сильно. Не уверен, что вышло с юмором… Я раза два удачно пошутил, но Барри не засмеялся: у американцев ведь нет чувства юмора. Сразу же по возвращении в офис я послал Барри сообщение о том, как много удовольствия я получил от встречи с ним, но пока не получил никакого ответа.
Сейчас я должен отправиться в школу Джейка, чтобы умилостивить директора.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Привет, друзья. Во-первых, хочу сообщить, как взбодрил меня вчерашний визит в Лондон. Я обнаружил в компании потрясающий человеческий капитал, разнообразный и полный страсти; для меня соприкоснуться с ним было огромной честью. Из встреч с сотрудниками я извлек большую пользу, которой хочу поделиться со всеми. В «а-b глобал» мы знаем, как играть, мы знаем, как оставаться участниками игры. Однако знания правил игры недостаточно. Для поддержания постоянной связи с потребителем мы должны придать игре собственную форму. UK — один из самых важных наших рынков и трамплин для прыжка в Европу.
Я знаю, что существует некоторая неопределенность с тем, кто возглавит английское отделение компании, и хочу заверить, что мы, руководство, работаем над этой проблемой и скоро объявим о своем решении.
С любовью к вам всем
Барри С. Мэлоун

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, не знаю, что и думать… Сначала я решил, что это плохой знак — что Барри ничего не сообщил мне лично. Но потом я сообразил, что ему, наверное, нужно сначала уведомить тех, кто не получит назначения. Так что отсутствие новостей — это хорошая новость.
М
:-)

22 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Боже мой, что заставляет тебя думать, что она что-то заподозрила?
М
PS. Ты что-нибудь слышал насчет нового председателя совета директоров?

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Нет, я и понятия не имею, как Линн пронюхала. Я точно ничего не говорил Дженс, если ты на это намекаешь. Может быть, проговорилась Люсинда… она ведь не очень осмотрительна.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
ЧЕГО РАДИ, ЧЕРТ ПОБЕРИ, ТЫ РАССКАЗАЛА ЛИНН НАСЧЕТ ГРЕХЕМА И ЛЮСИНДЫ? Из-за твоего длинного языка их брак может распасться, а я теперь попал в очень неловкое положение перед Грехемом.

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал/Лондон
В ближайшие недели мы собираемся произвести оценку талантов в основной компании и в дочерних фирмах. До этого нам кажется преждевременным назначать постоянного преемника председателя совета директоров «а-b глобал» (UK). Это одна из определяющих должностей вне Атланты и жизненно важно, чтобы назначение соответствовало оценке одаренности.
Сегодня я могу с радостью сообщить, что исполняющим обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK) назначен Роджер Райт — до того момента, когда определится постоянная кандидатура.
Я уверен, что вы обеспечите Роджеру всемерную поддержку в его новом качестве.
Люблю вас всех Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
УУУУ УУУ У У УУ УУУ У УУ У У УУ У У У У!!!
А ты, наверное, даже и выпить со мной не можешь — должен отправиться домой и отскребать грязь со своего честного имени. Я лишился всякого желания жить.

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Как ты смотришь на то, чтобы вечером по-быстрому выпить? Готов встретиться в баре «Все в одном» в 6.30.
М

23 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Доброе утро, Сьюзен. Добралась до дому благополучно? Третья бутылка шампанского была ошибкой. Надеюсь, я ничего лишнего себе не позволил.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, я действительно очень раскаиваюсь насчет вчерашнего вечера. Я отправился в бар с Грехемом, чтобы утопить свои печали и дать ему совет, как быть с его домашними неприятностями. Я понимаю, что был не в том состоянии, чтобы вести машину… Прости. Надеюсь, я все убрал.
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Нет, ничего не произошло. Не сомневаюсь, что она не отказалась бы, но я был не в настроении.
Я уже говорил тебе: я лишился всякого желания жить.
М
PS. Я был очень огорчен, узнав, что Линн тебя выгнала. Ты мог бы найти прибежище у нас, но я не рискую просить Дженс: после вчерашнего вечера я в немилости.

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, ужасные новости. Назначили Роджера, хотя явно и временно, до того как пригласят аутсайдера. Я делал все, как Вы мне советовали. Я надраил до блеска веру в себя. Я приготовил несколько сногсшибательных идей. Я выставил себя в лучшем свете — и что же, достиг я своей мечты? Нет, мне, извините за выражение, дали коленом под зад. Это означает только одно: чтобы пробиться в нашей лавочке, нужно или сидеть на кассе, или быть женщиной. Мужчина, который способен смотреть вперед, обречен проигрывать снова и снова. Я был блестящим наставником для своей команды. Я разобрался с сыном. Я помогаю жене с ее карьерой. И вот теперь меня сбросили вниз.
Я совершенно разочарован. Собираюсь связаться с охотниками за головами — из этой компании я ухожу и, честно говоря, думаю, что справлюсь без Вашей помощи.
С уважением
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Спасибо, что поделились со мной своими заботами. Печальными мыслями всегда лучше делиться. То, через что Вы прошли сейчас, — естественная часть цикла «ШГОПО». Когда вы узнаете неприятные новости, вы испытываете шок, гнев, отвращение, покорность и ожидание перемен к лучшему. Моя задача — как можно быстрее помочь Вам вступить в следующую часть цикла.
Мне кажется, Вы забыли свою мантру: НЕТ НЕУДАЧ, ЕСТЬ ТОЛЬКО ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ. Повторяйте ее за мной.
Один вывод, который я делаю из всего этого, — что вы недостаточно любите себя. Люди, которые нравятся себе, — жизнерадостны и оптимистичны. Они обладают притягательными личными качествами. Вы себе нравитесь? Вы искренне благодарны за то, что являетесь самим собой?
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Конечно, черт возьми, я себе нравлюсь. Дело не в этом. Проблема в том, что я, похоже, больше никому не нравлюсь. Вы спрашиваете, благодарен ли я за то, что являюсь самим собой. При всем уважении к вам, Пандора, должен сказать, что более глупого вопроса мне никто никогда не задавал. Я просто обманут. Я чувствую, что за что бы я ни взялся, все выходит криво. Так благодарен ли я за то, что являюсь самим собой? Нет; вы можете удивляться, но я ничуть не благодарен. И почему, будь оно все проклято, я должен быть благодарен?
Честно говоря, мне не хочется продолжать консультативную программу. Моя вера в вас и во всю вашу философию на нуле. Вы утверждали, что я смогу получить эту должность, и я, как полный идиот, поверил вам.
Пожалуйста, вышлите последний счет Роджеру Райту — моему новому дерьмовому боссу.
С уважением Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, спасибо за письмо. Мне очень жаль, что тебя снова передвинули в конец очереди на операцию. Я тоже перенес ужасный удар. Помнишь, я тебе говорил о новой должности? Я ее не получил, на нее взяли совершенного идиота. Все это так несправедливо…
Твой любящий сын Марти
PS. Ты была права насчет Пандоры. Все пустая болтовня. Я избавился от нее.



ГЛАВА 4


Апрель
Моя негативная энергия

1 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Стюарт@Харли-стритКлиник
Дорогой доктор Стюарт, в последние несколько дней я испытываю следующие тревожные симптомы: мое сердце бьется чересчур быстро, появились боли в нижней части спины и есть трудности в пищеварении.
Я боюсь, что у меня рак кишечника. Я познакомился с симптомами в Интернете, и оказалось, что все совпадает, — пока нет только кровотечения из заднего прохода.
Не могли бы вы в срочном порядке меня принять? Как я понимаю, в подобных случаях раннее обнаружение болезни жизненно важно. Стресс, в котором я постоянно живу, и энергозатратный стиль жизни явно на мне сказываются.
Искренне Ваш
Мартин Льюкс

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Как у Вас сегодня дела?
Надеюсь, Вы отдохнули и снова стали оптимистичной, магнетической личностью, а также готовы приступить к программе четвертого месяца наших занятий. В этом месяце мы сведем воедино все, чего достигли за предыдущие три месяца, и сделаем рывок к еще большим успехам и счастью для Вас!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Каму: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, мне кажется, мы друг друга не поняли. Я в прошлом месяце перестал пользоваться вашими консультациями. Это значит, что я не готов начать программу четвертого месяца.
С уважением
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Мне всегда бывает очень грустно в тех чрезвычайно редких случаях, когда моим ученикам не удается завершить «Бронзовую программу» консультирования. Программа тщательно разработана как единое целое, рассчитанное на 12 месяцев. Если Вы ограничитесь только частью программы, Вы можете оказаться даже в худшем положении, чем тогда, когда начали.
Помните о своих шести замечательных ценностях, Мартин, будьте им верны!
Я надеюсь и молю Бога, чтобы Вы продолжили консультирование. В жизни редко встречаются легкие победы. За большой выигрыш нужно бороться.
Тем не менее если Вы решите расторгнуть контракт, хотела бы напомнить, что согласно договору Вы должны будете выплатить мне единовременно гонорар за годичные занятия.
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, с каждой минутой я чувствую себя все хуже. Я только что снова просмотрел в Google раздел о раке и узнал, что его имеет один из каждых 18 мужчин в возрасте после сорока — это вторая из главных причин смертности. И еще у меня ужасно горит нога — как ты думаешь, не связано ли это с остальными симптомами?
С любовью М
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Спасибо! Как это мило с твоей стороны! Да, я уверен, что ты права: мое будущее зависит от пищевых волокон. Что это за коричневая штука, что ты купила? Я должен ее съесть?
Не могла бы ты попозже выйти и купить мне мою обычную большую чашку кофе с молоком? Не знаю, могу ли я еще позволить себе круассан с шоколадом… Он ведь содержит волокна? Да, еще упаковку мицила, если будешь идти мимо аптеки.
Спасибочки
Мартин

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: По поводу еженедельного собрания руководителей департаментов
Как вы знаете, Барри Мэлоун предложил мне стать исполняющим обязанности «а-b глобал» (UK). Я собираюсь провести первое из еженедельных собраний руководителей департаментов, чтобы обсудить текущие дела, в конференц-зале завтра в 8.15 утра. На повестке дня 39 пунктов, и совершенно необходимо, чтобы все явились без опозданий.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Родж уже проявляет диктаторские замашки… я почувствовал бы себя больным, если бы уже не был болен.
Последние 48 часов я провел, пытаясь примириться с мыслью, что мне, может быть, осталось не так долго жить… похоже, у меня рак кишечника.
Дженс, конечно, все отрицает и говорит, что нет никаких признаков этого и что глупо так расстраиваться, пока я даже колоноскопии еще не делал. Замечательно.
Мартин

2 апреля

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Сегодня я послал сообщение Комиссии по ценным бумагам, что наша прибыль за первый квартал этого года окажется на 18% ниже, чем в прошлом году. Это связано с падением биржевых индексов, а также с сильной конкуренцией на рынке. В основном наше положение остается устойчивым, и я хотел бы поблагодарить вас всех за ваш вклад, за ту страсть, с которой вы относитесь к работе, и за преданность фирме.
Сегодня я счастлив объявить о следующем шаге на пути к достижению нашей цели: «Феноменальная Производительность — Постоянно!»
Наша задача номер один — повысить планку одаренности. В «а-b глобал» мы не должны проявлять терпимости к посредственности. Мы — родной дом для игроков лиги А и лиги В, а игрокам лиги С у нас делать нечего.
В соответствии с нашими человеколюбивыми ценностями мы будем обращаться с каждым сотрудником «а-b глобал» с гуманным достоинством. Те из вас, кто останется в нашей компании, будут вознаграждены возможностью работать с высочайше мотивированными коллегами. Те, кто уйдет, вольны искать себе работу в других местах, где смогут достичь большего успеха.
Я поручил Киту Бакстону, главному специалисту по талантам, предложить соответствующую программу. Он вскоре свяжется с вами.
Люблю вас всех
Барри С. Мэлоун

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, что-то мне не нравится вся эта затея… сговор насчет цен означает, что все мои предложения будут положены под сукно. Впрочем, поскольку к тому времени, когда я мог бы осуществить их, я, наверное, уже умру, это не имеет особого значения.
Выпьем после работы?
Март
PS. Я был огорчен тем, что твоя жена все еще отказывается пустить тебя обратно. Наверняка со временем она смягчится… а ты дал Люсинде отставку?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
На меня произвело впечатление, как точно ты все понимаешь насчет моей болезни. Я согласен с тем, что мое тело подает сигнал тревоги из-за тех многочисленных стрессов, которые я переживаю. А вот ты можешь до бесконечности жать на газ, да?
Через полчаса я ухожу, чтобы побывать у врача. Посмотрим что он скажет. Не могла бы ты вызвать мне такси?
М
PS. Спасибочко за кристалл… очень мило с твоей стороны.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, хочу, чтобы ты сохраняла мужество. Я только что побывал у доктора Стюарта. Боюсь, что все выглядит очень мрачно. Он, конечно, ничего не может сказать насчет рака кишечника на этой стадии, но он направил меня к лучшему специалисту, чтобы сделать колоноскопию.
Еще более тревожной ситуацию делает то, что никакие другие симптомы — боль в спине, сердцебиение и усталость — не соответствуют раку кишечника. Я собираюсь снять ЭКГ, пройти обследование функции почек и желудка — нет ли рака и там? — хотя врач говорит, что все это в настоящий момент «не показано» (не знаю, что это значит). И почему это врачи всегда говорят на таком жаргоне?
Чувствую себя отвратительно. Было бы не лишним получить на ужин что-нибудь содержащее пищевые волокна… а потом стаканчик виски — и спать.
М
:-):-)

5 марта

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Я получил некоторые очень тревожные новости, что заставляет меня пересмотреть свое решение отказаться от «Бронзовой программы» консультирования.
У меня, похоже, рак кишечника — который, как Вы, вероятно, знаете, для мужчин убийца номер один. У меня, по-видимому, не обычный рак, а — и это типично — какая-то его редкая форма. Сейчас я прохожу обследование, так что скоро будет известно больше.
Я помню, Вы говорили мне о том, что сами страдали раком и Ваш врач давал Вам всего шесть месяцев жизни, но Вы преодолели эту ситуацию.
Не могли бы Вы помочь мне сделать то же самое? При предстоящих занятиях я хотел бы, чтобы Ваши советы были нацелены именно на мой рак. Не думаю, что Вы смогли бы в будущем давать мне полезные советы по поводу моей карьеры. К тому же, если честно признаться, карьера у меня сейчас не на первом плане. Если говорить на 130% откровенно, у меня не осталось надежды, но на данном этапе мне все-таки следует держать ум открытым.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Я очень удовлетворена тем, что Вы продолжаете прорабатывать цикл ШГОПО и дошли до стадии возмущения/принятия. Да, я с радостью возобновлю свои консультации. При этом совершенно необходимо, чтобы Вы искренне ощутили свою приверженность сотрудничеству со мной и «Бронзовой программе». Консультирование — это не то, что можно бросить, а потом начать опять. Для достижения успеха Вы должны теперь принять твердое решение завершить курс и стремиться на 22,5% превзойти свои самые лучшие достижения. Вы потеряли некоторое время, но я все же рассчитываю, что эта цель вполне достижима.
Доверие между нами — необходимая составляющая учебного процесса. Со своей стороны хочу повторить свое искреннее обещание (1) верить в Вас абсолютно и быть Вашей болельщицей номер один; (2) постоянно укреплять Вашу веру в себя, чтобы она росла и крепла; (3) помочь Вам составить план действий, направленных на достижение цели, и не позволять Вам от него отклоняться.
В ответ Вы должны сделать все от Вас зависящее, чтобы сохранить приверженность нашей программе и с большим энтузиазмом и оптимизмом воспринимать свою жизнь.
Вы упоминаете о раке. Да, я наверняка могу помочь Вам в этом. Правда, не существует специальной программы консультирования но этому поводу, но те принципы любви к себе и веры в себя, которые я Вам предлагаю, укрепляют тело и снаружи, и изнутри.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Сегодня я работаю дома. Чувствую я себя ужасно, так что предпочел бы, чтобы мне никто не звонил и не присылал сообщений по электронной почте. Я поставил кристалл-целитель рядом со своей постелью, но пока никаких улучшений нет.
М
PS. Передай Роджу, чтобы отвязался. До чего же надоели эти его вечные собрания по поводу бюджета! Пусть вместо меня пойдет Христо — он потом мне все расскажет.

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: По поводу работы дома
Мое внимание было обращено на то, что мы в настоящий момент не имеем обязательных правил, касающихся работы дома. Хочу напомнить всем сотрудникам, что работать дома позволительно только в чрезвычайных обстоятельствах, и для этого требуется письменное разрешение руководителя.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Роджер, меня несколько удивило Ваше напоминание. Я полагаю, что доверие должно быть краеугольным камнем нашей культуры, и нам следует доверять членам своей команды в выборе того рабочего расписания, которое больше всего их устраивает.
Вам, возможно, будет интересно узнать, что сегодня я работаю дома, потому что вскоре мне предстоит серьезное медицинское обследование. Вместо того чтобы взять отгул по болезни, я пользуюсь спокойной домашней обстановкой, чтобы продолжать работу в обычном режиме.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Единственная радость в моем теперешнем состоянии — это возможность говорить все, что захочется… вот я и послал Роджу е-мейл, из которого делается совершенно ясно, что я о нем думаю. Замечательный катарсис!
Насчет твоих сомнений по поводу того, удастся ли улестить Дражайшую. Посмотрим, что мне удастся сделать. Я уже говорил с ней, но она ответила, что ты сам постелил себе постель. Я пошутил по поводу того, что в этом-то и беда: ты лишился постели, которую мог бы постелить. Даже когда старуха с косой рядом, мне не изменяет присущее мне остроумие!
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, я знаю, что Грехем не принадлежит к числу твоих любимцев, и знаю, что ты думаешь по поводу его шашней с Люсиндой. В этом я совершенно с тобой согласен — она не в моем вкусе, да и в любом случае он вел себя как идиот — классический пример мужской менопаузы. Беда в том, что ему некуда податься, и я предложил ему поселиться у нас. Ему совсем плохо. Это не продлится долго — всего ночь или две.
С любовью М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Я понимаю, как трудно тебе приходится. Говорят, что для близких рак еще страшнее, чем для самого больного. Но мне очень не нравится, что свое беспокойство по поводу моего здоровья ты выражаешь в виде недовольства мной и мужчинами вообще. Может быть, тебе так легче всего справляться с тревогой, но мне это совершенно не помогает.
М

6 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Дорогая Кери, это ты оставила у меня на столе брошюру «Куриный бульон для выживания: 101 история в утешение больным раком и их близким»? Если так, то большое тебе спасибо! Я передам ее Дженс. Ей наверняка пригодятся некоторые советы.
Мартин

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: Кадровые перестановки
В конце месяца Люсинда Могг Уотсон покидает нас в связи с переходом в другую фирму. Я хотел бы выразить ей глубокую благодарность за ту работу, которую она проделала в «а-b глобал» (UK), и пожелать ей всяческих успехов на новом месте.
Главой отдела по контактам с общественностью назначается Дженни Уитерс. О назначении ее заместителя будет сообщено дополнительно.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
НЕ МОГУ ПОВЕРИТЬ! Когда мы вчера обсуждали такую возможность, мне кажется, мы пришли к согласию, что идея о том, чтобы тебе взять на себя дополнительные обязанности, учитывая мой диагноз, никуда не годится. О чем ты думаешь?
М

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин! Как у Вас дела сегодня? На этой стадии программы в обычной ситуации мы рассматривали бы уровни Вашей энергии холистически. Впрочем, из-за Ваших проблем со здоровьем, думаю, будет лучше, если мы займемся Вашей негативной энергией, которая, несомненно, играет сейчас в Вашей жизни большую роль.
Многие из моих учеников находили затруднительным усвоить эту концепцию. Самый легкий путь к пониманию, Мартин, — это смотреть на себя как на дуршлаг: энергия вливается, но тут же вытекает через дырочки. Это и есть Ваша негативная энергия. Нам нужно найти эти дырочки и заткнуть их.
Мартин, я хотела бы, чтобы Вы выполнили следующее упражнение. Закройте глаза и думайте о дуршлаге. Можете вы увидеть, откуда выплескивается энергия? Сообщите мне по е-мейлу о пяти — десяти таких дырочках, и мы найдем способ их заткнуть!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Я попытался найти несколько дырок (ясно себе их представив!). Я составил следующий список; он, конечно, не полон, но, надеюсь, с него можно начать.
1. Болезнь кишечника.
2. Роджер.
3. Синди
4. Христо
5. Проблемы с Джейком — лень, наркотики/алкоголь и т.д.
6. Отношение Дженс к моему раку, к ее карьере и вообще отсутствие чувства юмора
7. Ожидание, когда же «Арсенал» побьет «Челси».
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Молодец! А теперь я сделаю предложения насчет того, как нам двигаться вперед. Первое, что привлекло мое внимание, — это что многие Ваши дырки связаны с другими людьми. Такая ситуация вовсе не является необычной. Многие люди обладают очень высоким уровнем негативной энергии и чрезвычайно вредны для таких, как Вы, Мартин, сосредоточенных на достижении лучших результатов, чем достигнутые когда-либо ранее. С подобными ядовитыми созданиями можно сделать только одно: игнорировать! А если это затруднительно, нужно им объяснить, насколько они Вам вредны, и что поэтому Вы вынуждены ограничить общение с ними.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Только что прочел твое послание. То, что я нахожусь дома, не означает, что я не могу руководить Джейком. На самом деле мне приходится соблюдать осторожность, поскольку Джейк связан с моей негативной энергией, что усугубляет мой рак. Когда ты вернешься домой?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
КОНЕЧНО, я не утверждаю, что Джейк — причина моего рака. Он — одна из дырок в моем энергетическом дуршлаге, если хочешь знать.
М

От: Мартин Льюкс Кому:
Дженни Уитерс
Совершенно незачем ехидничать. Такова весьма полезная концепция Пандоры — все мы, в конце концов, дуршлаги, в которые вливается и из которых вытекает энергия. Джейк — это просто одна из моих дырок.
М

7 апреля

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Вы все Уже должны были получить послание Барри, раскрывающее нашу вдохновляющую программу усовершенствования поиска среди нас талантов.
В качестве директора по открытию талантов я буду руководить этой программой, которая получила кодовое наименование Проект «Взлет». В соответствии с Проектом «Взлет» мы разделим своих коллег на три категории — А, В и С. Такое разделение будет проводиться в высшей степени объективными научными методами; каждый сотрудник будет оценен в соответствии со своей приверженностью оптимальному поведению. Первая фаза начнется на этой неделе и будет заключаться в составлении индивидуализированной матрицы ключевых видов поведения. Я намерен назначить для создания такой матрицы по представителю от каждого регионального подразделения. Подробности вы найдете на сайте нашей внутренней сети.
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Очень рад услышать Вас. Да, я буду чрезвычайно рад принять участие в новой программе. У меня полно идей насчет видов оптимального поведения, но, конечно, я постараюсь сделать консультации по этому поводу как можно более широкими. Нет нужды говорить, что я на 110% поддерживаю Вашу инициативу.
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, Кит предложил мне возглавить группу лондонского подразделения по разработке матрицы ключевых видов поведения!!! Я буду на виду — это для меня такой прорыв! Должно быть, я все-таки произвел большое впечатление на Мэлоуна в прошлом месяце. Предстоит масса дополнительной работы — я ведь не говорил ему о неполадках со здоровьем. К несчастью, на следующей неделе мне предстоит слетать в Атланту — а это совпадает с назначенной мне колоноскопией.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери. Я чувствую себя немного лучше. Моя энергия перестала вытекать, и я сегодня появлюсь в офисе. Увидимся.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Стюарт@Харли-стритКлиник
Дорогой доктор Стюарт, на следующей неделе я должен отправиться в Атланту по делу чрезвычайной важности. Безопасно ли мне летать? Как Вам известно, моя колоноскопия назначена на следующую среду. Не могли бы Вы перенести ее ближе к концу недели?
Искренне Ваш
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Стюарт@Харли-стритКлиник
Дорогой доктор Стюарт, спасибо за такой быстрый ответ. Ваши слова несколько удивили меня, но я, как Вы советуете, не стану отменять поездки и отмечу в своем ежедневнике дату 5 мая, на которую теперь назначена колоноскопия.
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, только что получил весьма загадочное послание от Стюарта. По его мнению, колоноскопию вполне можно отложить на три с половиной недели. Наверное, он думает, что я в любом случае конченый человек. Они невероятно толстокожи, эти доктора. Если бы я был так небрежен, меня давно бы уже выгнали.
М
:-)

8 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Кит Бакстон поручил мне представлять Соединенное Королевство в группе специалистов, которая будет составлять матрицу ключевых видов поведения. Сегодня я собираю представителей всех подразделений в качестве Группы по ключевым видам поведения. Мы начнем дело, а потом к нему подключитесь все вы! Процесс должен быть самым широким!
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Группа по ключевым видам поведения
Привет, Сьюзен, Мэтт, Грехем и Найджел!
Спасибо, что согласились войти в Группу по ключевым видам поведения. Перед тем как собраться в моем кабинете завтра в 10.00, каждый из вас должен придумать, какие шесть видов поведения, на ваш взгляд, являются основными двигателями для сотрудников «а-b глобал» (UK) в их стремлении обеспечить нашей компании превосходство по всем пунктам. Наша встреча должна оказаться чрезвычайно стимулирующей! Увидимся завтра.
Мартин

9 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Группа по ключевым видам поведения на своем первом собрании сегодня выдвинула множество инновационных идей. Пока что мы выделили следующие ключевые особенности поведения: Смелость, Гражданственность, Игривость, Мудрость, Стремление к победе, Доверие к коллегам. Думаю, вы согласитесь, что это вдохновляющее начало. Теперь дело за вами — мы хотим узнать, что думаете вы.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Исходя из своей позиции главы отдела контактов с общественностью, хотела бы предложить вот что: нам следует представить виды поведения как личные утверждения: «Я смелый», «Я игривый». Так мы свяжем более тесно виды поведения с ценностями каждого конкретного сотрудника.
С наилучшими пожеланиями
Дженни

От: Христо Вейнберг
Кому: Весь персонал
Думаю, мы можем вскарабкаться на ступеньку выше. Ведь что мы делаем: мы создаем мелодию, которую все вместе и исполняем. Так что следует говорить не «я», а «мы». «Я» — это едва слышное соло, а «Мы» — мощно звучащий оркестр. Если мы скажем: «Мы — примерные граждане» или «Мы игривы», получится всеохватывающая формула, к которой все мы со страстью присоединимся!
Удачи!
Христо

От: Сьюзен Эллиот
Кому: Весь персонал
Привет! А что, если придумать виды поведения, которые все начинались бы на одну букву? Два названия уже начинаются на «С», так, может, и остальные подогнать к ним? Вместо «мудрость» — «сообразительность», вместо «гражданственность» — «светскость»? Я понимаю, что это довольно вызывающее предложение, но зато никто не сможет упрекнуть меня в ограниченности!
Сью

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Сью, ты просто ЗВЕЗДА! Это блестящее, действительно творческое предложение! Пока я его обдумывал, меня посетила потрясающая идея: отмени-ка ты все свои дела, чтобы на следующей неделе отправиться со мной в Атланту на большую презентацию.
М

От: Кери Тарт
Кому: Весь персонал
Привет! Не предполагает ли термин «сообразительность» дискриминации в отношении тех из нас, кто не учился в университете? Может быть, заменить его на «сочувствие»?
Кери

От: Мартин Льюкс Кому:
Кери Тарт
Спасибо, Кери. Верное замечание. Не принесешь ли мне чашку кофе с молоком?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет!
Я очень рад тому, какое страстное обсуждение началось! Это показывает, что здесь, в «а-b глобал» (UK), все мы полны смелости и игривости! Хотел бы всех вас, принявших участие в обсуждении, заверить в том, что ваши предложения будут внимательно рассмотрены на собрании комитета, которое состоится на этой неделе.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

12 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Прошу прощения за то, что запоздал с отправкой Вам сообщений о своей негативной энергии, но на меня обрушился огромный объем работы. Меня пригласили возглавить в Соединенном Королевстве самый важный в этом году глобальный проект. В целом это означает, что моя кандидатура на пост председателя совета директоров нашего регионального отделения все еще рассматривается; таким образом, как Вы понимаете, проект, которым я сейчас занят, — барьер, который необходимо взять.
Что касается негативной энергии, то тут у меня имеются несомненные успехи. Потенциальные конфликты с Христо и с супругой я разрешил, полностью их игнорируя. К тому же я окружаю себя людьми вроде Сьюзен, обладающими чрезвычайно высоким потенциалом позитивной энергии, и я отчетливо чувствую, как их энергия вливается в мой дуршлаг. Странное дело: ситуация с раком если и не улучшилась, то по крайней мере сохраняется на прежнем уровне.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Вы учитесь удивительно быстро! Я впечатлена!
Теперь Вы готовы к тому, чтобы начать управлять своей негативной энергией. Вместо того, чтобы отслеживать ее поступление извне, обратите внимание на негативную энергию внутри себя. Один из легких способов — последить за словами, которые Вы употребляете. Несомненно, слова для Вас важны, но Вы пользуетесь теми, которые высасывают из Вас энергию.
Вот некоторые из используемых Вами слов, лишающих Вас энергии: «дерьмо», «стресс», «огорчение», «убийца», «плохо», «очень плохо», «смертный приговор», «кошмар».
Все они говорят о боли, а боль не должна иметь места в Вашей жизни. Если Вы скажете «нет» боли, Вы скажете «нет» раку.
Не говорите о том, что Вы устали. Скажите лучше, что вы заряжаете свои батареи. Не говорите, что на Вас обрушился огромный объем работы — скажите, что на Вас большой спрос или что Вы расширяете сферу деятельности. Чувствуете разницу? Не говорите «ненавижу» — скажите «я предпочитаю». Не говорите «провал» — скажите «возможность научиться». Не говорите «я болен» — скажите «провожу уборку». Не говорите «дерьмо» — лучше пожмите плечами. Не сердитесь, а выразите озабоченность.
Когда Вы имеете дело с людьми, высасывающими из Вас энергию, жизненно важно использовать эти придающие силы выражения. Попробуйте так говорить день или два, а потом сообщите мне, почувствовали ли разницу.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
У меня имеются два дополнения, которые я хотел бы внести в матрицу видов поведения.
Первое. Боюсь, что проблеме метрики матрицы уделено совершенно недостаточное внимание. Поведенческие проявления должны быть предметом объективного измерения. Я не могу понять, какая система единиц будет применяться для оценки «игривости». Не вижу я также, чтобы это качество было полезным дополнением нашего глобального стиля поведения.
Второе. Меня беспокоит, что мы упускаем из рассмотрения окончательную цель своей работы. Предлагаю добавить в список такие качества, как «склонность к коммерции» или «стремление к выгоде».
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Роджер, спасибо, что поделились с нами своими мыслями. Могу ли я сделать небольшое замечание? Наша матрица касается изменяющегося поведения — от негативного к позитивному. Таким отрицательным выражениям, как «боюсь» или «не могу», не место в нашем обсуждении.
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин

14 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, мне очень жаль, что мы с Грехемом явились так поздно и так шумели. Я обязательно скажу Грехему, что так не годится, и предложу ему впредь вести себя более прилично.
Впрочем, ты ошибаешься, говоря, что выпивка плохо отражается на моей энергетике. Умеренное употребление спиртных напитков (а вчера вечером ничего другого и не было) идет мне на пользу. Вчера нализался вовсе не твой благоверный, а Грехем.
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Счастлив сообщить, что Группа по ключевым видам поведения завершила свою работу, и я теперь могу представить вам предварительный вариант матрицы, прежде чем я обнародую ее на следующей неделе в Атланте. После широкого обсуждения мы отобрали шесть видов позитивного поведения, характерного для нас в «а-b глобал» (UK).
Почему мы включили в матрицу «СОБЕСЕДОВАНИЕ»? Потому что именно так мы соприкасаемся с душами друг друга.
Почему «СОЕДИНЯЕМОСТЬ»? Потому что человек — не остров в океане. Мы — команды, соединенные друг с другом.
Почему «СУМАСШЕСТВИЕ»? Потому что без капельки сумасшедшинки мы были бы такими же, как и все прочие.
Почему «СОЧУВСТВИЕ»? Потому что мы — граждане мира, любящие друг друга и общество, которому мы служим.
Почему «СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ»? Потому что именно с его помощью мы поддерживаем друг друга и передаем коллегам главные знания и умения.
Почему «СОТВОРЧЕСТВО»? Потому что без творческого подхода мы никогда не сможем изменить свою ДНК.
Вы, несомненно, заметите, что названия этих главных характеристик поведения начинаются на одну и ту же букву, что придает им мощный внутренний импульс. Хочу поблагодарить свою команду за готовность пройти лишнюю милю, чтобы приблизиться к результату: вы все, несомненно, согласитесь, что получена поистине совершенная, сотворческая и сумасшедшая матрица!
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин

От: Фейт Престон
Кому: Весь персонал
Привет!
Мы, занимающиеся кадровыми вопросами, удивлены, что матрица не содержит упоминаний о балансе «работа — жизнь». Мы считаем, что именно здесь лежит ключ к будущему нашей компании и что мы не можем поддержать перечень видов поведения, не включающий это измерение. Мы разочарованы тем, что не получили возможности повлиять на окончательный вид матрицы, и намерены довести наше мнение до сведения Кита Бакстона.
Всего наилучшего
Фейт

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Фейт, отвечаю на ваше замечание. Во-первых, вы имели полную возможность представить нам свои соображения на прошлой неделе. Во-вторых, баланс «работа — жизнь» — это вовсе не поведение. К тому же он не начинается с буквы «С». Конечно, вы вправе направить свои возражения Киту. Хочу только предупредить вас, что в настоящее время он очень занят и отвлечение может ему не понравиться.
Мартин

15 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери. Не могла бы ты сегодня заняться организацией перелета для нас со Сьюзен? Нам нужно вылететь утром в понедельник. Пожалуйста, проверь, есть ли места в бизнес-классе на «боинг-747» компании «Бритиш Эйруэйс»; я хочу сидеть у окна в середине салона. Закажи также нам номера в «Уолдорфе» в Атланте. Я предпочитаю «люкс».
Спасибочко.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, я ГОВОРИЛ тебе, что улетаю в понедельник, — ты просто меня не слушала. Да, я понимаю, что Джейк на той неделе еще будет дома на пасхальных каникулах. Чего ты от меня хочешь — чтобы я сообщил Киту, что не могу прилететь, потому что мне нужно присматривать за своим пятнадцатилетним балбесом-сыном, который должен готовиться к экзаменам?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Привет, Сью!
Я стараюсь выбить для тебя билет бизнес-класса. Я сказал в бухгалтерии, что, хоть ты и не принадлежишь к руководству, нам нужно еще поработать, а потому лететь следует вместе. Я также настаиваю на отеле «Уолдорф» — он лучший в Атланте.
Как насчет выпивки после работы, чтобы обсудить стратегию… а заодно и этот пресловутый баланс «работа — жизнь» — похоже, Фейт не отвяжется. Она наябедничала Киту, и он вроде бы ее поддерживает. Ты бы не придумала слово, начинающееся на «с», для баланса «работа — жизнь»?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Ты просто гений! «Сокровенность» — это блеск! Тонко и впечатляюще! В Атланте все придут в восторг. Так, значит, в баре часиков в семь?

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, да, Сьюзен летит со мной. Я не говорил тебе об этом только потому, что ты вообще не проявляла интереса к моей поездке. Сью превосходно поработала в группе по составлению матрицы, и я на самом деле не понимаю, почему ты подняла такой шум. Ты же всегда стонешь насчет того, как женщин дискриминируют и не дают им получить повышение.
С любовью М

17 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Прости, что я давно не писал, но в последнее время у меня не все в порядке со здоровьем. Короче говоря, у меня, похоже, рак кишечника.
Я не хотел сообщать тебе об этом, пока не сделаю колоноскопию, поскольку знал, как ты будешь тревожиться, но потом подумал, что ты только больше расстроишься, если узнаешь новость от кого-то еще, так что уж лучше я сам тебе все расскажу.
Пока точный диагноз не установлен, и я решил, что лучшая стратегия — говорить обо всем откровенно и вести себя, как обычно. Не писал ли я тебе о том, что Пандора — человек очень знающий, поскольку сама болела раком? Она говорит, что тут главное — установить равновесие между негативной и позитивной энергией; если как следует подумать, в этом много смысла.
На следующей неделе я отправляюсь по важному делу в Атланту, так что, боюсь, не смогу в выходные помочь со стрижкой кустарника. Увижусь с тобой, когда вернусь.
Постарайся не очень сильно беспокоиться.
Твой любящий сын Марти
PS. Что слышно об операции на твоем колене?

19 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, транспортный отдел заказал нам номера в «ХОЛИДЕЙ ИНН»! Я — один из директоров «а-b глобал» (UK) и еду по важному делу. Передай им, что нужно заменить такую дыру на «Уолдорф». Черт возьми, до чего же типично для этих идиотов!
М

20 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, вылет из Хитроу задержался на три часа. Я ужасно расстроен… или, как посоветовала бы сказать Пандора, перезаряжаюсь.
Транспортный отдел устроил путаницу с отелями — все останавливаются в «Холидей инн», а меня никто об этом не предупредил. Мы со Сьюзен в «Уолдорфе» — отсюда несколько миль до места событий. Надеюсь, дома все в порядке. Я получил по электронной почте послание от Макса — он просит помочь ему с заданием по алгебре для вступительного экзамена в среднюю школу. Я ему ответил, что у меня с алгеброй всегда были проблемы. Ты не могла бы этим заняться?
М
:-):-)

От: Кит Бакстон
Кому: ММШП
Всем привет!
Позвольте сказать вам, как я рад видеть так много заинтересованных участников нашей встречи из самых разных географических регионов, собравшихся здесь ради проекта «Мощный мозговой штурм по поведению» (ММШП).
Завтра мы начинаем со встречи до завтрака под девизом «Покажи и расскажи». Я прошу каждого из вас поделиться с нами своими личными чувствами по поводу ключевых видов поведения. Обратите внимание на то, что стены конференц-зала покрыты бумагой. Я хотел бы, чтобы во время всех совещаний вы записывали приходящие вам мысли на стенах. Что бы ни пришло вам на ум, записывайте! Мы все получим от этого массу удовольствия!
Кит

20 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, только что получил весточку от тебя. Джейк совершенно отбился от рук! Впрочем, жаль, что ты так его отругала — мне кажется, усилить его мотивацию удалось бы лучше, используя более наполненные позитивной энергией выражения.
Я пошлю ему е-мейл сегодня вечером, если выкрою минутку. Только что виделся с БСМ; он сказал, что с нетерпением ждет моего выступления. Кит тут совсем освоился, ведет себя как надутый американец.
Ух…
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, я был огорчен, узнав от твоей матери, что ты украл деньги у Светланы, в результате чего она грозит уволиться.
Хочу быть с тобой откровенным: первой моей реакцией было пожать плечами, но потом я поразмыслил и считаю, что тебе нужно подумать о том, чтобы изменить поведение.
Джейк, не мог бы ты выполнить одно упражнение? Придумай шесть главных видов поведения, которые помогут тебе продвигаться вперед, и пришли список мне. Тогда я смогу помочь тебе осуществить их на практике.
Давай начнем все с начала!
С любовью
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: ММШП
Всем привет!
Мне очень жаль, что я не попал на встречу до завтрака «Покажи и расскажи». Я застрял в пробке. Я никак не думал, что пересечь город окажется так трудно! Присоединюсь к вам через полчаса.
Приветствую.
Мартин Льюкс
Послано с радиотелефона «блэкбери»

От: Кит Бакстон
Кому: ММШП
Всем привет!
Благодарю вас всех и каждого по отдельности за участие в столь вдохновляющей дискуссии. Никогда еще не видел в одном месте такого количества полных страсти граффити! Спасибо также Мартину Льюксу за то, что он в конце концов присоединился к нам и поделился своими личными взглядами.
Мой запас энергии существенно пополнился в результате знакомства с тем, как он использовал матрицу проекта «Взлет», чтобы помочь своему сыну улучшить подготовку к получению аттестата зрелости. Я думаю, что матрица проекта «Взлет» действительно обладает огромным потенциалом и на работе, и дома! Пожалуйста, не опаздывайте на коктейль сегодня вечером: ровно в 6.30 в зале «Принтемпс».
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, сегодня был действительно потрясающий день! Мы провели по-настоящему интеллектуальную дискуссию о связи между поведением и ценностями. Расскажу тебе, когда вернусь. Надеюсь, дома все в порядке.
Пересылаю тебе ответ Джейка на мое мотивирующее письмо. Не знаешь, что он имел в виду?
С любовью М
:-)

От: Джейк Льюкс
Кому: Мартин Льюкс
Папаша, ты гей.
Дж

SMS для Сьюзен. Отправлено в 18.02
Сью, БСМ сегодня на выпивке не будет; я тоже не рвусь. Как ты смотришь на то, чтобы нам пообедать вдвоем?
М

21 апреля

SMS для Сьюзен. Отправлено в 07.32
Сью, мне УЖАСНО жалко… Как ты себя чувствуешь? Дженс пыталась дозвониться в середине ночи, не дозвонилась и теперь что-то учуяла. Нам нужно поговорить.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, причина того, что меня не было в номере, когда ты звонила, в том, что я работал. Ты и представить себе не можешь, как нас гоняет Кит. Заседания начинаются ужасно рано.
Я тебя люблю и очень скучаю.
М
:-):-):-):-)
Отправлено с радиотелефона «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Спасибо за Ваше письмо. Мне очень жаль, что прошлым вечером мне не удалось к Вам присоединиться. У меня немного взбунтовался желудок. Прилагаю перечень предлагаемых нами ценностей, не дожидаясь завтрашнего представления, в надежде, что он понравится Вам так же, как нравится нам.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

22 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери. Мы только что прибыли в Хитроу, и я отправляюсь домой для перезарядки. Мне нужно написать пару отчетов, так что скажи Роджу, что я в любом случае не смогу с ним сегодня увидеться.
М
Отправлено с радиотелефона «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Спасибо, что интересуешься. Ты такая заботливая! Нет, нельзя сказать, что я чувствую себя, как огурчик. Впрочем, путешествие и все стрессы и должны были отрицательно сказаться на моем состоянии. Буду в офисе завтра.
Мартин
Отправлено с радиотелефона «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Очень нужно поговорить.
М

26 апреля

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Хочу ознакомить вас с результатами чрезвычайно волнительных дней, проведенных в Атланте. Проект ММШП обладает огромным потенциалом, и взнос нашей группы был оценен весьма положительно. Сьюзен сделала великолепный доклад, принятый остальными с восхищением! Мы рассчитываем, что предложения «а-b глобал» (UK) будут широко представлены в окончательной редакции матрицы.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Сью, мне кажется, что ты придаешь слишком большое значение происшедшему. Такое случается. То, что ты меня избегаешь, не решает проблемы. Нам нужно поговорить…
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Не могла бы ты сегодня подсчитать мои расходы по поездке в Атланту? Если Родж начнет артачиться, объясни ему, что мы со Сьюзен работали в Атланте по 14 часов в сутки. Благодаря нам «а-b глобал» (UK) оказалась в авангарде самой важной глобальной инициативы со времен проекта «Ребрендинг».
Мартин

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Во-первых, хочу поблагодарить всех, кто собрался в Атланте на прошлой неделе ради проекта ММШП. Может только поражать та страсть и энтузиазм, которые вызвало это начинание. В ближайшие дни мы с Китом Бакстоном закончим составление матрицы, основываясь на вкладе разных подразделений, и после этого сможем приступить к осуществлению проекта «Взлет».
Люблю вас всех
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, я очень рад, что Линн помирилась с тобой. Я и сам вляпался в историю. Вечером во вторник мы со С. немножко выпили, и кончилось дело тем, что я остался в ее номере. Между нами говоря, я не помню точно, что потом случилось. Достаточно сказать, что алкоголь в сочетании с раком кишечника, похоже, отразились на моих достижениях. Так или иначе, С. теперь не желает со мной разговаривать. Ужасно неловкая ситуация…
М

30 апреля

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Когда наше сотрудничество только начиналось, я пообещала быть самой яростной Вашей болельщицей, и позвольте сказать Вам, что то, как Вы вернулись к «Бронзовой программе», просто поразительно. Прежний Мартин мертв. Новый Мартин жив и растет на глазах!
Не могли бы Вы написать мне о некоторых прорывах, которые Вы совершили в этом месяце, и наградить себя аплодисментами?
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Если позволите мне литературную аналогию, то апрель — самый беспощадный месяц.
Как сказал поэт Филип Ларкин, этот месяц бросил мне жесточайший вызов, хотя мне и удалось добиться некоторых достижений, которыми я очень горжусь. Я теперь меньше общаюсь с людьми, которые оказывают негативное влияние на мою энергию.
Добился успеха я и в том, какие слова употребляю. Я избегаю пораженческих выражений и слов, полных боли. Это дается мне чрезвычайно успешно, за исключением, может быть, контактов с моим сыном, который, кажется, считает меня сексуально озабоченным. Если подумать, в этом кроется глубокая ирония!
В этом месяце мне удалось положить начало борьбе с раком кишечника. Думаю, что при таком состоянии здоровья добиться существенного успеха в карьере — не такое уж малое достижение!
Меня беспокоит то, что на домашнем фронте мне не удается особенно преуспеть. Дженс с головой ушла в свою карьеру, чтобы не заниматься другими делами. Я вижу в этом все нарастающие трудности.
В целом, двигаясь вперед, я должен не забывать о главном и разрешать проблемы по одной.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, это предназначалось не для тебя! Таких откровенностей требует от меня мой консультант.
Зачем хочет меня видеть Родж? Сообщи ему, что я не смогу явиться — я занят в другом месте.
М

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: Кадровые перестановки
Сьюзен Эллиот, до сих пор исполнявшая обязанности менеджера по маркетингу, переводится в отдел контактов с общественностью. Она будет находиться в подчинении Дженни Уитерс. Нам хотелось бы поблагодарить Сьюзен за ее прошлые достижения; надеемся, что и на новой должности она достигнет выдающихся результатов.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Сьюзен Эллиот
Сьюзен, честно говоря, ты меня удивляешь. Перейдя под начало Дженс, ты делаешь шаг назад в своей карьере. «Контакты с общественностью» — в основном просто дорогостоящая ерунда, в то время как маркетинг — это пульсирующее сердце компании. Поскольку ты не пожелала посоветоваться со мной, я могу только заключить, что твое решение связано со случившимся в Атланте. Насколько я могу судить, между нами не произошло ничего, что не объяснялось бы тем, что мы оба слишком много выпили.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
ЧТО, ЧЕРТ ТЕБЯ ПОБЕРИ, ТЫ ЗАТЕЯЛА? ТЫ НЕ ТОЛЬКО СОВЕРШЕННО НЕ БЕСПОКОИШЬСЯ О МОЕМ ЗДОРОВЬЕ, ТЫ ЕЩЕ УВОДИШЬ У МЕНЯ МОЮ САМУЮ МНОГООБЕЩАЮЩУЮ СОТРУДНИЦУ И ДАЖЕ НЕ БЕРЕШЬ НА СЕБЯ ТРУД СО МНОЙ ПОСОВЕТОВАТЬСЯ! С ТЕХ ПОР КАК ТЫ СНОВА СТАЛА РАБОТАТЬ, ТЫ СТАЛА ДИКТАТОРОМ ВРОДЕ ГИТЛЕРА! ЭТО ТЕБЕ НЕ К ЛИЦУ.
Я НЕ ПОЕДУ К ТВОИМ РОДИТЕЛЯМ В ЭТИ ВЫХОДНЫЕ. СОБИРАЮСЬ ИГРАТЬ В ГОЛЬФ.



ГЛАВА 5


Май
Мое сердце и моя голова

3 мая

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Добро пожаловать в пятый месяц!
В этом месяце мы сосредоточимся на Вашем сердце, однако до того, как мы этим займемся, я хотела бы вновь встретиться с Новым Мартином. Не сделаете ли Вы кое-что для меня, Мартин? Встаньте вплотную перед зеркалом так, чтобы почти касаться его носом, чтобы отражение расплылось, и медленно отойдите назад. Что Вы видите? Видите ли Вы Нового Мартина? Или Вам все еще видится Старый Мартин, старающийся скрыть свою низкую самооценку от мира?
Я хочу, чтобы Вы описали человека, которого видите перед собой, пользуясь шутливым тестом, который я называю ДМЦЦ. Вы услышите хоровое пение, поскольку это и есть Ваш внутренний хор, поющий в унисон с Новым Мартином.
Д означает Вашу доброту к себе, М — мудрость, первое Ц — Ваши ценности и Вашу верность им, второе Ц — Ваши цели и амбиции.
Так посмотрите в зеркало, Мартин, и сообщите мне, какое ДМЦЦ там отражается. Нам нужно удостовериться, что Ваш внутренний хор поет по одним и тем же нотам.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, только что прочел инструкцию, полученную из клиники; похоже, мне придется поститься 36 часов перед колоноскопией и к тому же трижды принять слабительное. Назавтра и послезавтра я останусь дома и, пожалуй, мне лучше не ходить на дискуссию, в которой участвует Макс, сегодня вечером. Эти доктора прикончат меня раньше, чем рак…
М
:-)

4 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Я пытаюсь выполнить Ваше задание, хотя это трудно из-за тех сильнейших слабительных, которые я принимаю перед своей завтрашней колоноскопией. Я начал рассматривать себя, уткнувшись носом в зеркало, но меня грубо прервал позыв бежать в туалет.
Когда же я вернулся к зеркалу, момент был упущен.
Тем не менее, насколько я способен, отвечаю по пунктам ДМЦЦ.
ДОБРОТА к себе. Да, думаю, что тут я справляюсь хорошо. Я научился гораздо сильнее себе нравиться. В широком смысле я доволен тем, что вижу в зеркале, — мог бы, правда, быть немного стройнее (хотя за один сегодняшний день я сбросил, наверное, не меньше чем полстоуна). Я вижу достойную, привлекательную личность, которую хорошо иметь рядом.
МУДРОСТЬ. Да, думаю, парень в зеркале обладает мудростью. Это не просто знания о том, чем я занимаюсь, моя мудрость — это то, что приводит меня в движение и приводит в движение окружающих.
ЦЕЛИ. Не уверен, что вижу свои цели в зеркале. Как Вам известно, я стремлюсь использовать свою креативность, свою общительность, свое чувство юмора, чтобы сделать мир лучше. Повторяю: не уверен, что все это могу увидеть в своем отражении.
АМБИЦИИ. Их я определенно вижу — парень в зеркале уже добился успеха и продолжает двигаться вверх. Об этом говорит решительный подбородок. Этот человек хочет быть лидером. Он жаждет признания, уважения, денег, статуса — да и вообще всего, чем обычно отличается лидер.
Вот примерно и все. Впрочем, если быть честным на 140%, то я вижу и кое-что еще: парень в зеркале очень болен. Ну, об этом мы больше узнаем завтра.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Сегодня я остался дома… прохожу тест перед большим зеркалом. Не просмотришь ли ты мой ежедневник и не отменишь ли все встречи до четверга? Поговорим позже.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Получил твое милое письмо сегодня утром, хотя ты, по-видимому, так и не освоила искусства прикреплять файлы. Обещанный снимок Пебблса на кушетке до меня не дошел, так что приходится поверить тебе на слово, что он душечка. Если хочешь попробовать послать снимок еще раз, следуй инструкциям, которые я послал тебе в прошлый раз. Это ведь совсем просто. Если не получится, я все покажу тебе в следующий раз, когда окажусь у тебя, — сразу же, как только мне станет немного лучше.
Не помню, сообщал ли я тебе, что у меня завтра колоноскопия. Хорошо уже и то, что симптомы не усиливаются особенно быстро, — даже поездку в Штаты я перенес вполне прилично. Что мне в тебе нравится, мамочка, — ты крепкий орешек и не станешь особенно тревожиться. Моя стратегия — не задумываться о болезни и вести себя как обычно.
Теперь о более веселых вещах. Через несколько дней мы узнаем, попадет ли Макс в Итон. Парень уверен в успехе, после того как сдал экзамены и получил характеристику из школы (я ее тебе показывал?), где говорится, что он отличается всесторонней одаренностью — ведущий игрок в команде по регби, первый в классе по математике, английскому и латыни. Он — яблочко от нашей старой яблони и, может быть, даже еще более целеустремленный, чем в его возрасте был я.
Вчера он участвовал в финале школьных дискуссий (по части споров он унаследовал дарования матери!) и критиковал правительство за то, что чернокожие поперли к нам через Кале, хотя, конечно, и не в таких выражениях. К сожалению, я слишком плохо себя чувствовал и не смог пойти, но Дженс была и говорит, что Макс выступал блестяще, хотя ее левые взгляды и не позволили ей с ним согласиться. Ты можешь гордиться внуком.
Держи завтра за меня кулаки. Свяжусь с тобой, как только все закончится.
С нежной любовью
Марти
PS. Не могу поверить, что твою операцию снова перенесли. Это не шутки. Я уже выяснял отношения с Государственной службой здравоохранения. Думаю, тебе следует обратиться в частную клинику, а я оплачу расходы.

5 мая

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: Доходы «а-b глобал» за первый квартал
Вы все видели сегодня сообщение из Атланты о доходах за первый квартал. Оно говорит о продолжающемся спаде. В этих трудных обстоятельствах необходимо, чтобы мы сократили расходы. С этой целью я решил принять меры, которые вводятся в действие немедленно.
Сокращение транспортных расходов. Все перелеты будут совершаться только эконом-классом, без всяких исключений.
Прекращение сотрудничества с фирмой «Цвести до безумия». В будущем только приемный зал на первом этаже будет украшаться искусственными цветами.
Запрет на увеличение численности персонала. Хотя по нашим оценкам проект АВС сократит численность работников компании на 15%, с сегодняшнего дня наем новых сотрудников запрещен.
Отмена скидок на покупки из торговых автоматов в здании компании. Распространяется и на субсидии при приобретении кофе из автоматов.
Полагаю, персонал поддержит эти меры, направленные на то, чтобы сделать финансовое положение «а-b глобал» (UK) более надежным.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Не сомневаюсь, что ты уже видел распоряжение Роджа. Откровенно говоря, иногда кажется, что смерть — лучший выбор.

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Привет, Роджер!
Я сейчас выезжаю из дому на медицинское обследование, которое назначено на сегодня.
Меня чрезвычайно заботит объявленный запрет на прием новых сотрудников. Мне не нужно напоминать Вам, что департамент маркетинга — двигатель всей компании. Если у нас не будут работать самые выдающиеся таланты, шанс на то, что мы сохраним и сможем поддерживать свое положение оси, вокруг которой вращается вся творческая деятельность, станет равен нулю.
Вам, несомненно, известно, что из-за перехода Сьюзен Эллиот в отдел контактов с общественностью мы лишились помощника пропагандиста бренда. Это очень важная должность, и мне неизвестна подходящая кандидатура на ее замещение из служащих компании. Я буду в офисе в четверг и был бы благодарен, если бы Вы уделили мне время.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, вот я и снова дома; чувствую себя довольно очумелым после седативных препаратов. Может быть, доктор Гордон и лучший спец по раку кишечника в стране, но и он, похоже, совершенно не способен разобраться в моем случае. Он утверждает, что не находит в прямой кишке никакого рака, что, по правде говоря, очень меня тревожит. Не могла бы ты прийти домой пораньше — я нуждаюсь в нежной любящей заботе.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, я только что целый час просматривал на видео запись, которую дал мне доктор, и я на 280% уверен, что он чего-то не заметил. Правда, когда я смотрел пленку первые два раза, я тоже ничего не мог увидеть, но теперь я не сомневаюсь, что у стенки кишечника заметна какая-то зловещая тень. Я позвонил в клинику и поговорил с одним из чокнутых ассистентов Гордона; он говорит, что такие тени «совершенно нормальны» (!). Бог знает, откуда только берутся такие врачи! Мне определенно придется проконсультироваться с кем-нибудь еще.
Скорее возвращайся домой, чтобы тоже просмотреть пленку.
С любовью М
:-):-)
PS. После слабительного ужасно хочется есть. Не могла бы ты по дороге заехать в индийский ресторан и раздобыть там побольше чего-нибудь вкусненького?

6 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Я несколько раз пытался связаться с Вами по телефону по очень важному вопросу, но неудачно. Медики совершенно поставлены в тупик моим раком и результатами обследования. До колоноскопии я чувствовал себя вполне прилично, даже, можно сказать, хорошо. Однако результаты вызвали у меня недоумение и скверные предчувствия. Когда Вам поставили диагноз рака, обращались ли Вы к экспертам, способным мыслить нетрадиционно?
Не лучшие на 22,5% пожелания, если говорить честно.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Инженерно-технический отдел
НЕУЖЕЛИ МЫ ЕДИНСТВЕННАЯ КОМПАНИЯ В МИРЕ, ГДЕ НЕТ НОРМАЛЬНО ФУНКЦИОНИРУЮЩЕГО ФИЛЬТРА ДЛЯ БОРЬБЫ СО СПАМОМ? Я СЫТ СПАМОМ ПО ГОРЛО! МНЕ НЕ ТРЕБУЕТСЯ «ВИАГРА», МНЕ НЕ НУЖНО УДЛИНЯТЬ ПЕНИС. ПУСТЬ КТО-НИБУДЬ В ИНЖЕНЕРНО-ТЕХНИЧЕСКОМ ОТДЕЛЕ ЗАЙМЕТСЯ ЭТИМ — И НЕМЕДЛЕННО!

7 мая

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Как у Вас дела? Я огорчилась, узнав, что Вы позволили негативной энергии просочиться обратно. Это опасно не только для Вашего здоровья, но и для Вашей личности в целом. Как я уже говорила, думаю, что самое лучшее для продвижения вперед в отношении Вашего кишечника — это то же самое, что лучше всего направит Вас вперед холистически.
Приятная новость заключается в том, что Ваш тест ДМЦЦ показывает совершенную гармонию, и Вы теперь готовы для следующей стадии, которая касается Вашего сердца.
Как многие добившиеся большого успеха люди, Вы заставляете свою голову работать сверхурочно. Вы чрезвычайно умны и очень логичны, но если вы не станете прислушиваться к своему сердцу, то Вы будете иметь успех без радости. Вы достигнете своих целей, но не будете чувствовать удовлетворения, и Ваш стиль руководства сделается требовательным и деспотичным. Поэтому я хочу показать Вам, как подключить Ваше левое полушарие, ответственное за логику, к правому, ответственному за чувства. Мы с Вами займемся строительством моста.
Закройте глаза, Мартин. Представьте в правом полушарии своего мозга красную розу, а в левом — белую. Видите ли Вы эти розы, Мартин? Теперь поменяйте их местами. Это упражнение обладает удивительной силой. Если Вы будете проделывать это каждый час в течение следующих четырех недель, Вы обнаружите, что между полушариями появился мост, и перемены в процессе принятия решений удивят Вас самого.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, не возражаешь, если я тебя кое о чем спрошу? Мне хотелось бы получить от тебя честный ответ. Как ты думаешь, мой стиль руководства может стать требовательным и даже деспотичным?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Очень мило с твоей стороны так говорить! Спасибо! Еще одна странная просьба: не могла бы ты зайти ко мне в кабинет и помочь переставить розы? Большая чашка кофе с молоком и кекс с миндалем были бы не лишними… в моем состоянии требуется поддерживать силы.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Вы неправильно думаете обо мне, если считаете, что я человек, которым управляет только голова. Несомненно, логика для меня чрезвычайно важна, но я и глубоко чувствителен, а потому на 120% отвергаю идею о том, что я деспот. Я только что получил совершенно откровенный ответ на этот вопрос от членов своей команды: они совершенно с Вами не согласны! Высказав Вам все это, я буду практиковаться в упражнении и посмотрю, что получится.
На 22,5% лучшие пожелания.

10 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Не сообщишь ли ты мне имя врача, который занимался твоим коленом? Я выясню возможности обращения в частную клинику. Не беспокойся о деньгах, я все оплачу — по-моему, я тебе это уже обещал. Да, плата в Итоне велика (надеюсь, Макс все-таки пройдет туда), но мамочка у меня единственная, и я не пожалею усилий, чтобы ей помочь!
Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Потрясающие брюки! Очень тебе идут!
Хочу тебя попросить о небольшой услуге. Выясни, кто у нас занимается медицинской страховкой. Я хотел бы организовать операцию своей матери по моему полису. Я знаю, что страховка обычно распространяется только на жену и детей, но мне кажется, в полисе что-то говорится о «зависимых членах семьи»… Это обнадеживает: мама несомненно член моей семьи и полностью от меня зависит.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Роджер, Вы предлагаете Беттину Шмидт как подходящую кандидатуру на должность старшего пропагандиста бренда. Я знаю, что она участвовала в нескольких маркетинговых проектах отделения нашей компании в Германии до того, как взяла отпуск по родам. Как я понимаю, она сможет работать всего четыре дня в неделю, что делает ее преданность делу сомнительной. Мы все работаем в режиме 24 часа 7 дней в неделю, и новый член команды должен не отставать.
С уважением
Мартин

12 мая

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Хочу сообщить вам последние новости по поводу матрицы видов поведения. После успеха с проектом «Мощный мозговой штурм по поведению» нам удалось привлечь консультантов мирового уровня по глобальному человеческому капиталу из фирмы «Эврика! Вау!», чтобы сделать нашу кадровую стратегию стратегией высочайшего класса.
Мы не должны упускать из виду, что целью создания матрицы видов поведения является разделение всего нашего семейства на три категории — А, В и С. Игроки из категорий А и В — носители наследия «а-b глобал». Игроки категории С не имеют будущего в нашей компании. Поэтому мы считаем неуместным, чтобы названия ключевых видов поведения начинались с буквы «С», поскольку это не сочетается с целью составления матрицы.
Я рад сообщить, что матрица будет доведена до общего сведения на будущей неделе. Пока она еще не утверждена, если у кого-нибудь возникнет желание поучаствовать в процессе, пожалуйста, не стесняйтесь связываться со мной.
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, это долбаное послание заставляет плакать. Что ждет нашу компанию! Родж навязывает мне взамен Сьюзен какую-то немецкую девку, которая только что родила и будет все время бегать домой, капая молоком по дороге. А теперь еще и этот подонок Кит зарезал мою матрицу. Выпьем после работы? Или жена все еще не спускает тебя с поводка после Люсиндагейта?
Мартин

13 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, я хотел бы кое-что на тебе испробовать.
Когда я сегодня утром принимал душ, я думал о нашей матрице видов поведения, и мне пришло на ум такое слово: креавация. Креавация — наполовину креативность, наполовину инновация! Я почувствовал себя так, словно у меня в голове вспыхнула лампочка. Я очень взволнован — я уверен, что такое слово окажется эпицентром нашей матрицы.
Как ты думаешь?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Спасибо, Кери, — я так и думал, что тебе понравится. Дженс ничего в этом не находит (по крайней мере, так говорит). Конечно, я не стану прибегать к избитому клише: «Жена меня не понимает», — но, честно говоря, она очень изменилась с тех пор, как снова стала работать в нашей компании. Прошлой ночью ей хватило бесцеремонности заявить мне, что только она и выполняет настоящую работу, а я просто болтаюсь поблизости. Кери, твой ответ для меня — настоящая проверка на реальность моего открытия, ты напоминаешь мне, что я и в самом деле добиваюсь лучшего, чем то, на что способен в данных обстоятельствах, и что моя креавация бьет ключом!
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, я знаю, что сегодня вечером собрание твоего книжного клуба, но вряд ли я сумею вернуться домой вовремя, чтобы занимать гостей. Мне нужно кое-что подготовить для ВСМ и Кита насчет креавации.
При всем моем уважении должен сказать, что ты, по-моему, не уловила всей важности того, что я говорил тебе утром: ты была слишком занята, отдавая распоряжения Светлане и разыскивая свитер, в котором Макс играет в крикет.
Главное в том, что этот термин соединяет креативность с инновацией, но оказывается лучше, чем каждая из них по отдельности! Нужно признать, что средний сотрудник компании не обладает генами креативности. От инноваций шарахаются меньше, но они в общем-то дополнительны, так что особой роли не играют. Буду дома около десяти.
Мартин

14 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Хочу сообщить Вам, что от всей души поддерживаю мнение о том, что совершенно неприемлемо включать в матрицу названия видов поведения, начинающиеся на букву «С». Хочу также объяснить, как такая мысль возникла: она была предложена младшей сотрудницей моего департамента, и я включил ее в проект, поскольку горячо верю в то, что для создания атмосферы сотрудничества нужно, так сказать, кидать в котелок все продукты и хорошо их мешать, а уж потом отсеивать слабые предложения.
Однако важно не выплеснуть вместе с водой и ребенка. Самым важным понятием из начинающихся на букву «С» является сотворчество. Именно оно, если угодно, является инструментом изменения нашей ДНК. Я задумался о том, что служит отличительной чертой наших истинно креативных коллег. Дело не ограничивается креативностью. Не ограничивается оно и инновациями. Выше всех взлетают те, кто объединяет в своем поведении обе черты, и такое поведение я называю креавацией. Идея креавации одновременно и необычна, и побуждает к действиям. Она многое дополняет и пробуждает оптимизм. Я страстно верю в то, что она может послужить сердцем нашей матрицы.
С самыми наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Спасибо за такой оперативный ответ! Я счастлив узнать, что Вы сочли креавацию феноменально удачной мыслью. Могу ли я проиллюстрировать свою мысль примером каменщиков? Если бы каменщики, строившие собор Святого Павла в Лондоне, в большей мере обладали креавацией, они могли бы придумать что-то более необычное, чем стандартный купол!
Буду счастлив принять участие в развитии концепции, основанной на креавации матрицы.
С самыми наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
У меня для тебя есть очень важное задание. Не могла бы ты выяснить, как зарегистрировать торговую марку? Я хочу защитить свой интеллектуальный капитал — креавацию, — прежде чем кто-нибудь ее стибрит. Спасибочко.

16 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, как ты себя чувствуешь? Рад был узнать, что твои розы выглядят замечательно.
У меня есть очень обнадеживающие новости по поводу твоей операции на колене. Все организовано, тебя примут в клинику Веллингтона; они позвонят тебе и сообщат дату госпитализации. Я все еще очень недоволен медиками: они так и не могут разобраться с моим раком. Единственный человек, который хоть немного помогает, — это Пандора, которая учит меня, как справляться с ситуацией, используя правильное полушарие мозга. Я знаю, что ты считаешь все это мумбо-джумбо, и в определенной мере я с тобой согласен, но все же решил попробовать. Скажем прямо: терять мне особенно нечего.
Пандора говорит, что я должен больше уделять внимание чувствам, а не анализу, и что я должен в большей мере полагаться на свое сердце. Конечно, судить еще рано, но мне кажется, такой подход работает. Интересно, не помог бы он и тебе с твоим коленом? Если ты заинтересуешься, я сообщу тебе, какие мысленные упражнения нужно делать.
Несмотря на все тревоги по поводу здоровья, на работе все идет очень хорошо. Я выдвинул новую концепцию — креавацию, — и она вызвала просто бурю. Не могу не ощутить иронии ситуации: ведь в смысле здоровья я приперт к стене. Впрочем, может быть, в этом и нет иронии. Разве Бетховен не написал свое лучшее творение — неоконченную симфонию — на смертном одре? Не сомневаюсь, что существует и много других примеров такого рода… Даже все проиграв, мужественный человек не сдается!
Надеюсь, что в выходные мы увидимся.
С нежной любовью
Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, что ты за придира! «Креавация» означает отчасти креативность, отчасти инновацию. Знаешь, мне кажется, пора проснуться и вдохнуть воздух перемен. Времена меняются, и нужно быть креавативным!
С любовью
Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Да, я знаю, что ты и так рано просыпаешься. Но я не это имел в виду. По правде сказать, мама, иногда я думаю, не инопланетянка ли ты. Мне пора на работу.
Марти

17 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Спасибо, Кери, ты просто сокровище! Только вот вопрос: за 125 фунтов я приобрету торговую марку во всем мире или только в Соединенном Королевстве? Мне требуется защита моих прав на креавацию во всем мире, поскольку покушения на авторские права не считаются с границами! Не могла бы ты узнать все поточнее?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, не забудь, что завтра мы едем на выставку цветов в Челси с моим другом Тимом из Буги-Гаргл-Финк. Мой светло-серый костюм в полоску от «Хьюго Босса» все еще в чистке?
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Я говорил тебе про Челси МЕСЯЦ назад. Что еще за коктейль «Ева-олюция»? Какая-то затея женского клуба? Если так, то Челси — самое оно: там будут все сливки рекламщиков.
М
PS. Собираюсь попросить Кери посылать тебе каждую неделю копию моего расписания, чтобы такое впредь не случалось.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери!
Как ты смотришь на то, чтобы завтра поехать со мной на выставку цветов в Челси? Мы будем гостями БГФ, а это всегда означает прием по первому разряду… и шампанское, и отличную закусь. Дженс решила, что ей важнее побывать на собрании дам-карьеристок, которые будут обсуждать вопрос о том, как им захватить власть над миром.
Надеюсь, что ты сможешь поехать. Туда полагается являться при полном параде.
М

18 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Привет, Беттина!
Как я понимаю, вы на будущей неделе выходите из отпуска по уходу за ребенком и присоединитесь к нам, сотрудникам департамента маркетинга. Думаю, вы заметите, как кипит у нас жизнь по сравнению с Германией!
Насколько мне известно, вы просите предоставить вам свободный день по пятницам, но, к сожалению, я собираюсь по пятницам проводить регулярный инструктаж персонала, и будет жаль, если вы его станете пропускать.
С наилучшими пожеланиями Мартин
PS. Поздравляю с рождением ребенка. Кто у вас родился?

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Беттина, спасибо, что так быстро ответили на мое сообщение. Не думаю, что у нас дела идут так же вяло, как в Германии. Инструктаж по пятницам будет задавать тон работе на предстоящей неделе и генерировать самые креавативные™ [9] концепции. Может быть, вас устроит компромисс? Можно сделать ваш свободный день плавающим, и вы будете посещать собрания по пятницам в тех случаях, когда повестка дня будет касаться непосредственно вашей работы.
Мартин
PS. Мальчик — это здорово. У меня у самого двое.

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Беттина, как вам скажет любой сотрудник нашего департамента, я — убежденный сторонник баланса «работа — жизнь», но в конце концов ваши проблемы, связанные с малышом, — не мое дело. Могу дать вам совет: если вы хотите выжить как член нашего коллектива, оставляйте свои семейные трудности дома. Производительность самых успешных наших коллег составляет как минимум 110%.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, не случалось ли тебе жалеть о том, что ты — не женщина?

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ну, ты просто извращенец — я ничего такого не имел в виду!
Я хотел сказать, что мужчины — угнетаемая раса. С одной стороны, Беттина ожидает, что я перенесу инструктаж ради ее материнского удобства. С другой — моя супружница организует женский клуб, чтобы добиться для себя еще больших несправедливых привилегий… Выпьем? Или тебе все еще приходится вести себя паинькой?
М

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Рада была только что поговорить с Вами по телефону. Я нахожу, что «креавация» — продукт не только головы, но и сердца. Это произвело на меня глубокое впечатление!
Пока что все хорошо, но Вы можете шагнуть гораздо дальше, Мартин. Вы уже начали строить мост между левым и правым полушариями, но мне кажется, что Вы могли бы развить правое полушарие еще сильнее. Вы все еще проявляете излишне интеллектуальный подход. Давайте больше воли своему сердцу, Мартин!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора.

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Маленькая просьба: поскольку я зарегистрировал торговую марку «креавация», не могли бы Вы ставить значок ™, когда употребляете это слово? Как Вы сами говорили, я должен в первую очередь заботиться об интересах Вашего покорного слуги!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Потрясающее платье! Ты в нем так похожа на цветок, что как бы кто-нибудь тебя не сорвал! Не закажешь ли ты такси на 6.30?

19 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, во сколько же ты сегодня ушла из дома? Когда я проснулся, тебя уже не было. Прошу прощения, что так поздно вчера вернулся: мне пришлось после выставки выпить на прощание с Тимом и его командой. Ты ничего не потеряла — была обычная толпа и обычные экспонаты, хотя один образец оказался довольно сенсационным — садик из полированной стали и струящейся воды. Смотрится очень привлекательно в элегантном урбанистическим стиле… можно подумать о чем-то подобном, когда мы начнем обновлять свой сад.
С любовью Мартин
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, спасибо за потрясающий вечер; надеюсь, ты не чувствуешь себя сегодня утром так отвратительно, как я! Надеюсь также, что ты не нашла мое поведение, когда мы возвращались в такси от Аннабел, слишком вольным и не подумала, что я привык так себя вести.
Я уже давно не позволял себе так расслабиться и порезвиться — ты умеешь завести человека!
Мартин
(если позволишь мне так себя называть)

От: Мартин Льюкс
Кому: ТимЗадек@БугиГарглФинк
Огромное спасибо за потрясающую вечеринку вчера вечером! Замечательная подобралась компания… как жаль, что нам пришлось рано уехать. Не пообедать ли нам вместе в ближайшее время?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Что означал этот косой взгляд? Не пойдешь ли со мной на ленч?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Чудесно! Закажи, пожалуйста, столик на двоих в «Оберж» — где-то на час.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Я получил огромное удовольствие, спасибо. Ты так замечательно умеешь слушать, Кери, — и я никогда еще не встречал человека, который так разделял бы мою всепоглощающую страсть к «Би Джиз». Я немного под мухой… а теперь еще нужно идти к Роджу и объясняться по поводу перерасхода средств на операции, которые проводит наш департамент… Пожелай мне удачи.
М

24 мая

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем хелло!
С чувством великой гордости я сегодня обнародую нашу матрицу ключевых видов поведения. Хочу от всей души поблагодарить наших коллег со всего мира, которые участвовали в широчайшем обсуждении, благодаря чему создана матрица, которая сделает «а-b глобал» непобедимой. Шесть видов поведения, определяющие нашу суть на пути вперед, таковы: ЦЕЛЬНОСТЬ, ЛЮБОВЬ, УДОВЛЕТВОРЕНИЕ, ЦЕЛЕУСТРЕМЛЕННОСТЬ, КРЕАВАЦИЯ и ОТВАГА.
Чтобы дать определение этим видам поведения, я прошу всех коллег выбрать тот из них, к которому они относятся с наибольшей страстью, и предложить возможности его использования для разделения сотрудников на категории А, В и С. Первым начнет Барри, потом Мартин Льюкс раскроет свою концепцию креавации, а затем поле деятельности будет открыто для всех!
С самыми наилучшими пожеланиями
Кит

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Первым делом хочу отметить работу Кита и его команды в создании этой потрясающей матрицы ключевых видов поведения.
И еще сегодня я хочу поделиться с вами очень личными размышлениями. Когда я только начинал работать, у меня был наставник, Хенк С. Маршалл. Однажды на поле для гольфа он сказал мне: «Барри, ты знаешь, что мощнее всего на свете?»
Я ответил: «Нет, Хенк, пожалуй, не знаю». Он долго и пристально смотрел на меня, а потом произнес единственное слово — «цельность». В последние дни я все время вспоминаю Хенка; теперь мне понятно, насколько он был прав. Каждый из перечисленных Китом видов поведения — жизненно важная часть нашей ДНК, но сердце мое начинает биться быстрее, когда я думаю о цельности. Это то самое качество, которое пронизывает насквозь работников категории А. Каждое их действие исполнено честности, открытости и доверия, что и является движущей силой цельности. Игроки категории В учатся цельности; те, кто входит в категорию С, способны только за нее бороться, — и они здесь лишние.
Люблю вас всех
Барри С. Мэлоун

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет, коллеги!
Огромное спасибо Киту зато, что он пригласил меня описать для вас креавацию™. Сразу хочу сказать, что я не рассматриваю эту идею как «мою». Такой образ мыслей противен креавации™: идеи носятся повсюду. Они свободны. Креавация™ нужна только, чтобы улавливать их и пускать в дело, чтобы жить ими.
На вопрос, что такое креавация™, игроки категории А знают ответ. Глубоко в душе они всегда это знали и видели в себе. Креавация™ включает лучшую часть безоблачной креативности и ориентированную на результат практичность инновации. Это, если хотите, — совершенное партнерство.
Меня часто спрашивают: является ли креавация™ чем-то, чему можно научиться, или с ней нужно родиться? Ответ таков: и то, и другое. Сотрудники категории А обладают врожденной креавацией™. Сотрудники категории В прилагают много усилий для того, чтобы ею овладеть. Некоторые игроки из категории С способны к инновациям, а немногие из них даже креативны, но им с трудом удается хотя бы приблизиться к креавации™.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Привет!
Как главный контролер корпоративной совести я знаю, что любовь — главный двигатель наших действий как компании. Мы питаем любовь к обществу, которому служим, и именно любовь поддерживает нас в служении на благо общества.
Как индивид я вношу свою любовь в повседневную деятельность и надеюсь, что члены моей команды делают то же самое. Я часто прерываю свою работу и говорю себе: «Я люблю это дело!» или «Я люблю эту компанию!»
Улыбаюсь вам всем
Синди

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Привет, Синди!
Спасибо за Ваше любезное письмо. Я рад, что креавация™ не оставляет Вас равнодушной, и я совершенно согласен с Вами насчет любви. Более того: именно над этим я в настоящее время работаю со своим консультантом!
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Спасибо. Рад, что и вы тоже всегда были поклонником креавации™.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, как насчет того, чтобы поразвлечься сегодня вечерком? У Дженс собрание ее книжного клуба — тема обсуждения «Как читают „Лолиту“ в Багдаде», и это наверняка так их увлечет, что они будут возмущаться до середины ночи. Дженс вернется поздно, так что вечер в полном нашем распоряжении.
М
:-):-)

25 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Милая моя Кери! Сейчас три часа ночи, и я только что добрался к себе. Не знаю, читаешь ли ты электронную почту дома, но мне очень хочется сказать тебе, что этот вечер был ДЕЙСТВИТЕЛЬНО ВОСХИТИТЕЛЬНЫЙ И ПРОСТО ФАНТАСТИЧЕСКИЙ.
Дженс крепко спит, так что мне не пришлось объяснять, почему я всего в одном носке и от меня так пахнет твоими духами. Кстати, как они называются? Можно, я тебе такие куплю? Я отправляюсь в постель, но совершенно не уверен, что смогу уснуть. Спокойной ночи, моя сексапильная крошка!
М
(хотел бы я все это сказать тебе лично!)
:-):-):-):-):-)

26 мая

SMS для Кери. Отправлено в 9.30
Боже мой… Только что получил просьбу срочно связаться с Дженс. Какой-то кошмар! Неужели она уже пронюхала?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, пронесло! Она просто хотела сообщить мне, что Макс поступил в Итон! Не знаю, известно ли это новозеландцам, но это лучшая школа в Англии, а значит, и во всем мире! Не зайдешь ли на минутку ко мне?
Мартин
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, конечно, я очень доволен! Я показался тебе несколько растерянным просто потому, что сейчас на меня свалилось так много всего… Новость потрясающая! Макс — настоящая звезда! Сколько предстоит платить за его обучение?
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Боже, как же это было опасно — но я не мог удержаться! Ты и в самом деле самая сексуальная штучка на свете! В следующий раз нужно будет заклеить замочную скважину в двери… или найти более безопасное место.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Молодец!!! Ты — яблочко от нашей яблони! Я не сомневался, что тебе удастся! Ты усвоил действительно важный урок, который я осилил только в более зрелом возрасте. Ты знаешь, как быть собственным величайшим болельщиком и как достигать лучших результатов, чем тебе доступно! Если бы я к двенадцати годам освоил это умение, я сейчас правил бы страной! Я купил тебе подарок — диск Эминема «Анкор» — воспользовался советом кое-кого тут у нас в офисе, кто ближе тебе по возрасту… Сейчас это самый модный диск. Мы с мамой собираемся вернуться домой пораньше, чтобы куда-нибудь с тобой сходить. Как ты смотришь на «Хард-рок кафе»? Увидимся.
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Ради Бога, Макс, Эминем считается самым крутым…

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, ты, может быть, и само совершенство, но с Эминемом ты оскандалилась. Мой тринадцатилетний отпрыск только что прочел мне целую лекцию о том, что подобная музыка говорит о неуважении к женщинам! Могу я попозже доказать тебе свое уважение?
Мартин
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Макс поступил в Итон! Я, конечно, доволен — это самое подходящее для него место. Только лично я выбрал бы что-то другое… Я на самом деле терпеть не могу всю эту элитаристскую чепуху — фраки, общение с особами королевской крови и прочую дребедень. Бог знает, чем они там занимаются в своих дортуарах — может быть, щупают друг друга… Ну да все-таки это классное место для подающего надежды спортивного паренька. А Фергюс сдал экзамены?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ох, господи… Остается в местной школе? Ну, я всегда считал, что нужно по одежке протягивать ножки. Уверен, ему там будет хорошо. Нам с тобой не удастся отметить успех Макса — меня дома ждет плетка-треххвостка…
М

27 мая

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Фейт, я категорически возражаю против тона Вашего послания. Вы намекаете, что я дискриминирую Беттину — кормящую мать. Факты на самом деле таковы: я всячески до сих пор поддерживал ее уход за младенцем; я давал ей советы о том, как добиться успеха, и объяснял, что работу следует сделать приоритетом номер один. Я заботился о ней как консультант и наставник.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, давай встретимся на площадке пожарной лестницы через полчаса. Я проверил — можно выйти через служебную дверь на четвертом этаже… Я выйду первым, а ты — через минуту или две после меня.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Вау! Это было здорово! Не заметно, что я несколько вспотел?

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Беттина, я был огорчен, узнав от Фейт, что у вас возникли проблемы, связанные с выходом на работу из послеродового отпуска.
Как я говорил вам на прошлой неделе, баланс «работа — жизнь» чрезвычайно близок моему сердцу. Если хотите, поделюсь с вами очень личным опытом. Может быть, вы не знаете, что я женат на Дженни Уитерс, которая работает в отделе контактов с общественностью нашей компании и успешно строит собственную карьеру. На домашнем фронте у нас иногда возникают трудности, и мы по очереди их преодолеваем. Если нужно, чтобы я остался дома или побывал в школе кого-то из сыновей, я это делаю. Я прекрасно понимаю, какое значение имеет семейная жизнь. Работай изо всех сил, развлекайся от души — вот мой девиз. Если пятницы у вас заняты, давайте организуем видеоконференции, чтобы вы могли участвовать в них, оставаясь дома.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, спасибо за письмо. Только вложения так и нет! Я сейчас довольно занят, так что придется писать коротко.
Очень рад, что тебе назначили госпитализацию на 4 июня. Клиника Веллингтона очень комфортабельна — тебе там понравится. Не беспокойся о деньгах. Я обо всем позаботился. Ты интересуешься моим здоровьем и пишешь, что стучишь по дереву и все такое прочее. Я чувствую сейчас себя гораздо лучше и решил не делать больше никаких анализов. Как говорит Пандора, сердце — очень мощный орган, и я теперь чувствую, что благодаря собственной внутренней силе держу рак в узде.
Твой любящий сын Марти
PS. Спасибо за поздравления Максу и книгу в подарок. Мы очень это оценили. Макс обещает сам написать тебе благодарственное письмо.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Моя прелестная сексуальная Кери!
Дженс только что заглянула и поинтересовалась, чем я занят. Я сказал, что пишу письмо БСМ.
Я весь вечер думаю о тебе. Мне ужасно нравится, как ты откидываешь волосы. Я обожая бабочку, которая вытатуирована на твоей левой ягодице. Хочу ее немедленно поцеловать. Люблю тебя трогать. Люблю пробовать тебя на вкус. Мой бодрый петушок и твоя ласковая киска созданы друг для друга!
Когда я с тобой, я чувствую, что могу сделать все что угодно, стать чем угодно. Последние две недели для меня были фантастическими, и я хочу, чтобы ты об этом знала.
Люблю
М
:-):-)

31 мая

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Просто хочу проверить — все ли у Вас в порядке: я уже две недели от Вас ничего не слышала, но мне кажется, что вы следуете двум основополагающим указаниям: любите так, как будто никогда не страдали, и танцуете, когда Вас никто не видит.
Пожалуйста, поделитесь со мной своими достижениями — пятый месяц подходит к концу, и нам нужно измерить путь, который Вы проделали.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Кто-нибудь Вам насплетничал? Я-то думал, что мои отношения с консультантом носят конфиденциальный характер.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Я озадачена… Да, конфиденциальность — краеугольный камень «Бронзовой программы». Я просто спрашивала о том, позволяете ли Вы расти своему сердцу и регулярно ли делаете упражнения, которые я Вам дала. Не происходит ли в Вашей жизни чего-то, чем Вы хотели бы поделиться?
Стремитесь, и преуспеете!

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Прошу прощения — произошла ошибка. Да, я делаю упражнение с белой и красной розами раза два в день, и на меня производит большое впечатление сила правого полушария как рабочего инструмента.
Этот месяц дал мне очень много — и для головы, и для сердца. Успех, который принесла мне креавация™, оказался классическим мостом, о котором Вы мне говорили. Я также использовал свое сердце для того, чтобы улучшить очень трудную ситуацию с новой сотрудницей. Я поделился с ней своим личным опытом, чтобы помочь ей поднять производительность и преданность команде на новый уровень. Главное же — я воспользовался своим сердцем, чтобы в большей мере слиться со своим рабочим окружением и вдохновиться им. Тут все совершенно ясно.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин



ГЛАВА 6


Июнь
Мое тело

1 июня
От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, встретимся на площадке пожарной лестницы через пять минут. Я пойду первым, а ты, если все будет спокойно, за мной.
Твой петушок
PS. Капрал уже стоит по стойке «смирно»!!!

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Одна из самых больших побед, которые пока что принесла «Бронзовая программа», — это Ваше великолепное новое отношение к себе! В этом месяце мы сосредоточим внимание на Вашем теле, и я научу Вас, как выглядеть и чувствовать себя потрясающе — и навсегда! Начнем с начала — расскажите мне, как обстоят дела с Вашим здоровьем, диетой, физической активностью; расскажите о том, как Вы выглядите. Я хочу, чтобы Вы снова воспользовались моделью ЦРВВ, и вы увидите, что она так же эффективна в отношении Вашего тела, как и Вашей мечты.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, киска!
Ты меня совсем заездила! Какая же ты неутомимая!
Тебе будет приятно узнать, что в этом месяце Пандора собирается работать над моим телом — спущенная шина скоро останется в прошлом! Еще недолго мне быть твоим дохлым петушком!
М

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Когда я пришел в «а-b глобал» 10 месяцев назад, я пообещал повысить уровень этой замечательной компании с хорошего до великолепного за счет существенного подъема планки одаренности.
Я счастлив сообщить, что мы готовы приступить к осуществлению этого амбициозного плана, развернув проект «Взлет». Он поможет нам разделить сотрудников на три категории в зависимости от их уникальных талантов: игроков лиги А, являющихся сияющими звездами на нашем небосклоне, игроков лиги В, отличающихся потрясающими знаниями, и игроков лиги С, которые, будучи прекрасными исполнителями, не обладают умениями, вписывающимися в нашу матрицу. Я поручил Киту Бакстону разъяснить вам следующий шаг нашей программы, благодаря которому мы приблизимся к Феноменальной Производительности — Постоянно!
Люблю вас всех
Барри

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем хелло!
Получив сегодня утром вдохновляющее послание Барри, я с гордостью объявляю начало осуществления проекта «Взлет».
В течение следующих двух недель все сотрудники будут принимать участие в собраниях рабочих групп, на которых и начнется процесс разделения на лиги. В каждом региональном отделении компании вам будет помогать специально подготовленный консультант из всемирно известной фирмы «Эврика! Вау!», специализирующейся на мотивации персонала.
Совершенно необходимо, чтобы в работе групп принял участие каждый; программа составлена так, что такое участие окажется богатым источником знаний, не говоря уже о том, что доставит удовольствие.
Кит Бакстон
директор по открытию талантов

4 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Прошу прощения, что задержался с ответом. У нас творится настоящее безумие в связи с осуществлением проекта АВС. Я не только сам доказываю свою принадлежность к лиге А, мне еще приходится разбираться со всевозможными эго сотрудников моего департамента, которые, по-видимому, думают, что, подлизываясь ко мне, они тоже смогут попасть туда же.
Прилагаю модель ЦРВВ для моего тела. Как Вы увидите, я постарался быть предельно откровенным в том, что касается моего взгляда на этот аспект моего продвижения вперед.
ЦЕЛИ
Физически мой идеал — скорее Суэйзи [10], чем Шварценеггер. Я хотел бы обладать лучшей мускулатурой, большей энергией, а в смысле веса, думаю, было бы хорошо дойти до 12 стоунов.
РЕАЛЬНОСТЬ
Прилагаю свою фотографию, сделанную для ежегодного отчета компании. Она немного странная — мне пришлось целую вечность улыбаться телефонной трубке, пока идиот-фотограф суетился вокруг. Все же в целом я считаю, что выгляжу не так уж плохо для 43 или 44 лет, которые мне стукнет через две недели. У меня прекрасная шевелюра, я почти не лысею и не седею, чем могут похвастаться лишь немногие мужчины моего возраста; зрение тоже в порядке.
Что касается веса, то с тех пор, как меня снимали, я немного отрастил брюшко и, может быть, щеки. Только что взвесился на весах Дженс; они показали 14 с половиной стоунов — должно быть, они не очень точные.
У меня дома имеется велотренажер и гребная машина, которыми я пользуюсь при каждой возможности, хотя домашняя обстановка никогда не представлялась мне идеальной для тренировок. На мой сороковой день рождения Дженс подарила мне абонемент для занятий с ее личным тренером по имени Дарий — обладателем черного пояса; Дженс его обожает, но мы как-то не нашли общего языка. Так что теперь я занимаюсь в фитнес-центре по своему выбору, по возможности, конечно.
Я сказал бы, что в смысле диеты очень привержен к здоровой пище. Иногда я съедаю «Твикс» или «Баунти», но это главным образом является следствием моего чрезвычайно наряженного образа жизни, из-за чего мне часто приходится перекусывать на бегу. Я большой поклонник воды и стараюсь для ежедневной детоксикации выпивать 5 литров.
СТРЕМЛЕНИЯ
Я хотел бы снова обзавестись личным тренером и улучшить свою физическую подготовку. Я хотел бы также продолжить следить за своей диетой и сократить перекусы, когда это возможно.
ДОСТИЖЕНИЯ
Если быть на 110% честным, два главных достижения, которых мне хотелось бы добиться, это более сильный удар при игре в гольф и большая выносливость в койке. Правда, не думаю, что в последней области, если не вытаскивать наружу мое грязное белье, есть особые поводы для беспокойства, но всегда существует возможность улучшить показатели!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Плохо то, что я получаю от Вас весьма двусмысленные ответы. Вы говорите, что хотели бы обладать более совершенным телом, но тут же приводите массу оправданий.
С другой стороны, я, к счастью, могу помочь Вам перепрограммировать себя. Есть одно такое словечко, начинающееся на «т». Наше подсознание его боится, так что мы и своих детей учим его бояться.
Я чувствую, что это слово подрывает Ваш план ЦРВВ и влияет на все, что Вы говорите о своем теле. Я хочу, чтобы Вы повернулись спиной к т-слову. Как только Вам это удастся, вы достигнете успеха.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, честно говоря, я растерян. Это слово очень важно для меня, особенно в настоящий момент, и я уж определенно не учил своих мальчишек его бояться… напротив, Джейк (ему почти 16) ни о чем другом, похоже, не думает. Он даже пытался недавно трахнуть нашу толстую русскую служанку. Никак не могу понять как, если я повернусь спиной к сексу, это поможет моему телу. Скорее совсем наоборот.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Мартин, у Вас потрясающее чувство юмора! Я ничего не говорила о сексе! Я не имею к нему никаких претензий! Секс — прекрасная вещь, это один из естественных способов, которыми тело заряжается энергией.
Т-слово, которое я имела в виду, — тревога. Прислушайтесь к тому, что Вы говорите, Мартин. Вы тревожитесь за свое тело, тревожитесь о том, что окажетесь не на высоте. Вы находите оправдания для того, чтобы не ходить в фитнес-центр и есть жирную пищу. Из-за тревоги Вы настраиваете себя на то, что месяц шесть нашей программы окончится неудачей. Новый Мартин не признает тревоги! Вы не потерпите неудачи в перестройке своего тела, Мартин. Вы обязательно добьетесь успеха!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, спасибо за письмо. Так приятно представлять себе, как ты сидишь на своей больничной койке с ноутбуком на коленях. Надеюсь, что сестры обращаются с тобой хорошо. Самые лучшие пожелания по поводу твоей завтрашней операции! Вечером, если дела позволят, приеду тебя проведать. Я сказал врачам, что спешить с твоей выпиской нет нужды. Я хочу, чтобы тебя там немножко побаловали. О деньгах не беспокойся: я намекнул, что Филлис Льюкс — моя дочь, а потому все покрывается моей медицинской страховкой.
Твой любящий сын Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, нет, я не солгал, хотя, может быть, и немножко слукавил. Во всяком случае, тебе не стоит сочувствовать страховым компаниям — они все паразиты, ничего не производят… ни одного креавативного™ сотрудника во всей отрасли…
Твой любящий сын Марти

8 июня

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Хочу напомнить всем сотрудникам, что на среду объявлена забастовка работников лондонского метрополитена. Это обстоятельство не является уважительной причиной для персонала «а-b глобал», чтобы не выйти на работу. Наземный транспорт будет работать нормально, и я надеюсь, что рабочее время не будет потеряно. Преодоление препятствий ради того, чтобы оказаться на работе вовремя, соответствует шести нашим ключевым видам поведения: ЦЕЛЬНОСТЬ, ЛЮБОВЬ, ТЩАТЕЛЬНОСТЬ, ЦЕЛЕУСТРЕМЛЕННОСТЬ, КРЕАВАЦИЯ и ОТВАГА.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Родж, надеюсь, Вы извините меня, если я укажу на небольшую ошибку в Вашем меморандуме. Третий в списке видов поведения не «тщательность», а «удовлетворение». Конечно, само собой разумеется, что тщательность тоже совершенно необходима во всем, что мы делаем, но разночтения могут внести сумятицу.
С приветом
Мартин

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Хотел бы проинформировать всех сотрудников о том, что Дуг Рич, старший агент по изменениям из фирмы «Эврика! Вау!» завтра присоединится к нам, и я требую, чтобы все сотрудники в полной мере включились в осуществление проекта «Взлет», не снижая своей обычной производительности.
Хочу также обратить внимание на техническую ошибку в моем последнем меморандуме. Третья ценность — «удовлетворение», а не «тщательность».
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
ГОЛ! Не так уж часто появляется шанс выставить Роджа идиотом! Боюсь, правда, что мне придется за это поплатиться — я только что встретил его в туалете, и он совершенно меня игнорировал.
М
PS. Не смогу сегодня вечером выпить с тобой — еду на встречу со своим новым тренером. Совершенно потрясная девка!

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Занятия прошли успешно. Донна говорит, что руки у меня для человека моего возраста удивительно сильные. Она заставила меня 10 минут крутить педали на велотренажере, 10 минут бежать на тредмиле и 10 минут упражняться на растяжку; потом мы делали наклоны, повороты, приседания, отжимы. Донна говорит, что для меня главное — научиться выходить за пределы моей персональной зоны комфорта… она очень вдохновляет. Я собираюсь заниматься с ней каждый день, так что посмотрите, каким я стану!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

9 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, у меня все болит… не могла бы ты заглянуть и немножко меня помассировать? А еще, если будешь выходить, я мечтаю о пакете чипсов с беконом.
Петушок

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Здорово все получается у Нового Мартина! Пока Вы будете упражняться на тренажерах, я хочу, чтобы Вы занялись изменением своей духовной парадигмы. Дело касается не только физической подготовки, но и выбора способа заботы о себе. Такая задача требует решительности и дисциплины, но ведь Вы, Мартин, выдающаяся личность, и я знаю: Вы сможете.
Я посылаю Вам книгу «Вы то, что вы едите», которая поможет Вам с Вашим кишечником. Ее написал мой бывший ученик, доктор Джиллиан Мак-Кейт. Это-то и нравится мне в консультировании: оно — всегда движение в двух направлениях! Вы учитесь у меня, я учусь у Вас!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

10 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Стюарт@Харли-стритКлиник
Дорогой доктор Стюарт!
Я недавно прочел книгу доктора Мак-Кейта, ведущего специалиста в области диеты, и нашел в ней важную информацию насчет своего стула. Мой стул часто бывает маслянистым и плохо смывается при спуске, что по словам доктора Мак-Кейта, является признаком нарушений со стороны печени. Иногда также мой стул бывает зловонным, что говорит о застое в толстом кишечнике, из-за чего возникает интоксикация. Это серьезные нарушения, которые, возможно, требуют медицинского вмешательства. Впрочем, в настоящее время я пробую разрешить ситуацию с помощью заботы о себе и изменения своей духовной парадигмы в отношении здоровья.
Я сообщаю Вам обо всем этом только для того, чтобы Вы могли занести это в мою карточку.
Искренне Ваш Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Дорогая киска, знаешь, что больше всего любит твой петушок? Сырую квашеную капусту! Я читаю поразительную книгу, которую мне рекомендовала Пандора… в ней есть раздел о пище, которая улучшает сексуальную жизнь. Еще там названы хлорелла, красная водоросль и спирулина. Ты не знаешь, что это такое? Или где их взять? Может быть, попытаться?
Твой отощавший петушок

14 июня

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Моя обязанность как главного контролера корпоративной морали — обеспечить, чтобы непосредственное воздействие проекта АВС на мораль было исключительно позитивным. Я знаю, что некоторые из вас питают определенные сомнения в отношении процесса осуществления проекта, поэтому надеюсь, что сумею развеять их, ответив на часто задаваемые вопросы.
Вопрос. Лучше ли игроки лиги А игроков В и С?
Ответ. Ни в коем случае! Каждый сотрудник нашей компании — уникально одаренная личность. Все, что имеется в виду, — это что таланты сотрудников А особенно хорошо соответствуют нашим основным целям. Таланты игроков В тоже соответствуют, а таланты игроков С — не очень соответствуют.
Вопрос. Будут ли сотрудники С уволены?
Ответ. Я рада, что вы об этом спросили! Сотрудники С НЕ БУДУТ уволены. Мы их любим и высоко ценим их замечательный трудовой вклад. Впрочем, мы думаем, что в их собственных интересах найти работу, которая будет в большей мере их удовлетворять.
Вопрос. Окажутся ли игроками А все руководящие работники?
Ответ. Ну, руководители будут оцениваться так же, как и все остальные. Как я уже говорила, все будет делаться в высшей степени честно. Если я сама попаду в категорию В или С, у меня не возникнет проблем, потому что я знаю: я всегда отдавала своей работе всю свою любовь и страсть.
Вопрос. Будет ли моя категория обнародована?
Ответ. Это зависит от вас! Только вы сами и руководитель вашего департамента будете знать, к какой лиге вы отнесены. Если вы захотите сохранить это в тайне, мы не возражаем.
Улыбаюсь вам всем
Синди

От: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Кому: Весь персонал
Привет!
Меня зовут Дуг Рич, и я — старший агент по изменениям фирмы «Эврика! Вау!». Я рассматриваю свое сотрудничество с «а-b глобал» (UK) как величайшую честь.
Сначала несколько слов о нашей фирме. «Эврика! Вау!» — новая консультационная фирма, целью которой является выявление талантов, что помогло бы нашим клиентам принимать впечатляющие решения. Мы соединяем технологические достижения с инсайтом ради помощи компаниям лучшим образом распорядиться талантами их сотрудников.
Прежде чем мы приступим к формальной части проекта АВС, я хотел бы познакомиться со всеми вами индивидуально, чтобы создать атмосферу доверия.
От того, как мы будем сотрудничать, зависит абсолютно все. Только когда уровень доверия между клиентом и консультантом достигает максимума, можно рассчитывать не беспрецедентные результаты. Если у кого-нибудь есть вопросы, пожалуйста, не стесняйтесь связаться со мной или с моим помощником Себастьяном Ригли.
Вау и еще раз вау!
Дуг

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, имел ли ты уже удовольствие установить доверительные отношения с Дугом? В нем есть что-то, от чего бросает в дрожь, и дело никак не улучшает то обстоятельство, что он предпочитает на работе ходить босиком. Он говорит, что это помогает ему укорениться. Господи боже! Надеюсь, от нас не ожидается, что мы все разуемся. Я совершенно не хочу снова получить эпидермофитию, я от нее только что избавился.
С приветом Март
PS. Нет, выпивка сегодня не для меня — я пью экстракт аль-фальфы. Кстати, у тебя все в порядке со стулом? Могу дать тебе книгу… только после такого чтения ты можешь очень обеспокоиться.

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, мне очень жаль, что не удалось вчера с тобой увидеться. Я заехал поздно, и какой-то местный Гитлер отказался меня пустить под тем предлогом, что ты спишь после наркоза. Сегодня после работы загляну.
Не могу поверить, что тебя подняли на ноги на следующий же день и что ты уже ходишь! Я рассказал об этом Пандоре, и она говорит, что это свидетельство того, что у тебя уровни энергии хорошо сбалансированы. Постараюсь раздобыть для тебя сине-зеленых водорослей — они замечательный источник всего, в чем нуждается твое тело, содержат кучу витаминов, препятствуют развитию болезни Альцгеймера, укрепляют иммунитет и помогают восстановлению мышечной ткани.
Увидимся.
С любовью Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Ну хорошо, пусть будет сливочный крем… Я вовсе не имел в виду, что у тебя болезнь Альцгеймера. Я просто сообщал тебе, что сине-зеленые водоросли очень хорошо от всего помогают. От них дети лучше учатся в школе… может быть, стоит подавать их Джейку — у него как раз сегодня начинаются экзамены.

15 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, не могу выдержать свидания на площадке пожарной лестницы — дождь все еще идет. Не попробовать ли нам во время ленча заглянуть в «Каннинг-таун Новотел»?
Кстати, тебе нужно избавиться от паранойи по поводу Дженс. Прошлым вечером я только и твердил о том, как великолепна Донна, что должно сбить Дженс со следа. Впрочем, женушка так далека от всяких подозрений, что это почти оскорбительно! Ей просто не приходит в голову, что кто-то может находить ее мужа потрясающе сексуальным. Однажды ее ждет сюрприз…
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Ничего подобного! У Донны волосатые руки и тощая задница.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Ах ты моя киска с причудами!
Брось, пожалуйста: я вовсе не говорил, что у тебя толстая попка. Как ты должна была заметить, я нахожу, что твоя попка абсолютно правильного размера, и через три часа мой капрал займется исследованием этого в удобной постели!
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Был очень рад увидеться с тобой вчера, хоть и мельком. Не могу поверить в то, какой подвижной ты стала! Ты крутая тетка, мамочка! Не знаю, как это тебе удается! Прости, что забыл привезти тебе ту книгу Розамунд Пилчер… привезу в следующий раз.
Ты обратила внимание, как хорошо я теперь выгляжу? Отчасти это заслуга Пандоры (я знаю, что ты ее не одобряешь, но результаты говорят сами за себя).
Недостаток всех врачей в том, что они — специалисты по болезням; Пандора же — специалист по благоденствию, что в конце концов главное. Именно благодаря ее подходу я сосредоточился на заботе о себе, стал правильнее питаться и каждый день 45 минут занимаюсь в фитнес-центре.
Не забудь о моем предложении поселиться на время выздоровления у нас.
Твой любящий сын Марти

От: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Кому: Весь персонал
Привет!
На будущей неделе мы проведем мозговой штурм для директоров и руководителей департаментов, чтобы ваша команда познакомилась с нашей и чтобы мы убедились в совпадении наших целей и представлений о проекте «Взлет».
Чтобы сломать лед, я хотел бы, чтобы каждый из вас сообщил о себе что-нибудь удивительное.
После этого мы проведем ролевую игру. Я хотел бы, чтобы каждый участник представил себе знаменитость, воплощающую один из видов поведения, и сыграл ее роль. Не сомневаюсь, что подобный опыт принесет совершенно потрясающее удовлетворение.
Огромное вау!
Дуг

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Никуда не годится! Эти проклятые консультанты, похоже, просто не понимают, что мы в отделе маркетинга должны создавать настоящие ценности (не то что вы в отделе продаж!), а не ставить любительские спектакли. Предлагаю тебе сообщить вот какой удивительный факт о тебе: то позорное обстоятельство, что ты никак не можешь продвинуться дальше шестнадцатой лунки, хоть и играешь в гольф каждые выходные.
Мартин

16 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Милая моя ненасытная киска! Не нужно меня пилить! Я тоже мечтаю проводить с тобой как можно больше времени, просто очень трудно это организовать. Нам нужно не наделать глупостей. Мы и так уже рисковали… ведь очень важно, чтобы нас не разоблачили. Я посмотрю, что удастся сделать: может быть, постараюсь устроить так, чтобы Дж куда-нибудь на время уехала.
Петушок-толстячок

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Что ты готовишь для этой ролевой игры? Я собрался было представить Эйнштейна как олицетворение креавации™, но это, пожалуй, слишком очевидно. Я решил показать, что привержен и к другим ценностям, и изобразить Ганди как образец цельности.
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Да, я знаю, что у Ганди не было пивного живота. Ты явно не заметил, что за последний месяц я уже сбросил 4 фунта.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, прости, если я за завтраком был несколько резок. Я знаю, что мои тесные отношения с мамой затрудняют твою жизнь, но она ведь пробудет у нас всего неделю или две. Она не будет никуда лезть, да и мальчишек она обожает…
У меня возникла вот какая мысль: почему бы тебе не уехать на выходные, чтобы отдохнуть и избавиться от стресса? Я с легкостью справлюсь со всем дома, да и Светлана поможет. К тому же мне давно хочется тесно пообщаться с сыновьями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, меня огорчает, что, когда я пытаюсь оказать тебе поддержку, ты начинаешь искать в этом тайный подтекст. Я просто предложил что-то, что могло бы пополнить твою позитивную энергию.
Ты явно нуждаешься в избавлении от стресса, но в конце концов это твое дело.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Киска, дело оказалось более трудным, чем я ожидал, но я продолжаю прилагать усилия. Не могу дождаться…
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Черт, черт, черт! Я только что послал предназначенную тебе записку всем нашим проклятым коллегам! Господи боже, вся моя жизнь проносится у меня перед глазами…

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет!
Вы, должно быть, так же удивлены, как был удивлен и я, письмом, отправленным от моего имени всем сотрудникам компании. В нем упоминаются какие-то детские прозвища — Киска и Петушок. Я озадачен этим и могу только предположить, что до моего терминала добрался какой-то шутник. Если кто-нибудь знает, в чем было дело, пожалуйста, свяжитесь со мной или с моей секретаршей, Кери Тарт.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Руководителю инженерно-технического отдела
Привет!
Не могли бы вы прислать кого-нибудь, чтобы разобраться в вопросах безопасности: только что кто-то отправил е-мейл с моего компьютера. В нашем департаменте хранится ценнейший интеллектуальный капитал. СОВЕРШЕННО НЕОБХОДИМО, чтобы безопасность была обеспечена.
Мартин

21 июня

От: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Кому: Весь персонал
Привет!
Хочу сказать два слова по поводу первого собрания рабочей группы по проекту «Взлет». Вау! Мы все стали ближе друг к другу — Роджер Райт поделился интересным фактом: он коллекционирует каски времен Первой мировой войны. Дженни Уитерс призналась, что мечтает написать роман, а Фейт Престон сообщила, что получила золотую медаль на конкурсе мексиканских танцев.
Судя по заполненным анкетам, влияние ролевой игры, давшей свободу духу каждого, оказалось феноменальным. Было бы несправедливым выделить исполнение кого-то одного, но Христо Вейнберг как Френк Заппа [11] — олицетворение креавации™ — проявил подлинное вдохновение. Дженни Уитерс оказалась потрясающей Поллианной [12], а Мартин Льюкс — незабываемым Ганди (чего стоит только его индийский акцент!)
Теперь пришло время перейти к следующей стадии проекта: это упражнение, которое охватывает все 360°. Я хочу, чтобы каждый из вас оценил троих своих коллег по десятибалльной шкале применительно к шести видам поведения, а потом по электронной почте прислал оценки мне. Выберите коллег так, чтобы один был вашим подчиненным, другой — начальником, а третий — равным вам.
Вау!
Дуг

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Привет, Фейт!
Я не понял Вашего послания. У меня нет дочери, и с ней не происходило несчастного случая.
С уважением
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Ах да, теперь я понял! Филлис — это моя мать. Произошла огромная ошибка! Нет, конечно, дети не нуждаются в операции на колене по поводу артрита! Предоставьте все мне, я разберусь со страховой компанией.
С уважением
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Страховая Компания
Дорогой сэр или мадам!
Как я понимаю, на прошлой неделе возник вопрос о перечислении 19 000 фунтов в соответствии с моей медицинской страховкой. Филлис Льюкс действительно 72 года, и она, как Вы справедливо отмечаете, едва ли может быть моей дочерью.
Тем не менее в полисе имеется двусмысленность. Там говорится о «зависимых членах семьи»; Филлис Льюкс — моя мать и член семьи, и она зависит от меня.
Искренне Ваш
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Скотт@Страховая Компания
Дорогой мистер Скотт!
От всей души надеюсь, что Вы не сомневаетесь в моей честности. Хочу сообщить Вам, что честность — это ценность, поднятая в нашей компании на высочайший уровень, и как директор я обязан лично подавать пример семье, которой является «а-b глобал» (UK).
Искренне Ваш
Мартин Льюкс
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От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Я снова страдаю от стресса. Я соблюдаю диету и делаю физические упражнения, но очень трудно проявлять заботу о себе, когда коллеги издеваются над тобой, а какой-то идиот из «Эврика! Вау!» встает тебе поперек горла.
Отчасти я не в духе потому, что сегодня мой день рождения. В конце концов, я просто не хочу, чтобы мне было 44. Я и вообще ненавижу дни рождения, а в этот раз у меня на руках нет ни единого козыря. Я попросил Дженс подарить мне блендер, чтобы можно было делать тонизирующий напиток из сельдерея и фенхеля, а она выбрала соковыжималку для апельсинов, что совершенно не годится, потому что цитрусовые содержат слишком много кислот.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Куда делся позитивный настрой? То, что прошел еще один год, заслуживает ОГРОМНОГО ПРАЗДНЕСТВА и никак не может служить причиной стресса.
Знаете ли Вы, Мартин, что у Вас есть три возраста — хронологический, биологический и психологический? Вы становитесь старше, только если иметь в виду первый из них. Два другие возраста гораздо важнее, и если Вы сосредоточитесь на них, то можете молодеть, стать таким молодым, каким только пожелаете. Благодаря заботе о себе вы можете обратить вспять свой биологический возраст. Вы можете также омолодиться психологически, окружив себя более молодыми людьми. Изменив свой гардероб, Вы, Мартин, можете стать не сорокачетырехлетним, а человеком того возраста, какой сами себе выберете!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Рад был получить от тебя письмо, хотя должен тебе напомнить, что обычно принято отмечать чей-то день рождения, делая подарки, а не прося денег. Мой ответ отрицательный: карманных денег тебе должно хватить до конца месяца. Впрочем, когда твои экзамены останутся позади, можно будет подумать и о прибавке.
Любящий тебя папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Дорогая киска, спасибо тебе огромное! Я никогда раньше не носил камуфляжных штанов, но это теперь будет мой новый стиль — Пандора говорит, что, общаясь с тобой и нося молодежную одежду, я заставлю время пойти вспять. Это здорово! Не сердись на меня за сегодняшний вечер — Дженс пригласила друзей на вечеринку, которая должна оказаться для меня сюрпризом… ничего себе сюрприз! Может быть, мы с тобой отпразднуем за ленчем?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Тебе они не нравятся? Я выскочил в Обеденный перерыв, чтобы их купить. Что ж, если ты слишком устала, чтобы готовить, мы можем поужинать и где-нибудь вне дома… только если пойти в новый итальянский ресторан, то хорошо бы, чтобы Джордж и Стэйси заплатили за себя сами, поскольку это дорогое местечко…
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ха-ха, очень смешно! А вот Кери считает, что я в них замечательно выгляжу. Только потому, что мне 41, не обязательно мне одеваться по-стариковски.
Как я понимаю, мы с тобой заполним формы АВС друг на друга? Давай договоримся об оценках: пусть все они будут не ниже 7, а в среднем — примерно 8,5. Ты собираешься выбрать в боссы Роджа? Поскольку я у него не в чести, придется, наверное, просить Кита.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Я просто хочу связаться с Вами, чтобы сказать, насколько все мы ценим ту фантастическую работу, которую Вы проводите по проекту АВС. Кстати, я хотел бы узнать, не возьметесь ли Вы за оценку моего поведения? Мне кажется, что вы лучше всех знаете мои сильные (и, конечно, слабые) стороны. Я со своей стороны буду счастлив сделать то же самое для Вас.
С наилучшими пожеланиями
Мартин
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От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, провел ужасно скучный вечер, который к тому же обошелся мне в целое состояние. Я все время думал о тебе. Этот мой приятель из «Голдмана» только о том и распространялся, как много денег он зарабатывает, а Дженс была усталой и не в духе. Я заполняю форму АВС на тебя. Ты не заполнишь на меня?
Любящий тебя петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Привет, Дуг!
Я глубоко обдумал предложенные Вами формы; прилагаю свои оценки. Как Вы увидите, я оценил поведение Грехема Уоллеса как равного, Кита Бакстона — как начальника и Кери Тарт — как непосредственной подчиненной.
С наилучшими пожеланиями
Мартин
Оценка Грехема Уоллеса:
ЦЕЛЕУСТРЕМЛЕННОСТЬ — 7
ЛЮБОВЬ — 7
КРЕАВАЦИЯ — 6
ЦЕЛЬНОСТЬ — 8
ОТВАГА — 8
УДОВЛЕТВОРЕНИЕ — 7,5
Оценка Кери Тарт: 9 по всем позициям, кроме ЛЮБОВЬ и УДОВЛЕТВОРЕНИЕ, по которым она получает 10.
Оценка Кита Бакстона: 10 по всем позициям, кроме ЛЮБОВЬ, по которой я дал ему 9.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Привет, Дуг!
Я понял… не ожидал, что Вы сделаете оценки общеизвестными. По моему скромному мнению, такие вещи удаются лучше, когда они анонимны: тогда люди не боятся быть совершенно откровенными.
Я еще раз обдумал свои оценки и нашел, что я был немного излишне суров к Грехему. Не могли бы Вы повысить все его оценки на единицу? Заранее благодарен.
Мартин

24 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, это просто фантастика! КОНЕЧНО, ты должна поехать! Форум средств массовой информации в Западном Мидленде — замечательная возможность для тебя! Не беспокойся обо мне — я способен оборонить крепость и заставить Джейка готовиться к экзаменам. Да и отсутствовать ты будешь всего одну ночь. Отправляйся и покажи им, чего ты стоишь!
С любовью
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Игривая киска, у твоего петушка потрясающая новость! Дж завтра вечером уезжает в Бирмингем, чтобы просветить каких-то скучных бизнесменов.
Мне нужно заскочить в клинику повидаться с мамой, а потом я буду ждать тебя около «Олдуича». Наша служанка знает, что я буду отсутствовать — нужно только вернуться до двух ночи. У нас будет целых семь часов… Не могу дождаться! Мой капрал в боевой готовности!
Петушок-толстячок

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Привет, Джейк!
Как прошел сегодня экзамен по истории? Надеюсь, что не слишком ужасно…
К сожалению, у меня появилась дополнительная работа — боюсь, что вернусь поздно. Светлана приготовит ужин. Позаботься о том, чтобы лечь вовремя и отдохнуть перед завтрашним экзаменом по математике.
Папа

25 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
ЧТО, ЧЕРТ ВОЗЬМИ, ТЫ НАТВОРИЛ ВЧЕРА ВЕЧЕРОМ? СВЕТЛАНА ГОВОРИТ, ЧТО ТЫ НАПИЛСЯ С ПРИЯТЕЛЯМИ, ЯВИЛСЯ ПЬЯНЫЙ, ОБЛЕВАЛ КОВЕР И ОПОЗДАЛ УТРОМ НА ЭКЗАМЕН. В ТАКУЮ НЕВЕРОЯТНУЮ ГЛУПОСТЬ ТРУДНО ПОВЕРИТЬ ДАЖЕ ПО ТВОИМ СТАНДАРТАМ ПОСЛЕДНЕГО ВРЕМЕНИ.
ПАПА

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Привет, дорогая!
Надеюсь, твое выступление было успешным — я стучал по дереву. Очень жаль, что меня не было дома, когда ты звонила, — мне пришлось выйти, чтобы по-быстрому выпить по кружке с соседом Питером. У нас все в порядке. Скоро увидимся.
С любовью М
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Мне не нравится тон твоего письма — совершенно не твое дело, где я был вчера вечером, хотя, если тебе так уж нужно это знать, — мы с Грехемом встречались с клиентами, я опоздал на последний поезд и ночевал у него.
Не заключить ли нам сделку? Твоя мама будет абсолютно в ярости, когда узнает о том, что ты опоздал на экзамен; так что я предлагаю ничего ей не говорить. Я буду признателен, если взамен ты промолчишь о том, что я всю ночь отсутствовал. Твоя мать не любит Грехема, так что жизнь окажется легче, если она ни о чем не узнает.
По рукам?
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Что ты имеешь в виду — «в зависимости»? Дело серьезное. Так мы договорились?

SMS Светлане. Отправлено в 10.42
Лучше ничего про вчерашнее Дженс не говорить. Я знаю, что случившееся — не ваша вина, но она может винить вас.
Мартин

28 июня

От: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Кому: Весь персонал
«Эврика! Вау!» имеет богатый опыт в том, чтобы формировать со своими клиентами вдохновляющие отношения, но с «а-b глобал» (UK) мы сделали еще один шаг вперед и определенно пытаемся выйти за границы возможного в области знания.
Я счастлив сообщить вам о следующем задании, которое было разработано «Эврика! Вау!» специально по меркам «а-b глобал». Вы сегодня получите форму, в которой должны будете оценить собственное поведение и кратко изложить свои мысли по поводу каждого его вида.
Огромное вау!
Дуг

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, наверное, будет лучше, если мы отменим наше сегодняшнее свидание. Мне придется 260% своего времени посвятить оценке себя, а для этого требуется, чтобы голова была свободной. Не соединяй меня ни с кем, а если явится кто-нибудь из моей команды, вели убираться.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Капризная киска, не глупи! Уж ты-то должна понимать, как важно для меня войти в лигу А. Капрал приуныл, но я утешил его тем, что завтра обязательно начнутся военные действия.
Любящий тебя (все еще!) петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, что ты собираешься написать в этой новой анкете? Если я поставлю себе десятку по всем показателям, не вызовет ли это подозрений? С другой стороны, если оценить себя более низко, то можно проиграть таким хвастливым типам, как Грехем или Христо… Как ты думаешь разыграть свои карты?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Что ты хочешь этим сказать: «просто будь честным»? Это мне совсем не поможет.

От: Мартин Льюкс
Кому: Донна Адонис@фитнес
Привет, Донна!
Боюсь, что мне придется отменить сегодняшнее занятие. На работе у меня аврал, но я обязательно вечером выполню все упражнения дома. Завтра увидимся.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Привет, Дуг!
Вот та заполненная форма, которую я должен переслать.
ОДЕРЖИМОСТЬ — 9 из 10. Когда я начинаю какую-то работу, она становится для меня едой, питьем и сном, и я не перевожу дыхания до тех пор, пока не закончу.
ОТВАГА — 10 из 10. Я всегда был рисковым — это у меня в ДНК. Если есть шанс добиться дополнительной выгоды, я только приветствую необходимость преодолевать препятствия.
ЛЮБОВЬ — 10 из 10. Любовь для меня пронизывает все. Я люблю нашу компанию в целом, люблю свою команду, глубоко люблю ту работу, которую мы выполняем. Это чувство непобедимо.
КРЕАВАЦИЯ™ — 10,5 из 10. Как создатель этого понятия, я не могу оценить себя ниже!
УДОВЛЕТВОРЕНИЕ — 9 из 10. Я считаю себя способным испытывать удовлетворение самому и помогать ощутить его всем нашим акционерам.
ЦЕЛЬНОСТЬ — 9,5 из 10. На мой взгляд, существует только один способ что-то делать, и это правильный способ. Я нетерпим к любому, кто ищет возможность обойти этические препятствия.
Буду рад обсудить все с Вами, чтобы дать плоти облечь этот скелет.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Господи, я только что получил формы, которые мы должны заполнить на всех своих подчиненных! Каждая длиной в 62 страницы, а у меня в департаменте 38 сотрудников! Эти консультанты, по-видимому, не понимают, что нам работать нужно!
Март

29 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Донна Адонис@фитнес
Привет, Донна!
Мне ужасно жаль, но снова придется отменить занятие. Не сомневайтесь, что дома на тренажерах я упражняюсь изо всех сил.
На этой неделе я основное внимание уделяю отдельным движениям, их точности и развитию мышц брюшного пресса. Во вторник явлюсь обязательно.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Привет, Беттина.
В ответ на ваше письмо сообщаю, что я действительно должен дать вам оценку. Я знаю, что вы вошли в нашу команду всего пару дней назад, но пусть это вас не беспокоит — я поговорю с вашим начальником из Дюссельдорфа. Мы оценим профиль вашего поведения совместно. Если хотите поговорить, моя дверь всегда открыта.
С лучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
К сожалению, сейчас я занят. Договоритесь о времени приема с Кери.

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Христо, спасибо, что прислали мне напоминание обо всех ваших успехах за последний год. Конечно, я приму их во внимание, однако показывать вам подготовленную мной оценку до того, как я ее представлю консультантам, значило бы нарушить правила. Не сомневайтесь, что оценка будет совершенно объективной.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Все сотрудники департамента маркетинга
Некоторые члены нашей команды выражают озабоченность по поводу процедуры АВС. Я понимаю, что сейчас для всех время тревог, но, надеюсь, мне не нужно говорить вам, что я к заполнению форм отнесусь вдумчиво и тщательно. Советую пока что всем искать успокоения в работе. Совершенно ни к чему, чтобы наш департамент обвинили в том, что мы отвлекаемся от своих обязанностей.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, о чем это ты так долго только что разговаривала с Дугом? Он стоял очень близко к тебе и смеялся… Вот уж не знал, что у него есть чувство юмора… а обо мне вы не говорили?
Петушок

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Поздравляю! Вы прошли половину пути по «Бронзовой программе». Это всегда очень волнительный момент. Одна половина программы — в прошлом, другая — в будущем! Я чувствую, что Вы прошли очень долгий путь! Ваше тело стало сильнее, здоровье — устойчивее. Вы омолаживаетесь. Когда мы только встретились, Вы были человеком, постоянно говорившим «не могу». Теперь я уже давно этого от Вас не слышу. Вас ждет блестящее будущее, Мартин.
Я хочу, чтобы Вы поощрили себя или сделали себе подарок. Вы это заслужили, Мартин. И когда Вы это сделаете, я хочу, чтобы Вы сказали: «Я люблю себя. Я люблю свое тело. Я выгляжу и чувствую себя потрясающе».
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, я на сегодня заказал номер для молодоженов в «Каннинг-таун Новотеле». Шампанское, шоколадный торт и все такое прочее. Пандора говорит, что я этого заслуживаю.
Петушок

30 июня

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, да, я обижен на тебя. Предполагалось, что это будет поощрением для меня, и после унылого вечера в свой день рождения я, мне кажется, заслуживал чего-то хорошего. Честно говоря, мне совсем не понравилось, что ты так поспешно смылась, а уж сказать, что я «зациклен на себе», было и вовсе ударом ниже пояса. Я всю жизнь думаю только о других — о тебе, о Дженс, о маме, о мальчишках, о своем департаменте, а то, что я шептал «я люблю себя» — это просто упражнение по «Бронзовой программе». Конечно, я люблю тебя, люблю твое тело. Ты просто сногсшибательна! Тут и говорить не о чем… Пожалуйста, не дуйся. Увидимся завтра. Я тебя люблю.
Петушок, который, если быть на 110% честным, все еще немного толстячок



ГЛАВА 7


Июль
Мои похороны

1 июля

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Пожалуйста, найдите возможность прочесть это наедине. Совершенно необходимо, чтобы никто не отвлекал Вас в тот момент, когда Вы будете вникать в один из самых глубоких аспектов «Бронзовой программы». Очистите свой разум и сосредоточьтесь.
Я хочу, чтобы Вы представили себе похороны кого-то, кого Вы очень любите. Представьте себе церковь или крематорий. Посмотрите на лица других скорбящих, на цветы.
Теперь я хочу, чтобы Вы представили себе, как медленно выходите вперед и заглядываете в гроб. Внутри… Вы сам! Это Ваши похороны, Мартин. Посмотрите снова на лица людей. Воспримите их печаль и их боль. Что за пустоту оставляете Вы в их жизнях?
Загляните в программу: там указаны четверо выступающих. Один из них — член вашей семьи. Другой — близкий друг. Третий — коллега по работе, а четвертый — представитель церкви, прихожанином которой вы являетесь, или организации, в которой играете заметную роль. Каждый из них будет искренне говорить о том, какую роль вы играли в его жизни.
Обдумайте все это не торопясь. Ваши похороны, в конце концов, окончательное подведение итогов того, чего Вы достигли, как в отношениях с людьми, так и в жизни в целом.
Как все будет происходить? Что эти четверо скажут о Вас? Я с большим нетерпением жду результата этого упражнения, Мартин. Таково, возможно, задание, которое в наибольшей степени изменит Вашу жизнь, во всей нашей программе!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, боюсь, что не сумею попасть на празднование в школе Макса. Мне нужно написать большой отчет для Атланты, который требуется срочно и отложить который нельзя. Скажи Максу, что мне очень жаль, но я обещаю, что на будущий од обязательно приеду на праздник в Итон.
С любовью Мартин
PS. Скажи без размышлений: одежду какого цвета ты наденешь на мои похороны?

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Это не повод для сарказма… рак кишечника не дает о себе знать, спасибо за заботу. Дело просто в упражнении, которое я делаю по заданию Пандоры.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Макс, мне в самом деле очень жаль, что я не смогу сегодня быть, сынок. Я буду приветствовать тебя мысленно из своего офиса. Рассчитываю увидеть целую полку серебряных кубков, когда вернусь домой!
А теперь можно тебя кое о чем спросить? Представь себе, что я в ближайший год или два откину копыта… а ты должен выступить на моих похоронах. Что ты в таком случае сказал бы?
Любящий тебя папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Ладно, забудь, это не имеет значения. Мне просто было интересно: упомянешь ли ты те футбольные матчи, на которые я тебя водил, или книжку о Пожарнике Сэме, которую я читал тебе, когда ты был маленьким…
Любящий тебя папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Ах ты бесстыдница! Мне ужасно нравится, когда ты говоришь непристойности… хотя, может быть, идея посылать такое по электронной почте и не такая уж блестящая!
Зайди сейчас ко мне, можно ведь опустить жалюзи… вполне безопасно, если перепихнуться по-быстрому.
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ух… Ну что я могу сказать? Ситуация, конечно, была пикантная… Думаю, мне нужно порадоваться тому, что это был ты, а не кто-то другой. Трахать секретаршу — дело вполне обычное, а я, как тебе известно, не склонен нарушать традиции. Кери, правда, не типичная секретарша, она потрясающая девица, такую удается трахнуть раз в жизни… но очень, очень тебя прошу: НИКОМУ НИ СЛОВА!

5 июля

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Чтобы написать это, мне понадобилось много времени. Хочу откровенно признаться: это упражнение я нашел чрезвычайно эмоционально заряженным. Более того, катарсисом — настолько, что размышления о собственной смерти вызвали у меня слезы. Такого со мной давно не случалось — с тех самых пор, как Тайгера Вудса побил этот никчемный фиджиец, — да тогда и все было иначе.
Итак, вот как я представляю себе собственные похороны.
Дженс войдет в церковь, поддерживаемая с обеих сторон Джейком и Максом. Одета она будет не в черное: она всегда настаивает на том, что похороны не следует делать горестным событием, что это скорее празднование завершения жизни, и поэтому оденется во что-нибудь яркое. Она будет бледна. Мальчики тоже.
Моя мать будет выглядеть необыкновенно печальной, но плакать не станет. Она — очень сильная женщина и будет предаваться горю наедине с собой. Не знаю, решит ли присутствовать мой отец. Он ушел из семьи, когда мне было десять. Он из тех людей, кто всегда высматривает прибыльное дельце; он не раз участвовал во всяких сомнительных затеях, заработал кучу денег, а потом все потерял. Мы с ним всегда жили как кошка с собакой — даже когда я был совсем маленьким. Душой семьи всегда была мама. В целом, я думаю, отец не появится: вряд ли ему хватит духу все это вынести. А вот моя сестра Кэтрин прибудет непременно. Мы с ней уже несколько лет не разговариваем. Кэтрин всегда мучилась ревностью и жаловалась, что я — мамин любимчик. В юности у нее несколько раз были нервные срывы, и винит она в них, я думаю, меня. Сейчас я даже не знаю, где она живет. На мои похороны она приедет с опозданием и будет истерически рыдать. Говорят, смерть тяжелее переживается теми, у кого с умершим остались неоконченные дела.
О заказе цветов позаботится Кери Тарт. Она будет стоять, обняв Мэри (секретаршу Роджера), и безутешно всхлипывать. Хотя мы не так уж долго проработали вместе, она не только уважает меня как начальника, но и ценит как человека. Она будет в черном брючном костюме с облегающей черной водолазкой — в полном трауре. Маленькая деталь, произведшая на меня особое впечатление: в знак скорби она снимет с языка маленькую серебряную бусинку и заменит ее черной.
Джейк подготовит слайдофильм по всем моим фотографиям: выпускной вечер в Дархеме, каникулы с Дженс на Крите. На снимках я очень загорелый и в хорошей форме. Музыку подберет Дженс: мои любимые песни и мелодии, которые напоминают ей обо мне: «Человек-ракета» Элтона Джона, «Меня не удовлетворяет „нет“» «Роллинг стоунс», чудесную вагнеровскую мелодию из «Апокалипсиса», «Благодарю тебя за дни» «Кинкс», «Лестница в небо» «Лед Цеппелин». Когда Дженс услышит это, она начнет плакать, тихо, но безутешно.
Церковь будет набита битком, так что люди смогут только стоять.
Будут присутствовать все члены совета директоров «а-b глобал». Синди и Барри не смогут прилететь, но пришлют соболезнования, которые зачитает Кит. Послание Барри будет говорить о том, что я обладал самым тонким и креавативным™ умом и самым горячим сердцем, какими только обладали все те, с кем он имел честь работать. Все это прозвучит чисто по-американски и очень напыщенно, но крупица правды и искренности все же будет чувствоваться.
Странность заключается в том, что я всегда считал, будто между Дженс и Китом что-то есть, а сегодня она даже не смотрит в его сторону.
Макс прочтет мои любимые стихи, те, в которых говорится что-то вроде «если ты способен сохранить голову на плечах, когда все кругом растеряны…», а потом скажет несколько слов обо мне. У него хорошо подвешен язык — он глава дискуссионного клуба в своей школе. Он будет говорить обо мне как о ролевой модели. Он расскажет собравшимся, как я читал ему о Пожарнике Сэме, когда он был маленьким, как я водил его на футбольные матчи и как, хотя я часто бывал занят, мы с ним замечательно проводили время.
Грехем выйдет вперед и произнесет речь как мой друг.
Он будет говорить о моей жизнерадостности, о том, какой я был шутник и как не боялся нарушать правила. Он может вспомнить о том, как, когда жена выгнала его из дому, я пригласил его к себе. Впрочем, может быть, ему не захочется об этом вспоминать…
Он упомянет о том, что мне всегда приходилось преодолевать больше препятствий, чем ему, и каким виноватым он чувствует себя из-за того, что теперь уже ничего не изменить…
Поскольку я не приверженец церкви и никогда не занимался благотворительностью, выступающих будет всего трое. Впрочем, если похороны окажутся отложены на год или два, я могу стать членом родительского совета в Итоне, и тогда ректор школы может сказать о том, какой ценный вклад я внес в жизнь школы и как положительно относился к некоммерческому сектору в целом.
Потом все вернутся в наш дом; сначала все будут серьезны и скованы. Однако на столе окажется вдоволь шампанского и закусок, и люди начнут разговаривать, смеяться и танцевать. Это будет лучшая вечеринка, которую кто-нибудь сможет вспомнить.
На моей могильной плите будет написано:
МАРТИН ЛЬЮКС
КРЕАВАТИВНЫЙ™ УМ И ЛЮБЯЩЕЕ СЕРДЦЕ, КОТОРЫЕ НИКОГДА НЕ УСТАВАЛИ СТРЕМИТЬСЯ ЗА ПРЕДЕЛЫ ВОЗМОЖНОГО
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

6 июля

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Первая половина года бросила нам нешуточный вызов! Как вы увидите из приложения, доходы за второй квартал снизились на 21 %: мы пострадали от продолжающегося конкурентного давления в экономике, от неблагоприятных колебаний валютного курса и от снижения спроса во многих регионах.
Тем не менее наша производительность высока, и у нас имеется действующая стратегия, позволяющая достичь цели: Феноменальная Производительность — Постоянно!
Меня радостно волнует возможность сообщить вам, что после трех месяцев ОДЕРЖИМОСТИ, ЛЮБВИ и ЦЕЛЕУСТРЕМЛЕННОСТИ Кита Бакстона и его команды мы готовы поднять планку талантов в «а-b глобал» на новую высоту. Завтра все сотрудники получат на домашний адрес письма с сообщением о том, к какой лиге — А, В или С — они отнесены.
Хочу только сказать, что те представители категории С, которые покинут наше сплоченное семейство, навсегда останутся в наших молитвах. Хочу также воспользоваться возможностью поблагодарить каждого из них лично за их таланты и преданность делу и пожелать им радости в ожидающем их будущем.
С любовью к вам всем
Барри С. Мэлоун

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, предлагаю тебе отправиться на работу в обычное время, а я дождусь почтальона…
М

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Когда я читала о Ваших похоронах, я почувствовала себя глубоко тронутой. Тронутой тем, как далеко Вы ушли с тех пор, как мы с Вами отправились в это путешествие в январе. Вы обрели самопознание. Вы стали прозорливы. Вы — любящий отец, а Ваше положение на работе с каждым днем укрепляется.
Впрочем, обнаружились и некоторые проблемы. Я хочу, чтобы Вы подумали о примирении с сестрой и с отцом. Не хотите ли вы попытаться сделать это, пока Вы еще живы?
Меня также заинтересовал тот факт, что Вы выделили Кери, хотя, как Вы сами говорите, проработали Вы вместе еще совсем недолго. Нет ли здесь чего-то, что нуждается в нашем внимании?
Озабоченность у меня вызвало и то обстоятельство, что Ваша связь с обществом недостаточно сильна. Мартин, достижение в этой жизни постоянного успеха и счастья определяется не тем, что Вы получаете, а тем, что Вы вкладываете!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора. Простите, сейчас не могу ответить: жду подтверждения того, что я — в лиге А.
На 22% и т.д.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Никакого долбаного почтальона, а уже 9.45! Почтовая система в этой стране совершенно развалилась! Всех этих паршивцев нужно поувольнять! Даю им еще 20 минут, а потом отправляюсь в офис.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Уррраааа!!! Я в лиге А!!! Открыть и твой конверт или привезти его тебе?
М
:-):-):-):-):-)
Послано с радиотелефона «блекбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Поздравляю, дорогая! Ты в категории В. Давай сегодня вечером отметим это в каком-нибудь хорошем месте. Как ты смотришь на «Савой»?
С любовью
М
Послано с радиотелефона «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, нет ничего плохого в том, чтобы оказаться в лиге В. Это же замечательно! Категория В — это люди, многого добившиеся и не останавливающиеся перед тем, чтобы пожертвовать своими удобствами ради дела! Что ж, не хочешь в ресторан — не надо. Я вполне тебя пойму. А теперь мне нужно браться за работу. Увидимся позже.
М
Послано с радиотелефона «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, как это мило с твоей стороны! Да, я радуюсь, хотя ясно, что это еще не конец пути. В нашей жизни есть и более важные вещи! Мне нравится, что ты так счастлива попасть в лигу В. Одно из твоих качеств, которые я больше всего в тебе люблю, — это что ты довольна собой такой, какая ты есть. Как поет великий Барри Уайт: «Я люблю тебя как есть…» Амбиции выжимают из людей соки. Вот посмотри на Дженс — она так огорчена, что попала в категорию В, как будто это какое-то ужасное несчастье.
Давай пойдем куда-нибудь и отметим — можем хорошенько повеселиться! Не позвонишь ли ты в «Айви» и не закажешь ли столик часов на восемь? Я знаю, что там немного шумно и есть шанс, что меня узнают, но мне хочется устроить сенсацию! Нам нужно только соблюдать осторожность и держать руки при себе…
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Как это — у них нет мест? Позвони им еще раз и скажи, что я в категории А!

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, заглянул к тебе и никого не застал. Позволь спросить: ты тоже получил хорошую новость? Как насчет выпивки после работы?

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Не повезло, конечно, но все же ты не в лиге С! Я-то в категории А… если тут нет ошибки. Ты не слышал, как дела у Роджа или Фейт?

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Простите, что не ответил быстрее, но здесь царило настоящее безумие. Высшие силы в своей мудрости решили, что Ваш покорный слуга принадлежит к категории А. Хотя это меня не удивило, я почувствовал облегчение, поскольку здесь у нас (как я обнаружил на собственном печальном опыте) награда не всегда соответствует таланту. Для Вас это, должно быть, «роджер» [13].
В целом, нужно признать, начальство оказалось удивительно справедливым. Очень многие руководящие работники попали в категорию В, так что мне приходится вовсю пользоваться своими дипломатическими способностями.
Я обдумал некоторые из Ваших предложений. Я на 145% согласен с тем, что нужно что-то отдавать обществу. Дело только в том, чтобы найти, как это сделать правильно.
Насчет моей семьи. Я решил не пытаться связаться со своим отцом, даже если бы я знал, где его найти. Он настоящий игрок лиги С, и я не вижу, какую выгоду могла бы принести встреча с ним. Что касается Кэтрин, то я подумаю. Примирение не так уж важно для меня, но для нее может значить много.
По поводу Кери должен сказать, что Вы лаете не на то дерево! Она замечательная девчонка, прекрасный секретарь, и я действительно думаю, что она будет плакать на моих похоронах. Но этим дело и ограничивается.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Это просто поздравление с тем, что Вы попали в лигу А. Однако, будучи Вашей самой искренней болельщицей, хочу сказать, что Вы должны рассматривать это как исходное положение. Вы способны пойти дальше. Спросите себя, каково значение того, что Вы оказались в А? Разве это Ваша окончательная цель? Вспомните тот панегирик, который прозвучал на Ваших похоронах. Вы — креавативная™ личность, которая никогда не переставала стремиться выйти за рамки собственных возможностей. Так не останавливайтесь на достигнутом! Продолжайте выходить за рамки! Давайте что-нибудь обществу!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Беттина, я понимаю, что вы расстроены, но нужно рассмотреть все спокойно. Во-первых, решение отнести вас к категории С исходило не от меня. Это был результат в высшей степени беспристрастной всесторонней оценки, произведенной «Эврика! Вау!» Как вам известно, я всегда проявлял высочайшее уважение к вам и к вашей работе.
Ваша реакция совершенно естественна и представляет собой первый шаг цикла ШГОПО. Когда вы получаете неприятное известие, первый ваш отклик — шок и гнев. Через некоторое время вы начнете испытывать отвращение, а потом — покорность. Последняя буква обозначает ожидание чего-то лучшего или обращение к вечным ценностям, не помню точно, что именно.
В конце концов вы обнаружите, что отнесение в категорию С для вас — хорошая вещь. Это дает вам шанс найти себе более подходящую работу.
Может быть, вы в это не поверите, но я обнаружил, что модель ШГОПО весьма полезна. Вы, возможно, видите во мне типичного представителя лиги А, но хочу открыть вам секрет: я и сам бываю очень уязвим и пережил один или два болезненных удара. ШГОПО оказалась очень полезной в преодолении разочарования и продвижении вперед.
Если захотите еще что-то со мной обсудить, моя дверь, как вам известно, всегда открыта.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Родж попал в А? Что за абсолютное дерьмовое безумие! Для него вообще не существует ценностей — за исключением одержимости экономией в два пенса.

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Еще более возмутительные новости! Христо, черт возьми, тоже А! Это уж последняя капля! Если они относят таких идиотов к высшей категории, это просто обесценивает валюту.

8 июля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Дорогая моя киска!
Спасибо за прошлую ночь — ты такая сексуальная, забавная, восхитительная! Мне только жаль, что наш вечер закончился на несколько унылой ноте. Я понимаю, как трудно тебе, становясь все ближе и ближе с твоим покорным слугой, мириться с тем фактом, что каждый вечер я возвращаюсь домой к Дженс.
Однако я говорил чистую правду: капрал не имел с ней дела уже давным-давно. Для меня (и для капрала) ты единственная! Какое-либо притворство в наших отношениях — дело далекого прошлого.
Уверяю тебя: я совершенно искренен, когда говорю, что хочу быть с тобой по-настоящему. Клянусь чем угодно! Однако я не могу сейчас ее бросить: Макс еще даже не начал занятий в Итоне. Дай мне время.
Нам будет чудесно вместе. Нам уже чудесно вместе!
Я очень, очень тебя люблю.
Петушок

10 июля

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Мне ужасно жаль, что мы давно не общались. Здесь у нас творится форменное безумие. Я очень рад, что ты так быстро вернулась к своему обычному образу жизни и что твое колено ведет себя хорошо.
Должно быть, дома тебе спокойнее, чем было у нас. Спасибо тебе за все заштопанные одежки. Как ты могла заметить, Дженс это сейчас не особенно занимает.
Мне очень жаль, что я так мало с тобой вижусь — мне сейчас приходится очень много работать и задерживаться в офисе, но ты не должна беспокоиться о том, как это отражается на моем здоровье: я пышно расцветаю от любимого дела!
Я знаю, что ты беспокоишься и о Джейке. Да, он стал немножко выпивать, но теперь так ведут себя все подростки после экзаменов. Ты вот посмотри на сына Тони Блэра! По крайней мере последнюю неделю Джейк если и отключается, то дома.
Писал ли я тебе о том, что Макс получил от школы кучу призов? Кубки за успехи в регби, математике, дебатах… даже за доброту! Больше никаких новостей у меня нет, только Пандора велела мне спланировать собственные похороны. Нет, мамочка, не спеши ее осуждать — это вовсе не белиберда, я действительно многое узнал о себе. Я задумался о наших отношениях с Кэтрин и о том, не следует ли мне с ней помириться. Ей это, должно быть, очень нужно: она будет страдать, если я умру, не дав ей возможности попросить прощения и исправить ошибки.
Она всегда очень переживала из-за моих потрясающих успехов. Это, конечно, смешно, потому что, хоть она и была всегда копушей, своего она в конце концов добивалась, если память меня не подводит. У тебя нет адреса ее электронной почты?
Ты можешь мной гордиться: я в последнее время тоже заработал несколько призов: недавно выяснилось, что меня отнесли к категории А. Мне немного неловко, потому что не все директора попали в эту категорию, но я стараюсь вести себя разумно. Дженс в лиге В, что представляется мне совершенно справедливым, хоть она так и не считает.
Теперь мне нужно идти: ведь жалованье нужно заработать. В конце недели мы к тебе заглянем, а если погода будет хорошей, потом я поеду поиграть в гольф в Королевском автомобильном клубе — одного из моих коллег недавно туда приняли.
Твой любящий сын Марти
PS. Не могу поверить, что ты уже снова возишься в саду… впрочем, зная тебя, в это как раз можно поверить…

12 июля

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: Важное и срочное сообщение
Мне очень неприятно сообщить вам, что в отношении проекта АВС был произведен акт вандализма. Имеются свидетельства того, что злоумышленник или злоумышленники получили доступ к компьютерным файлам Дуга Рича и подделали их, изменив некоторые оценки. Это чрезвычайно серьезное происшествие, и было принято решение, что эксперты из инженерно-технического отдела обследуют жесткие диски всех компьютеров. Я лично и глава инженерно-технического отдела Джефф Гроут подвергнем проверке всю переписку по электронной почте и все файлы.
До окончания расследования принадлежность к категориям А, В и С будет считаться условной.
Не сомневаюсь, что могу рассчитывать на вашу помощь в этом деле.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Как ты думаешь, кто это? Мне на ум приходит множество кандидатов… например, Христо. Ну, ты-то по крайней мере чист — разве что захотел подняться из категории С!
Я несколько беспокоюсь по поводу некоторых моих писем. Там есть одно-два таких, насчет которых я предпочел бы, чтобы они не попали на глаза чужому человеку. Думаю, что и ты не захотел бы выставить на всеобщее обозрение ситуацию с Люсиндагейтом…
Выпьем? Мы оба в этом нуждаемся.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Привет, Макс!
Это снова твой папа — невежда в технике!!! Макс, ты в нашей семье компьютерный гений, и я хотел бы получить твой совет. У нас тут случилась накладка с секретностью, и я пытаюсь помочь парням из технического отдела. Предположим, кто-то посылал по электронной почте всякие сообщения, а потом стер их — останутся ли они все равно на жестком диске? И как можно было бы стереть их и там?
Любящий тебя папа
PS. Пожалуй, лучше не говорить об этом маме. Она не одобряет, когда я помогаю людям из других департаментов. Она говорит, что мне следует больше внимания уделять собственным целям, да и домой приходить вовремя!

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Я открыл для тебя аккаунт на hotmail; твой адрес — шалунья_киска@hotmail.com, пароль — лично_киске

От: Мартин Льюкс
Кому: Милая киска@шалунья_киска@hotmail.com
Дорогая киска!
С настоящего момента никаких больше посланий по внутренней почте. Может быть, это и глупо, поскольку вред уже причинен, но лишняя осторожность не повредит. Для меня случившееся совершенная катастрофа — сама знаешь, что я тебе писал в последний месяц, — и хоть я все сразу же стирал, это ничему не поможет: на жестком диске письма сохраняются.
Правда, Макс говорит, что есть способ уничтожить все следы — он подкинул мне пару идей, и я их записал… только нужны коды доступа, которые хранятся где-то в техническом отделе…
Так что я предлагаю следующее: завтра после работы, когда все разойдутся, мы на некоторое время отправимся в «Новотел», а потом к полуночи вернемся, проникнем в технический отдел и попытаемся взломать систему.
Что ты об этом думаешь?
Петушок-толстячок

От: Мартин Льюкс
Кому: Милая киска @шалунья_киска@hotmail.com
Киска, невысокого же ты мнения о моих технических талантах! Я вполне уверен, что мне все удастся. Главная проблема в том, чтобы объяснить Дж, почему я снова вернусь поздно.
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, Тим Задек из Буги-Гаргл-Финк в последнюю минуту предложил мне отправиться на Глайндборнский фестиваль на «Кармен». Ты знаешь, как я люблю Пуччини, так что я согласился. У него всего один лишний билет, так что, боюсь, пойти смогу только я. Вернусь домой очень поздно. Надеюсь, ты не возражаешь.
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Ну Бизе… Я пришлю шофера за моим смокингом.

От: Мартин Льюкс
Кому: Милая киска@шалунья_киска@hotmaiI.com
Все устроил!
Петушок
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От: Мартин Льюкс
Кому: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Привет, Дуг!
Я просто хочу объяснить Вам свое поведение вчера вечером, которое могло показаться Вам странным. Я был на концерте, а потом вернулся в офис, чтобы закончить отчет, а самый короткий путь в мой кабинет — через технический отдел.
Я ведь сова, знаете ли.
С наилучшими пожеланиями
Мартин
PS. А вы-то что там делали?

От: Мартин Льюкс
Кому: Милая киска@шалунья киска@hotmail.com
Беда! Полный провал — мне не только не удалось ничего стереть, меня теперь еще подозревают в мошенничестве с файлами АВС… Слава богу, что ты в конце концов со мной не пошла. Но что теперь делать? Может быть, нам какое-то время лучше не видеться.

От: Мартин Льюкс
Кому: Милая киска@шалунья киска@hotmail.com
Милая, не надо так! Пожалуйста, пожалуйста, пойми: вся моя жизнь промелькнула у меня перед глазами…
Встревоженный петушок

14 июля

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора.
Хочу поделиться кое-чем, что меня тревожит. Коротко говоря, случилось вот что. Между мной и моей секретаршей Кери сложились сдержанные, но теплые отношения. Все это было совершенно несерьезно, поэтому я и не сообщал Вам об этом. Если уж на то пошло, мое отношение к ней соответствовало Вашим рекомендациям — общаться с более молодыми людьми, чтобы снизить свой психологический возраст, руководствоваться велениями сердца, наполнить энергией тело и т.д.
К сожалению, осталась переписка между нами, которая может быть неправильно понята. Несомненно, поскольку я отнесен к категории А, совершенно необходимо, чтобы я воспринимался как полностью проникнутый ценностями компании 24 часа в сутки. Да и раскачивать лодку с Дж ни к чему.
Так или иначе, какой-то идиот (у меня имеются подозрения на тот счет, кто это такой) начал мухлевать с оценочными файлами, и теперь вся переписка по электронной почте должна быть просмотрена. Поэтому вчера вечером я вернулся в офис, надеясь стереть кое-что с жесткого диска. К несчастью, меня увидел Дуг, который теперь подозревает, что это я подделал оценки.
Помогите!
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Мартин, большую часть времени мне бывает очень приятно выступать в роли консультанта. Такая работа одна из самых увлекательных в мире, но иногда она оказывается и самой тяжелой. Когда я прочла Ваше последнее письмо, я почувствовала, как убывает моя энергия. Я ощутила, какую большую дырку в моем дуршлаге Вы проделали, и я буквально видела, как вытекает энергия.
Мартин, я очень опечалена. Вы не были со мной откровенны, как не были честны и с собой. Вы изменили своим ценностям. Если Вы лжете себе, это означает, что в душе Вы себя не уважаете.
Без самоуважения Вы не сможете испытывать любовь к себе.
Я не могу сказать, что Вам теперь делать. Вы сами должны найти правильный путь.
Позвольте модели ЦРВВ помочь Вам принять необходимое решение.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
ЦЕЛЬ: выбраться из лужи, в которую я сел.
РЕАЛЬНОСТЬ: я принадлежу к категории А и я являюсь (или был) многообещающим сотрудником компании. Я по неразумности послал своей секретарше несколько писем по е-мейлу, которые произведут нежелательное впечатление, если будут прочитаны посторонними. Меня теперь безосновательно подозревают в подделке оценок по проекту АВС. От меня может уйти жена. Я могу стать посмешищем для сотрудников. Меня могут уволить.
ВЫБОР: я во всем признаюсь, и в этом случае Дженс все же может от меня уйти, а выглядеть я буду чрезвычайно глупо. Я могу ни в чем не признаваться; возможно, что все и обойдется, но, с другой стороны, я могу все потерять.
ВЫИГРЫШ: никакого выигрыша не предвидится, только потери, и одна хуже другой.
С ничуть не лучшими пожеланиями
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Мартин, я совершенно с Вами не согласна. Выигрыш, если вы поступите правильно, может оказаться ОГРОМНЫМ! Помните: НЕТ ПРОИГРЫША — ЕСТЬ ТОЛЬКО ОБРАТНАЯ СВЯЗЬ. Чтобы стать лучше, чем это Вам доступно, от Вас потребуется огромное мужество. И я знаю: Вы им обладаете!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

15 июля

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: Важно, необходимо прочесть
Сегодня в 15.00 в помещении столовой состоится собрание для обсуждения чрезвычайной ситуации с проектом «Взлет». Присутствие всех сотрудников обязательно.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, не могли бы мы сегодня вместе выйти на ленч? Есть кое-что, о чем я срочно хотел бы с тобой поговорить. Как насчет бара «Номер один» на Каннингтаун Хай-стрит?
С любовью М
:-):-)

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Киска, мне придется ей признаться. Я собираюсь спустить все на тормозах, сказать, что у нас с тобой была разовая гастроль и к тому же давно… вообще мелочь.
Пожелай мне удачи.
Петушок

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Киска, ты совсем меня не поддерживаешь… Разве ты не понимаешь, как мне трудно?

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Кери, Дженс пришла в ярость. Обо мне она сказала, что я кретин, а о тебе — массу всяких обидных вещей (потаскуха, австралийская идиотка и т.д.). Я избавлю тебя от подробностей…
Милая, это означает, что нам не придется больше видеться. Я как выжатый лимон, но альтернативы я не вижу. Я знаю, как огорчена ты будешь, и мне это ужасно тяжело, но что я могу поделать? Я хочу, чтобы ты знала: у нас с тобой все было замечательно. Я буду ужасно по тебе скучать, но приходит время, когда нужно принять правильное решение… не могу больше об этом говорить. Назначенное Роджем собрание вот-вот начнется. Лучше, если мы пойдем туда по отдельности.
Мартин

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Я хочу, чтобы сегодняшнее собрание было с точностью запротоколировано для тех, кто не смог на нем присутствовать.
Мы выяснили, что несоответствия в оценках по проекту «Взлет» были результатом статистической ошибки, вызванной неправильным вводом данных сотрудниками «Эврика! Вау!». Дальнейшего расследования происшествия не требуется.
Письма с уточненными оценками будут разосланы в конце недели.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Трах-тарарах! Я просто поверить не могу! Я только что признался во всем супруге (ну, не на все 110% — я сказал, что только послал Кери пару игривых писем и разок ее поцеловал). Дженс взорвалась, как ядерная бомба, а с Кери мне пришлось порвать. И все это — впустую! Вот какова награда за честность! Если теперь меня еще и понизят, отправят в категорию В, я с собой покончу!
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дуг Рич@«Эврика! Вау!»
Привет, Дуг!
Ну, теперь-то я знаю, что Вы делали в техническом отделе в полночь! Надеюсь, вы не обидитесь, если я дам Вам совет, основанный на собственном горьком опыте. Я нахожу, что, сделав ошибку, лучше всего тут же поднять руки вверх и сказать mea culpa [14]. Так можно избежать дальнейших неприятностей.
С наилучшими пожеланиями Мартин
PS. Не могли бы Вы намекнуть мне, как там дела с моей оценкой? Надеюсь, она не изменилась?

19 июля

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Хочу поблагодарить коллег, благодаря помощи которых проект «Взлет» оказался таким феноменально успешным. Как я понимаю, в некоторых региональных отделениях возникли жгучие проблемы, но теперь они разрешены.
Впрочем, есть маленький вопрос, который я хочу прояснить. Некоторые сотрудники обращаются ко мне по поводу того, почему они отнесены к той или иной категории. К сожалению, мы не можем сообщить, на основании чего принималось решение. На тот маловероятный случай, если все же кто-то из коллег чувствует себя обиженным, мы открываем курсы по переподготовке «Лига С: начало, а не конец». Занятия будут проводиться чрезвычайно квалифицированными специалистами и станут необычайно стимулирующим опытом для участников.
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Привет, Беттина!
Отвечаю на ваше письмо. Как вы смотрите на то, чтобы принять участие в занятиях курсов для категории С? Их будет проводить доктор Гэри Коппер — очень знающий специалист, способный помочь в случае стресса из-за неудач.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Беттина Шмидт
Привет, Беттина!
Ну, что я говорил? Очень рад, что вас повысили до категории В! Значит, вы все-таки остаетесь у нас… Никто не мог бы радоваться этому больше меня! Я же говорил вам, что цикл ШГОПО оканчивается ожиданием перемен к лучшему. Я был прав, не так ли?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Не могла бы ты принести мне ежедневник с моим расписанием на будущую неделю и заодно большую чашку кофе с молоком? И, пожалуйста, не дуйся. Мне тоже очень тяжело.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Сладчайший Иисус! Я совершенно забыл… Спасибо, что напомнила. Катастрофу удалось предотвратить в последний момент!
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, ни на минуту не подумай, будто я забыл о твоем дне рождения! Чего бы ты хотела? Я в этом году хотел бы устроить для тебя по-настоящему классное развлечение.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Послушай, дорогая, я понимаю, что ты сейчас сердита на меня из-за моей кратковременной глупости с Кери. Я знаю, что процесс старения для тебя труден, однако, мне кажется, ты должна бы сосредоточиться на снижении своего психологического возраста — у меня это получилось замечательно!
Если ты не хочешь намекнуть мне о том, какой подарок хотела бы, придется мне воспользоваться собственным воображением!
С любовью М
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, придумай подарок. Дженс исполнилось 43, у нее кризис середины карьеры, она завидует моим успехам и никогда не носит те украшения, которые я ей обычно дарю. Как насчет светлых идей?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Пожалуйста, не будь такой сварливой и злой. Это несправедливо. Я положил конец нашему роману в твоих интересах тоже, а не только в своих. Я совсем не хотел проявить бесчувственность, спрашивая тебя насчет подарка Дженс… ты раньше всегда очень любила заниматься подобными вещами.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, я оплатил для тебя роскошный двухдневный курс в «Чампни». Любые виды ухода — шиацу, массаж, маски, педикюр — все, что пожелаешь. Ты заслужила отдых, а о мальчишках я позабочусь. Обожаю проводить с ними время!
Надеюсь, что ты получишь удовольствие и немного избавишься от стресса! «Чампни» покажет тебе, что в жизни есть не только работа.
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, это просто замечательно! Ты только что получила письмо? Должен сказать, что ничуть не удивлен. Я не сомневался, что ты попадешь в лигу А, — кроме всего прочего, выглядело бы не очень хорошо, если бы в нее не попала ни одна из женщин-руководительниц. К тому же я был уверен, что Кит о тебе позаботится.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Что-то меня неожиданно одолела жажда. Выпьем?

21 июля

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Проект АВС пользуется потрясающим успехом! Мне даже неловко получать сотни благодарственных писем от сотрудников из категории С, сообщающих, какой прилив энергии они ощущают и как предвкушают развитие своих талантов!
Все мы в «а-b глобал» питаем страсть к цельности, а также ко все большей производительности. Однако самую пламенную страсть мы испытываем по отношению к тому обществу, в котором живем.
Нам никогда не удастся достичь Феноменальной Производительности — Постоянно!, если мы забудем о сердце нашей корпорации, о том, что мы отдаем обществу. Одной из моих привилегий как вашего коллеги является возможность путешествовать по миру и встречаться с жителями самых разных стран. Куда бы я ни направился, всюду я встречаю коллег — руководителей региональных отделений, которые говорят мне: «Что я могу сделать для успеха компании?» За последние недели мы со всем трудолюбием исследовали вопрос: как мы можем сделать мир еще более соответствующим нашему видению? И мы решили, что наибольшую добавочную стоимость мы можем извлечь, ориентируясь на население моложе 16 лет. Детишки во всех странах — наш корм. Они наше будущее. Я назначил Синди Царникофф в Атланте и Дженни Уитерс в Лондоне главами нового проекта.
Люблю вас всех Барри

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Приветствую всех!
Как вы знаете из обращения руководства нашей компании, на этой неделе начинается проект «Глобальный корм», благодаря которому мы сможем позаботиться о детях во всем мире. Это — феноменально волнующая инициатива, которая позволит нам осуществить свою цель: в три раза повысить доходы. Я прошу всех руководителей департаментов на этой неделе представить предложения по улучшению жизни детей, и не в виде одноразовой помощи, а как долговременный процесс по выращиванию глобального корма!
Дженни Уитерс

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая! Это просто блестяще! Твое обращение прозвучало очень профессионально, очень энергично, не говоря уже о том, что оно — крик души. Молодец!
Чтобы показать тебе, насколько мы с тобой едины, я со своей командой начинаю разрабатывать местный проект ГК. К тому же это рекомендует Пандора.
Буду дома не позже семи.
М

23 июля

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, не могла бы ты раздобыть для меня электронные адреса руководителей всех местных начальных школ?
Спасибочко.
М
PS. Не видел ли я тебя за ленчем с Дугом Ричем? Что он тут делает?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Привет, Кэтрин!
Думаю, ты очень удивишься, получив это письмо. Мы давно не общались.
Понимаешь, не вижу смысла тянуть кота за хвост: на мой взгляд, пришло время нам встретиться. Думаю, есть вещи, с которыми ты, да, пожалуй, и я должны покончить. Мы с тобой давно не виделись, и я, если говорить откровенно, полагаю, что кто старое помянет, тому глаз вон. Ты моя сестра, и прошлое у нас, что ни говори, общее. Я иногда слышу о тебе от мамы, которая, между нами говоря, была несколько уязвлена тем, что ты не помогла ей с операцией на колене, которую — не знаю, упоминала ли она об этом, — я оплатил, чтобы избавить ее от ожидания. Как бы то ни было, был бы счастлив угостить тебя ленчем или выпивкой в ближайшем будущем — помириться всегда хорошо.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Директор@каннингтаун-начальная школа
Дорогой сэр или мадам, мое имя — Мартин Льюкс, я директор по маркетингу компании «а-b глобал». Вам, возможно, неизвестно, что мы сейчас ищем возможности распределять глобальный корм. Будущее детей — это, как мы полагаем, главный фактор процветания нашего бизнеса.
Поскольку начальная школа Каннингтауна расположена поблизости от нашего офиса и по причине социальной незащищенности некоторых ваших учеников, мы выбрали вашу школу для оказания помощи! Хотел бы предложить руководству школы встретиться с нашей командой за завтраком в офисе нашей компании в пятницу.
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, Кери. Кажется, Джон Скотт из страховой компании опять взялся за меня. Сейчас я не могу этим заниматься. Если он снова позвонит, пусть оставит сообщение.
Мартин

26 июля

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Пишу очень коротко — должен вовремя попасть домой. Думаю, что Вы должны быть очень мной довольны. Я возглавляю проект, направленный на помощь лишенным родительского попечения местным школьникам, я связался со своей сестрой и я веду себя, как образцовый муж, оказывающий поддержку своей жене.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора @консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин! Превосходно! Вы великолепно справились с поистине трудной проблемой! Вы признались жене и стараетесь исправить причиненное зло. Все время держите перед собой образ Вашей жены в крематории, — бледной и убитой горем. Цельность — одно из качеств, определяющих Вашу принадлежность к категории А. Вы боретесь за то, чтобы сохранить цельность, а это очень трудно.
Я знаю это по личному опыту, Мартин. Я сама пережила такое, однако это уже другая история.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

27 июля

От: Мартин Льюкс
Кому: Директор@каннингтаун-начальная школа
Дорогая миссис Сенгупта!
Спасибо, что так быстро откликнулись. Очень жаль, что Вы на этой неделе не сможете найти время для мозгового штурма за завтраком. Что ж, если мое расписание позволит, мы вернемся к обсуждению такой возможности в следующем семестре. Я страстно интересуюсь образованием и верю в то, что долг бизнеса — делиться своими лучшими достижениями со школами, подобными Вашей, которые в силу своего местоположения и бюджетных ограничений явно не могут позволить себе иметь компетентный персонал.
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, спасибо за письмо. Наконец-то я получил фото! Ты молодец — Пебблс получился очень удачно. Ты ничего не слышала о Кэтрин? Я отправил ей длинное и очень откровенное послание, но она не потрудилась ответить, что для нее вполне типично. Я также предложил свою добровольную помощь местной школе, где учатся в основном кандидаты в психушку или дети матерей-одиночек, но меня отшили! Ты правильно говоришь: эти люди не знают, с какой стороны их бутерброд намазан маслом. Я сделал это, чтобы угодить Дженс, которая любит подобные вещи, но она в настоящий момент раздражена и всем недовольна.
Должен бежать — ни сна, ни отдыха измученной душе.
Любящий тебя Марти

29 июля

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Не могу больше! Это действительно невыносимо, особенно в жаркую погоду. Капрал очень соскучился по своему рядовому. Думаю, мы могли бы продолжать, как раньше, если будем очень, очень осторожны. Как насчет площадки пожарной лестницы через пять минут?

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Дорогая киска, ты хочешь, чтобы я тебя умолял? Вот что я тебе скажу: Дж отправляется на выходные бороться со стрессом в «Чампни». Мне полагается заниматься мальчишками, но я всегда могу заплатить Светлане за то, чтобы она за ними присмотрела. Не махнуть ли нам в Париж?
Петушок-толстячок
:-):-):-):-):-):-):-)



ГЛАВА 8


Август
Мой баланс «работа — жизнь»

2 августа

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Дорогая, прелестная, сексапильная, восхитительная киска-баловница!
Спасибо тебе за лучшую ночь в моей жизни! Вернувшись домой, я теперь только и распеваю: «Я верю в чудеса, моя сексуальная штучка! Да-да-да, да-аа!»
Макс велел мне заткнуться — никакого уважения к старшим. Надеюсь, Итон привьет ему манеры.
Должен заканчивать — Дженс вот-вот вернется из «Чампни». Я просто хочу тебе сказать — не беспокойся о будущем. В один прекрасный день мы будем вместе. Толстячок обещает!
Тысяча поцелуев

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Дорогая киска, Дженс только что отправилась спать; ее стрессу не очень помогли 700 фунтов, потраченных на уход, хиромантию, графологию, травяные настойки и т.д. Меня здорово злит неблагодарность Дженс, особенно если учесть, что она-то подарила мне на день рождения всего лишь соковыжималку.
Она накинулась на меня за то, что я не вынул тарелки из посудомоечной машины, а на Макса — за оставленную на столе миску из-под овсянки. Она все еще не успокоилась насчет тебя — все время прохаживается в адрес «красотки Тарт».
Киска, не пойми меня неправильно, но я тут поразмыслил и решил, что для всех будет лучше, если ты перестанешь быть моей секретаршей. Дженс перестанет вцепляться мне в волосы, а нам с тобой будет легче встречаться после работы.
Лучше всего было бы тебе перейти к Грехему. Дениза вот-вот родит и уйдет, а поскольку Грехем у меня на крючке, нам с тобой он препятствовать не будет. Ну, теперь отправляюсь спать. Нужно ведь и отдохнуть.
Любящий тебя толстячок
:-):-):-)

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Киска, я понимаю, что ты взволнована, но не стоит все-таки звонить на мой мобильный — это слишком опасно.
Я не сержусь на тебя за то, что ты назвала меня свихнувшимся. Это так далеко от действительности, что я даже не стану тратить слов на оправдания. Ну да, я знаю, что тебе не нравится, когда я снова и снова говорю о Дженс, но мне же приходится с ней жить, и мне кажется, что ты могла бы проявить немножко больше понимания.
Мне также кажется, что ты могла бы занять более позитивную позицию в отношении работы у Грехема. Конечно, это понижение — работать на игрока лиги В не то, что на игрока лиги А, но по крайней мере эти ленивые идиоты в отделе продаж не знают, что значит вкалывать, так что у тебя будет больше свободного времени, которое ты сможешь тратить на заботу обо мне — и о капрале.
Ну, теперь уж я точно отправляюсь спать. Завтра увидимся.
Петушок
:-):-):-)

3 августа

От: Пандора @консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Хочу поделиться с Вами одним происшествием из своей жизни. Когда мне было немного больше двадцати, я получила роль Феи Засахаренных Фруктов в «Щелкунчике» в лондонском «Колизее». Я тогда страдала от головных болей, но не обращала на это внимания. Накануне премьеры меня отвезли в клинику — у меня оказалась маленькая, но неоперабельная опухоль мозга.
Когда я оправилась от шока, я интуитивно поняла, что в лечении нуждается не только мое тело. Я так долго подвергалась сильнейшему стрессу — я изо всех сил работала, чтобы приблизиться к своей цели, но от этого становилась только все более несчастной.
Пришло время для того, чтобы кардинально пересмотреть мою жизнь. Я всю себя вкладывала в работу. Я пренебрегала личными отношениями. Нужно было сесть и создать себе новую мечту.
Мартин, я вижу, что Вы оказались в сходной ситуации. Ваше сердце, душа и ум отданы работе. Вы никогда не оказываетесь дома раньше половины десятого вечера. Не случится ли так, что в один прекрасный день Вы оглянетесь и пожалеете о том, что пренебрегали другими сторонами жизни?
Поэтому нам нужно сосредоточиться в этом месяце на равновесии.
Каждый человек находит свой собственный путь через ландшафт своей жизни, и главная истина, Мартин, заключается в том, что этот путь должен быть путем равновесия.
Я посылаю Вам тест Стресс-Баста!™, который Вы должны выполнить сегодня.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Займусь тестом по стрессу, как только выпадет свободная минутка; сегодня я очень занят важными личными делами.
Кстати, я не знал, что Вы страдали опухолью мозга, а не только лейкемией! Какое невезение — беда никогда не приходит одна!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Привет, Фейт!
Хочу сделать пояснение к нашему только что состоявшемуся разговору. Кери Тарт не будет переведена в департамент Грехема, пока не будет найдена подходящая замена на должность моей секретарши. Вы предлагаете Тельму Дауд, которая, несомненно, обладает необходимым опытом, но достаточно ли она энергична? Департамент маркетинга очень динамичен, и я не уверен, что она сможет шагать в ногу.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

4 августа

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Привет!
Прилагаю статью о Барри, которая появилась в журнале «Форчун». Не сомневаюсь, что все вы будете также, как и я, горды возможностью трудиться под руководством такого вдохновляющего лидера!
Улыбаюсь вам всем
Синди
СВЯЩЕННОСЛУЖИТЕЛЬ, ПОЭТ,
БОРЕЦ-ПРОФЕССИОНАЛ
Джанин Розенхольц
Сейчас 5.30 утра. Барри Мэлоун в гимнастическом зале своего прекрасного дома в Атланте занимается утренней зарядкой. Он проводит час на тредмиле, глядя в окно на подстриженную траву поля для гольфа в отдалении. После пятнадцатиминутной медитации Барри принимается за легкий завтрак: черника и лимонный напиток.
Он поворачивает ко мне свое загорелое лицо и смотрит в упор неправдоподобно голубыми глазами.
— Каждый день я благодарю Бога за то, что он даровал мне такую трудную и приносящую такое удовлетворение работу, — говорит Барри. — «a-b глобал» — прекрасная компания, и я считаю привилегией возможность возглавить ее на пути от хорошего положения к великому.
Мэлоун обладает репутацией человека, отличающегося безжалостной цельностью и страстью к свершениям. В прошлом месяце он осуществил крупнейший проект по апгрейду талантов в истории корпораций. Он произвел разделение сотрудников компании по признаку одаренности на категории А, В и С, сохранив только работников из первых двух категорий.
— Мы делали это с глубочайшим сочувствием. В своем продвижении вперед мы каждый год будем расставаться с 15—20% членов нашей семьи, предоставляя им возможность работать в других местах, более соответствующих их талантам. Я буквально одержим понятием таланта, и это выдвигает нас на ведущую позицию в отношении человеческого обеспечения. Если я каждый год буду поднимать планку, «а-b глобал» достигнет своей цели: Феноменальная Производительность — Постоянно!
Мэлоун не уклоняется от вызовов. За два последних квартала доходы компании уменьшились на 40%, а стоимость акции упала на 55% по сравнению с тем, что было 18 месяцев назад. Однако Мэлоун только пожимает плечами.
— Нас отбросили назад неблагоприятные тенденции на мировом рынке. Это не кратковременные игры. Я намерен привести компанию к успеху не только сегодня, но и в будущем — навсегда!
Несмотря на всю свою безжалостность, Мэлоун — чрезвычайно скромный человек.
— Может показаться, будто я хожу по водам, как по суше, но это следствие того, что наша невероятно сплоченная команда держит меня над поверхностью. Мы все здесь — лидеры. Я окружаю себя людьми, которые никогда не боятся говорить мне правду.
Мэлоуна воспитал его дед, известный аризонский профессиональный борец.
— Когда я был мальчишкой, я занимался самыми разными видами спорта и был чемпионом своего квартала. Я достиг этого благодаря многочасовым тренировкам и напористости. Дед научил меня быть преданным делу, сосредоточенным, безжалостным, научил вкладывать в игру все силы и все сердце и наслаждаться этим.
Ведущие сотрудники компании Мэлоуна, несомненно, также наслаждаются игрой под руководством своего харизматического босса.
— Работа с Барри — это постоянный взрыв, — говорит Синди Царникофф, главный контролер корпоративной совести. — Он одержим, динамичен и очень весел. Желание следовать за ним непреодолимо.
Однако Мэлоун, несмотря на весь свой обращенный на достижение результатов склад ума, человек глубоко культурный. В своем прекрасном доме, где он живет со своей четвертой женой Ранди, он собрал замечательную коллекцию произведений искусства.
— Я начал интересоваться искусством потому, что был зачарован способностью человеческой души творить. Эти художники-импрессионисты наносили краской точки, но, объединяя их, создавали привлекательные образы. То же самое делаю я в своей области. Я беру точки — сырой человеческий материал — и соединяю их, создавая нечто большее, чем каждый из нас. Именно это заставляет мое сердце так яростно биться!
Понять Мэлоуна — значит понять цельность и ту роль, которую она играет во всем, что он создает. Когда он говорит о скандалах в руководстве компаний, происходивших в последние годы, в его проницательных глазах появляется сердитый блеск.
— Конечно, в тележке руководителей попадаются гнилые яблоки. Однако для нас это не проблема, а представляющаяся возможность. Мы получаем шанс доказать, что мы все делаем правильно. Пример подают самые высокопоставленные; все начинается с меня, Барри Сильвестра Мэлоуна.
Барри показывает на доску на стене над его тренажером; в граните высечены «Главные верования Барри». Вот они:
1. Ежедневно питаться и дышать цельностью
2. Быть неистовым победителем
3. «Нельзя», «невозможно», «никогда» — эти слова меня вдохновляют
4. Пользоваться воображением
5. Превосходить ожидания.
Так это и нужно для того, чтобы быть великим лидером?
— Я очень рад, что вы меня об этом спросили. — Барри улыбается, сверкая белыми зубами. — Один из моих первых учителей, великий Лу Д. Фейнер, всегда говорил, что выдающийся руководитель должен быть священнослужителем, поэтом и борцом-профессионалом: священнослужителем потому, что мы верим в святость индивидуальности любого сотрудника компании; поэтом потому, что творчество и обучение новому — две главные страсти человечества; борцом-профессионалом потому, что, как учил меня мой дед, тот, кто боится поражения, никогда не преуспеет.

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, кто, как ты думаешь, глубже лизнул задницу Барри — Синди или эта журналистка из «Форчун»? Барри иногда несет такую ересь… Послушаешь и начинаешь жалеть, что работаешь не в английской компании.
Кстати, ты не говорил с Фейт насчет Кери? Надеюсь, ты испытываешь подобающую благодарность. Ты получаешь очаровательную 29-летнюю новозеландочку-физиотерапевта, а я — толстую 55-летнюю Тельму Дауд.
Ах, жду не дождусь…
М

5 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Прошу прощения, что не связался раньше. Хочу сказать, какое удовольствие доставило мне чтение статьи из «Форчун». Мой опыт говорит о том, что журналисты обычно все перевирают, но эта Джанин Розенхольц, похоже, толковая девица.
Еще я хочу отметить то поразительное впечатление, которое на меня произвели Ваши правила, особенно «быть неистовым победителем», — я уже давно обнаружил, что если его будет придерживаться моя команда и наша компания, то не будет предела достижениям!
Надеюсь, Вы не обидитесь, если я предложу шестое правило: «Играй в гольф». Я глубоко обдумал это и пришел к выводу, что гольф не просто игра, а целая жизненная философия. Как однажды сказал мне Джек Уэлш, гольф базируется на двух основаниях: людях и конкуренции, а это именно то, что важно для руководителя!
Наилучшие пожелания и еще раз поздравления по поводу замечательной статьи.

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Спасибо, что так быстро откликнулись на мое письмо. Ужасно рад, что Вам понравилась моя идея насчет гольфа. Конечно, я сочту за честь поиграть в Аугусте!
Мой предел — пятнадцатая лунка; я играл бы лучше, если бы прислушался к своим желаниям и выбирался в гольф-клуб чаще. Что ж поделаешь: у каждого из нас так много обязанностей на работе и дома, что никому не удается играть столько, сколько хотелось бы!
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Смотри не лопни от зависти, Грехем: БСМ пригласил меня принять участие в соревнованиях по гольфу для сотрудников компании в Аугусте!
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, БСМ только что пригласил меня через две недели принять участие в соревнованиях по гольфу в Аугусте. Надеюсь, ты не возражаешь, хоть из-за этого и придется сократить на два дня наш отпуск; но ведь Флорида — это совсем рядом…
С любовью М
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая Дженс, я помню, что мы заключили договор: проводить вместе больше времени, и я на 120% придерживаюсь договоренности… Но, пожалуйста, пойми: для меня это огромный шанс продвинуться.
М
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Я наконец выполнил тест «Стресс-баста» и отослал его Вам. Он очень длинный, и я неуверен, что все вопросы так уж важны. На самом деле в настоящий момент я вообще не страдаю от стресса: скорее можно было бы сказать, что я заряжен энергией. Мои отношения с Барри укрепляются, и меня пригласили принять участие в соревнованиях по гольфу для сотрудников компании в Аугусте. Я чувствую, что это будет поворотный пункт в моей карьере!
Вот у кого есть трудности в преодолении стресса, так это у Дженс: она продолжает брать на себя дополнительные обязанности и даже недавно возглавила проект по балансу «работа — жизнь» в британском отделении компании.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма!
Добро пожаловать в нашу маркетинговую семью! Надеюсь, Кери оставила вам список дел, так что вы можете сразу же включиться в работу. Как вы могли заметить, мы — очень молодой департамент; до недавнего времени я был заметно старше остальных, так что я благодарен вам за то, что вы изменили наш средний возраст! Если будете выходить, я не отказался бы от чашки кофе с молоком.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Возможно, в финансовом отделе и пьют «Нескафе», но мы в департаменте маркетинга — сторонники натуральных продуктов, поэтому предпочитаем «Старбакс». Строго говоря, приносить мне кофе не является вашей обязанностью, но я всегда поощряю стремление членов нашей команды выходить за пределы правил.
Не беспокойтесь, со временем вы привыкнете к нашим порядкам.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Как тебе нравится в отделе продаж, Кери? Наверное, сидишь там, глядя в потолок. Нельзя ли попросить тебя о маленьком одолжении? Просить об этом Тельму я не рискую. Не могла бы ты заменить мой обратный билет на самолет из Орландо на такой рейс, который делает посадку в Аугусте?
Мою сумку для гольфа тоже хорошо бы обновить. Что мне нужно, так это кэллауэевский драйвер ЭРК-Н, несколько клюшек с железной головкой и новый паттер «Одиссей». Еще, конечно, нужны двухцветные кроссовки «Футджойс» размера 10 1/2, несколько рубашек для гольфа от «Хьюго Босс» (размера M). Хорошо бы, если бы ты это все нашла по сниженным ценам. Узнай, пожалуйста, могут ли интернет-магазины доставить заказ в течение двух дней в UK или в США прямо в мой отель.
Спасибочко.
М

9 августа

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Боюсь, что новости тревожные: я только что получила оценку Вашего теста «Стресс-баста», и она свидетельствует о том, что уровень Вашего стресса опасно высок.
Прежде чем я сообщу Вам результаты, должна сказать, что я не удивлена. Для моих высоко целящих подопечных это не является необычным.
Набранные Вами баллы говорят о том, что Вы принадлежите к людям, которым трудно справляться с требованиями повседневной жизни, которые чувствуют себя перегруженными и страдают бессонницей. Вам трудно расслабиться и наслаждаться своим свободным временем.
Индивиды с такими показателями теста обычно не способны контролировать свои чувства или адекватно на них реагировать. Они начинают испытывать горечь, гнев и возмущение.
Но не переживайте, Мартин: надежда есть! Вы можете уменьшить свое выгорание, приведя свою жизнь в равновесие и выполняя следующие рекомендации:
1. Побольше читайте, желательно классиков, — нет ничего лучше!
2. Уделите время выражениям любви к своей супруге.
3. Прогоните все неприятные мысли.
4. Смейтесь!
5. Попробуйте каждый день по какому-нибудь поводу проявлять доброту.
6. Снизьте темп! Вы — трудоголик; сделайте несколько глубоких вдохов и расслабьтесь.
Давайте начнем с нескольких простейших мер. Я хочу, чтобы Вы вели дневник стрессов. Выявить основные стрессоры — лучший способ преодолеть их. Я также советую Вам купить две сотни биодотов — это полоски пластыря (Вы можете приобрести их у нас), которые меняют цвет в зависимости от уровня стресса.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

10 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет.
Чтобы в дальнейшем нам успешно сотрудничать, нужно договориться о некоторых основополагающих параметрах.
Где все те бумаги, что были у меня на столе? Был бы благодарен, если бы вы не перекладывали мои вещи. И зачем вы записали в мой ежедневник все проводимые в компании совещания? Моя стратегия заключается в том, чтобы никогда не участвовать в мероприятиях, явной пользы от которых я не вижу.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
ДНЕВНИК СТРЕССОВ. ДЕНЬ ПЕРВЫЙ. Проснулся и обнаружил, что Светлана выпила весь нектар из черники с бананом, который я купил себе, чтобы уменьшить стресс. Утешил себя мыслью о том, что на следующей неделе она уберется к себе в Россию. Уровень стресса — высокий. Отправился на работу. Тельма принялась говорить о погоде.
Полоска пластыря имеет лиловый цвет, что выглядит зловеще.
Мартин

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Я должен к семи вернуться домой — это часть нового баланса «работа — жизнь», который навязала мне Пандора… но если сделать все по-быстрому, думаю, мы успеем перепихнуться. В конце концов, поскольку ты теперь не моя секретарша, ты считаешься «жизнью», а не «работой»!
Как насчет площадки пожарной лестницы через полчаса?
Петушок
:-):-):-)

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
О, боже! В результате полоска стала совсем черной — это говорит о смертельно опасном уровне стресса!
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Только что видел, как Тельма ела большущий сандвич с ветчиной, который она каждый день приносит с собой. Она широко раскрывает рот, и на белом хлебе остается след от красной помады. Ух… Как тебе работается с Кери? Надеюсь, ты не даешь воли рукам.
М
:-):-):-)

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Я уверена, что никто не нуждается в напоминании о том, что сегодня начинается Национальная неделя «Баланс „работа — жизнь“». В этом году мы ее отметим очень широко. Специальные мероприятия будут включать:
1. Завтрак в 7.00 во вторник с лучшим в Великобритании специалистом по стрессам профессором Гэри Коппером. Он расскажет нам о том, что в нашей стране стресс является главным убийцей и поделится 101 новейшим советом по борьбе с ним.
2. В среду мы повторим имевший в прошлом году грандиозный успех день «Уйди домой вовремя». Мы планируем усовершенствовать его программу, распространив мероприятие на все департаменты и вывесив список сотрудников, которые не ушли с работы вовремя.
3. Я также счастлива сообщить, что мы обеспечим всем сотрудникам возможность заказывать продукты он-лайн. Это даст возможность избавиться от одного из самых сильных стрессов: вы сможете делать покупки, не отходя от своего стола (конечно, не в рабочее время). Все, кто захочет испробовать эту услугу, должны связаться со мной или с Фейт.
Дженни

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, прекрасное обращение! Как все здорово изложено!
Буду счастлив внести свой вклад в программу недели БРЖ. Почему бы мне не присоединиться к выступлению Коппера и не поделиться собственным опытом? Я думаю, что раз такие вещи особенно часто оказываются грузом, ложащимся на плечи женщин, им будет очень приятно услышать от руководителя-мужчины серьезное обсуждение проблемы… также можешь включить меня в список подопытных кроликов, делающих покупки он-лайн. Какие продукты нам нужны?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

11 августа

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Рад сообщить, что «а-b глобал» (UK) включена в короткий список претендентов на премию Британской национальной недели «Баланс „работа — жизнь“». Эта чрезвычайно почетная премия присуждается каждый год компании, проявляющей наиболее креативный подход к балансу «работа — жизнь». В четверг к нам прибудет команда членов жюри для наблюдения за нашей работой. Совершенно необходимо, чтобы в этот день все сотрудники явились на работу и ушли точно вовремя.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Привет!
В планы на эту неделю вносятся два небольших изменения. Гэри Коппер сообщил мне, что из-за чрезвычайной загруженности на будущей неделе он не сможет присутствовать у нас на завтраке. Впрочем, Мартин Льюкс любезно согласился заменить его и выступить на тему «Баланс „работа — жизнь“: холистический подход». Мне также стало известно, что во многих департаментах намечены на следующую неделю вечерние занятия по укреплению сотрудничества, так что сотрудники не смогут уйти с работы вовремя. Участники таких мероприятий будут исключены из программы «Уйти с работы вовремя» и НЕ ПОПАДУТ в черный список.
Пока!
Дженни

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, мне очень жаль, но сегодня ничего не получится: я работаю над своим завтрашним выступлением.
Петушок

12 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Я рад, что Вам понравилось мое выступление. Как Вам известно, эти проблемы я принимаю очень близко к сердцу.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Компьютерная служба помощи
Срочно! Пришлите кого-нибудь помочь мне соединиться он-лайн с супермаркетом. Компьютер все время зависает. Срочно!

От: Мартин Льюкс
Кому: Компьютерная служба помощи
ЧТО, ЧЕРТ ВОЗЬМИ, ВЫ ХОТИТЕ СКАЗАТЬ — ВЫ РАСХОДИТЕСЬ ПО ДОМАМ? РАЗВЕ ВЫ — НЕ СЛУЖБА ПОМОЩИ? МНЕ НЕТ ДЕЛА ДО ТОГО, ЧТО УЖЕ 5.30. Я — ДИРЕКТОР ПО МАРКЕТИНГУ, ТАК ЧТО ПУСТЬ КТО-НИБУДЬ ЯВИТСЯ НЕМЕДЛЕННО!!!

13 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Ради бога, Дженс, успокойся! Понятия не имею, почему они доставили восемь упаковок по шесть банок шоколадного мусса «Гран Марнье» — я собирался купить всего одну. А причина того, что я заказал шесть тюбиков противогрибкового крема для душа, в том, что на него была скидка: три тюбика по цене двух. DVD-плеер «Орион» — чрезвычайно выгодная покупка всего за 49,95 фунтов: он имеет функции двух устройств, а стоит как одно! И ты должна быть очень довольна, что я купил дрель на батарейках — ты же всегда жалуешься, что я не участвую в программе «Сделай сам». Прости, что забыл купить для тебя зерновой хлеб «Кранкс» и масло пониженной жирности «Оливио».
С любовью М
:-):-)

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Счастлив сообщить, что «а-b глобал» (UK) стала золотой медалисткой Национальной недели «Баланс „работа — жизнь“». На членов жюри произвела очень большое впечатление наша «страстная преданность балансу „работа — жизнь“ по всем пунктам линейки ценностей».
Поздравляю всех сотрудников, чьими усилиями была получена эта престижная награда. Кроме того, Мартин Льюкс занял второе место в категории «Личный взнос в баланс „работа — жизнь“». Члены жюри нашли его подход «оригинальным вкладом в более широкое понимание БРЖ в глобальной роли трудовых ресурсов».
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров «а-b глобал» (UK)

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Фантастические новости — Ваш покорный слуга получил индивидуальную премию БРЖ! Подробности сообщу позднее, а сейчас, думаю, Вы оцените свежую новость.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин
PS. Заполню дневник по стрессу, когда будет время.

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Хочу искренне поблагодарить всех, кто поздравил меня с наградой. Это, конечно, огромная честь. Баланс «работа — жизнь» больше не является несущественным дополнением к нашей кадровой политике. В нем заключены душа и сердце всей нашей деятельности!
Впрочем, я чувствую смущение от того, что оказался выделен из всех коллег этой индивидуальной премией. Я чувствую, что она в значительной степени является оценкой коллективных усилий, а поэтому хочу поблагодарить свою команду за ту фантастическую поддержку, которую она мне оказала. Хочу также поблагодарить свою супругу Дженс, которая не только была вдохновительницей нашего блестящего дня БРД, но и обеспечивает баланс в моей жизни!
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин Льюкс
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Ох, ради бога! Чем тебе не угодило название «супруга»? Я всегда все делаю не так, верно? Если я упоминаю тебя, ты недовольна, если не упоминаю — недовольна еще больше. Не кажется ли тебе, что следовало бы поздравить меня с премией?
Мне еще предстоит переделать кучу дел до отъезда. Не могла бы ты забрать мои брюки от «Пола Смита» из чистки, а также заглянуть в книжный магазин и купить мне пару произведений классиков — Пандора рекомендовала читать их на пляже.
Мартин
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма!
Нет нужды точить мои карандаши и раскладывать ручки. Я бываю более креавативным™, когда письменные принадлежности находятся в творческом беспорядке.
Мартин
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

16 августа

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Моя дорогая волнующая киска!
Я купил тебе ожерелье. Пандора говорит, что я должен совершать какое-нибудь доброе деяние каждый день.
Петушок
:-):-)

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Глупая киска, конечно, это было не «какое-нибудь» деяние! Я ничего подобного не имел в виду… Да, я расплатился своей кредитной карточкой, но не беспокойся, Дженс слишком занята своим кризисом середины жизни, а также «профессиональной/личной интеграцией», чтобы рыться в моих вещах… хотя, кажется, я оставил чек в кармане брюк.
Петушок
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, не обременяй себя походом в химчистку! Моя новая роль образца в отношении баланса «работа — жизнь» требует, чтобы я сделал это сам.
С любовью
М
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Привет, Кэтрин!
Как замечательно получить от тебя е-мейл! Если говорить на 110% честно, я уже и не надеялся на это. Что ж, лучше поздно, чем никогда.
Рад был узнать, что жизнь обходится с тобой хорошо. Судя по всему, роль социального работника — как раз по тебе. Ты ничего не пишешь о своей личной жизни. Ведь уже прошло несколько лет, как ты рассталась с Джеффом… или Грегом? А с тех пор что?
Я подумал, не возникло ли у тебя проблем с этими вечными биологическими часами? Думаю, что в 41 немного поздно интересоваться молокососами… да и мой опыт говорит, что от них хлопот не оберешься.
Ты предлагаешь навестить тебя в Брайтоне. К сожалению, я очень много должен сделать до того, как мы отправимся в отпуск (собираемся покататься на волнах во Флориде), так что давай свяжемся снова в сентябре.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Понятно! Когда ты упомянула свою приятельницу Фиону, я не сообразил, что она именно такая «приятельница». Не знаю, почему ты решила, что я к этому плохо отнесусь… я очень снисходителен к таким вещам. У меня в команде есть парень — всем геям гей, но работник великолепный.
Может быть, вы с Фионой захотите приехать в Лондон и выпить со мной, когда мы вернемся из отпуска. Мы могли бы собраться вчетвером, включая Дженс, которая, как мне иногда кажется, сама имеет лесбийские наклонности.

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, мне очень жаль, что я не выбрался к тебе вчера вечером. Мне пришлось участвовать в схеме заказа продуктов (ох, не спрашивай меня о ней!), так что, похоже, мы не увидимся до нашего возвращения из отпуска.
Я только что получил очень странное письмо по электронной почте от Кэтрин. Ты знаешь о наличии Фионы? Почему ты мне ничего не говорила? Для меня это оказалось шоком, хотя, наверное, соответствует всей ее жизни.
Жаль, что должен ограничиться короткой запиской… Да, ты можешь гордиться: я получил премию за баланс «работа — жизнь».
Твой любящий сын Марти
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Нет, это вовсе не означает, что мне приходилось заниматься домашним хозяйством — не тревожься! Дело просто в том, что я сосредоточился на всех сторонах своей жизни и отдаю приоритет тому, что наиболее значимо. Я собираюсь гораздо больше времени проводить с тобой, мамочка. Приеду к тебе сразу же, как вернусь из Аугусты, где буду играть в гольф с нашим генеральным директором!
Марти
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, только что получил твое письмо. Нет, ты не можешь отправиться в Ридинг на поп-фестиваль. Ты проведешь каникулы вместе с нами. Честно говоря, мне без разницы, что собирается делать Таркуин или кто-то еще. Я потратил кучу денег на этот отпуск на побережье, и ты все время будешь с нами. Я почти не видел тебя этим летом, и ты будешь наслаждаться отдыхом с нами, нравится тебе это или нет.
Папа
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
ДНЕВНИК СТРЕССОВ 2 Мне жаль, что я не вел дневник как следует. Работа не давала мне никакой возможности этим заняться. Странная вещь заключается в том, что домашняя часть моей жизни в настоящий момент сопряжена с сильным стрессом. Джейк стал совсем невозможным, угрожает, что не поедет с нами в отпуск. С Дженс мне общаться с каждым днем труднее. И я только что узнал, что моя сестра — лесбиянка… это очень много объясняет в ее отношении к Вашему покорному слуге.
Единственное, что не сопряжено для меня со стрессом, — это гольф. В эти выходные я играл, и биодот остался желтым.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Помните, я говорила Вам о словах, лишающих Вас энергии? Одно из них — лесбиянка. Это презрительное название того, что для других является главной ценностью. Вам следовало бы приветствовать жизненный выбор Вашей сестры: он так же безупречен, как Ваш собственный.
Я хотела бы также предложить иной способ Вашего общения с сыном. Мы часто в спешке не осознаем, какое воздействие наши слова оказывают на детей. Вместо того чтобы бросать «Какой же ты неуклюжий!» или «Не мог бы ты помолчать?» — такие слова могут сильно подорвать самоуважение ребенка, — попробуйте использовать юмор, чтобы добиться перемен в поведении. Например, Вы могли бы с улыбкой сказать: «Если ты будешь продолжать так же, я могу начать немножко сердиться».
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора!
По-моему, Вы меня не поняли. Если уж на то пошло, то самоуважение Джейка чересчур высокое. В последний раз, когда я попытался мягко его упрекнуть, он спросил, не гей ли я. А у Вас самой дети есть?
Что же касается лесбиянства, Вы тоже поняли меня неправильно, если подумали, будто я испытываю негативные чувства по этой части. Годится все, что возбуждает!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья киска@hotmail.com
Киска, после завтрака выезжаем… Буду писать тебе при любой возможности — у меня с собой «блэкбери». Не забудь взять свой с собой в Ибицу. Мне отвратительна необходимость с тобой расстаться, но по крайней мере это — наш последний семейный отпуск. Это петушок тебе обещает.
Петушок
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Привет, Христо.
Долетели благополучно. Очень интересуюсь тем, что происходит в офисе. Не могли бы вы ежедневно вводить меня в курс дел? Были уже какие-нибудь отклики на мою премию?
Пока.
Мартин

17 августа

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья киска@hotmail.com
Дорогая киска!
В отеле шумно, кормят отвратительно, и я уже ужасно скучаю по тебе… Я пытался заниматься серфингом вместе с мальчишками, и с гордостью сообщаю, что у меня это получается лучше, чем у Макса, хотя Джейку я и уступаю. Впрочем, с самого первого дня я его почти не вижу: он нашел себе прелестную французскую штучку. С виду ей лет восемнадцать, хотя на самом деле только тринадцать. Джейк, как и его отец, похоже, неравнодушен к более молодым красоткам!
Люблю, скучаю.
Петушок
:-):-):-)

25 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Боюсь, что полоски биодота постоянно оказываются темно-фиолетовыми или черными с того времени, как мы сюда прибыли. Дженс все время занята своей статьей, посвященной политике компании в отношении профессиональной/личной интеграции, так что мне приходится заниматься детьми больше, чем представлялось бы идеальным. В том же отеле остановился глава отдела маркетинга «Лореаль», знакомство с которым могло бы оказаться очень полезным, но Джейк все испортил, связавшись с его тринадцатилетней дочерью.
Макс начал выигрывать у меня в теннис, а Дж так зла на меня за то, что я лечу в Аугусту, что перестала со мной разговаривать.
И Христо шлет мне по нескольку сообщений на день о том, как блестяще он справляется с делами в мое отсутствие.
Мартин

26 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, я благополучно добрался до Аугусты, здесь все хорошо, хотя я оставил свой несессер в твоих вещах. Для меня это кошмар: я же не могу бриться одноразовой бритвой… Надеюсь, вы без проблем прибудете в Лондон. Сообщи мне по электронной почте, каков аттестат Джейка.
С любовью
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма!
Посылаю все координаты для связи со мной, только, пожалуйста, воспользуйтесь ими лишь в чрезвычайном случае. У меня к вам небольшая просьба. К сожалению, мой несессер улетел сегодня обратно в Великобританию вместе с моей женой. Не могли бы вы послать за ним шофера, а потом выслать его мне срочной почтой?
Спасибочко.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Аугуста просто невероятна — поле для гольфа чудесное, самое ухоженное на свете! Я остановился в «Бревенчатой хижине» — моя комната рядом с номером БСМ, а остальные — в другом крыле. Синди тоже здесь — мерзко вертит задом. Я и не знал, что она играет в гольф — как выяснилось, она мастерица…
М

27 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Проклятие! Неужели в этой долбаной школе его не научили НИЧЕМУ? Я же целую кучу денег потратил на его образование! И ПОЧЕМУ, черт возьми, ты звонила директору школы, не посоветовавшись со мной? Гораздо лучше, если бы с ним связался я. Сейчас пошлю ему письмо по электронной почте.

От: Мартин Льюкс
Кому: Директор@Миллгейтская школа
Дорогой мистер Питман!
Как я узнал, мой сын Джейк получил на экзаменах только две оценки «хорошо» и две «удовлетворительно». Мне также известно, что сегодня утром Вы говорили с моей женой и сообщили ей, что не сможете принять мальчика в шестой класс.
Я полагаю, что Джейк обладает значительными креавативными™ возможностями и плохие результаты отражают не отсутствие способностей, а недостаток концентрации.
За это лето Джейк заметно повзрослел, и я думаю, что проблемы остались в прошлом. Заглядывая в будущее, я вижу Джейка членом Вашего школьного коллектива, который добьется успеха во всех областях.
Поэтому мне кажется, что в интересах не только моего сына, но и Вашей школы, чтобы он был зачислен в шестой класс.
В настоящее время я нахожусь в США на ответственной встрече с руководством нашей компании, однако по возвращении буду рад встретиться с Вами, чтобы решить, что следует предпринять.
Искренне Ваш
Мартин Льюкс
Директор по маркетингу «а-b глобал» (UK)
Лауреат национальной премии «За выдающийся индивидуальный вклад в баланс „работа — жизнь“» (второе место)

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
ЧЕСТНО ГОВОРЯ, ТЕЛЬМА, МНЕ НЕ ИНТЕРЕСНО, КТО САНКЦИОНИРУЕТ РАСХОДЫ. Я — ДИРЕКТОР В ЭТОЙ КОМПАНИИ, И МНЕ НУЖНЫ МОИ ТУАЛЕТНЫЕ ПРИНАДЛЕЖНОСТИ. БУДУ БЛАГОДАРЕН, ЕСЛИ ВЫ РАЗБЕРЕТЕСЬ С ЭТИМ ДЕЛОМ СЕГОДНЯ ЖЕ.

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем, как дела?
Твой покорный слуга только что сыграл игру всей жизни. Двенадцатая лунка невероятно трудная — и мне удалась «птичка»! Да еще и Синди совершенно опозорилась — сбила метку у двенадцатой лунки, а потом вторым ударом по тринадцатой послала мяч в деревья! На БСМ мой успех явно произвел впечатление — он обнял меня так, что чуть не задушил, и сказал: «Я просто обожаю этого парня». Видел бы ты, как на меня посмотрел Кит! Думаю, что мы неверно судили о Барри. Он суров, когда это нужно, но очень искренен и даже обладает своеобразным чувством юмора.
Джанин — журналистка из «Форчун» — тоже здесь. Она довольно сексуальна в костлявом американском стиле. Она работает над новой статьей, в которой может быть упомянут и твой покорный слуга!
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, Питман уперся и имеет наглость предполагать, будто причина того, как плохо Джейк сдал экзамены, заключается в том, что он не получает достаточной поддержки дома. Я сказал ему, что плачу 12 000 фунтов в год не ради того, чтобы учить его самому. Здесь все прекрасно. Определенно, решение приехать в Аугусту было правильным. Я сидел рядом с БСМ в его личном самолете по дороге в Атланту и мы потрясающее интересно побеседовали об «а-b глобал», о мире в целом, о вселенной — словом, обо всем. Я и не догадывался, какой он на самом деле славный парень.
С любовью М
:-):-)

29 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, я все пытаюсь понять, какую работу Барри мне предназначает; у меня сложилось ясное впечатление, что он не видит меня в роли председателя совета директоров «а-b глобал» (UK). Думаю, что у него в рукаве есть еще один туз: какая-то более важная должность здесь, в Атланте. Может быть, это тот пост, который занимает Кит, что объясняло бы его сдержанность со мной. Переехать сюда было бы замечательно для всей нашей семьи: это разрешило бы школьные проблемы Джейка, Макс мог бы приезжать к нам на каникулы, а для тебя, я уверен, нашлась бы какая-нибудь работа в пресс-центре главного управления компании. Что ты на этот счет думаешь?
С любовью М
:-):-)

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Твой петушок на пути домой! Возвращаюсь из замотанной страны завтрашнего дня! Не могла бы ты заказать номер в «Новотеле» завтра на вечер? Капрал отдает тебе честь!
Петушок
:-):-)

30 августа
От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Хочу только сообщить, что последние несколько дней были для меня настоящим праздником! Теперь я снова в Лондоне и чувствую необыкновенный прилив энергии. Запускаю в производство программу развития персональной и организационной ответственности в компании.
Буду держать Вас в курсе! Пока!
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Все директора
Я только что провел потрясающие четыре дня с нашим руководителем и хотел бы ввести вас в курс главных предметов наших многочисленных бесед. Первоочередная проблема, которая сейчас занимает ум Барри, — как увеличить производство ценностей в XXI веке, дав свободу нашему духовному потенциалу. Прилагаю меморандум, содержащий наши соображения, и буду счастлив обсудить, как мы можем все это осуществить.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
О господи! Только этого нам и не хватало! Его паспорта тоже нету? Держу пари: этот засранец отправился следом за Соланж. Может быть, тебе стоит послать ее отцу е-мейл. Хотя, впрочем, лучше это сделаю я: так будет солиднее, и мой французский лучше твоего.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Нет ли у вас французского словаря?

От: Мартин Льюкс
Кому: Жан-Мишель Бос@Лореаль
Наш воспоминаний про отпуск с ваш семья очень хорош. Мечтаю ваш семья в доброе здравие. Вдруг вы имеет вопрос «прорыв в маркетинге», не смущайсь связать себя с я! Всегда радостный помогать.
Имею к вы маленькая вопрос. Нет у вы идея, где мой сын? Сын исчез и моя жена и сам чуть-чуть тревожиться. Может он встречать себя с Соланж?
Много-много спасибо.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Только что получил ответ (на трогательно ломаном английском Жан-Мишеля); он пишет, что понятия не имеет, где может быть Джейк, а Соланж запрещено поддерживать с ним какие-либо контакты.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Роджер, 129 фунтов были потрачены на доставку с курьером жизненно важного для меня предмета в Атланту. Учитывая работу, которую я там выполнил как посланник «а-b глобал» (UK), я удивлен такой мелочностью. Как сказал мне Барри, наша цель — сотворчество по созданию компании, в которой прорывы случаются каждый день! Этого не удастся достичь, если дергаться из-за каждой ерундовой траты.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Что ж, по крайней мере с ним ничего не случилось. Где он взял деньги?

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
ДЖЕЙК, ДАЖЕ ГНЕВ ИМЕЕТ ПРЕДЕЛЫ. ТЫ УКРАЛ ДЕНЬГИ, НЕ ВЫПОЛНИЛ РАСПОРЯЖЕНИЕ И ПРИЧИНИЛ СВОЕЙ МАТЕРИ И МНЕ СЕРЬЕЗНОЕ БЕСПОКОЙСТВО. ТЫ ПОД ДОМАШНИМ АРЕСТОМ И ЛИШАЕШЬСЯ КАРМАННЫХ ДЕНЕГ.
ТЕБЕ, ВОЗМОЖНО, ИНТЕРЕСНО УЗНАТЬ, ЧТО В РЕЗУЛЬТАТЕ ТВОИХ ЗАМЕЧАТЕЛЬНЫХ УСПЕХОВ НА ЭКЗАМЕНАХ В ШКОЛЕ ТЕБЯ ДЕРЖАТЬ БОЛЬШЕ НЕ ХОТЯТ. ТВОЕГО МЛАДШЕГО БРАТА ЖДЕТ БЛЕСТЯЩЕЕ БУДУЩЕЕ В ИТОНЕ. ТЕБЕ ПОВЕЗЕТ, ЕСЛИ ТЕБЯ ВОЗЬМУТ В ШЕСТОЙ КЛАСС В КОЛЛЕДЖЕ В ТУТИНГЕ. ДО СИХ ПОР Я БОРОЛСЯ ЗА ТЕБЯ, НО ТЕПЕРЬ, ЧЕСТНО ГОВОРЯ, ТЫ ПОЛУЧИЛ ТО, ЧЕГО ЗАСЛУЖИВАЕШЬ.
ПАПА

31 августа

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Прошедший месяц был очень странный — и значительные выигрыши, и трудные проблемы. В целом я думаю, что сейчас в смысле карьеры достиг наилучшего положения — мне, наверное, предложат очень значительный пост. Не тот, который занимает Роджер, а кое-что покрупнее.
Уровень стресса у меня все время был высок, но я пришел к заключению, что я из тех людей, которым стресс нравится. Проблемы для меня просто не являются стрессорами.
Дома у нас возникли неприятности, но, по-моему, мы их преодолели, а попутно кое-чему научились! Я чувствую, что поделился своим опытом с Джейком и теперь он сумеет двинуться вперед.
Хотел бы сообщить Вам некоторые свои соображения. Гольф — самая совершенная форма баланса «работа — жизнь». Он — наполовину работа и наполовину жизнь и очень сбалансирован.
В конце концов, как выяснилось, Ваши биодоты ничего особенного мне не открыли. Я собираюсь отдать полоски Дженс, чтобы она могла заняться мониторингом своего плохого настроения.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин



ГЛАВА 9


Сентябрь
Возможности моего развития

1 сентября

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Когда мы с Вами только что говорили по телефону, я подумала: вау! Это парень и в самом деле не засидится на месте! Я, можно сказать, чую Вашу способность находить утешение. И знаете что, Мартин? Именно это Ваше качество заставляет всех Вас любить. Именно оно заставляет Вашего руководителя стремиться включить Вас в свою команду.
Но мы еще не достигли цели! Пока что мы уделили много внимания Вашим ценностям, Вашим мечтам, Вашему телу, Вашему сердцу. Теперь нам нужно заглянуть в другую половину прейскуранта и поразмыслить о Ваших СИЛАХ, КОТОРЫЕ НЕ ТАК УЖ СИЛЬНЫ. Мартин, каковы они, как Вы думаете? Не сдерживают ли они Вас?
Я хотела бы сегодня поговорить с некоторыми людьми, которые действительно хорошо Вас знают, и спросить их, где, по их мнению, лежат возможности Вашего развития. Это даст нам отправную точку, и мы сможем двинуться вперед.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Никаких проблем, хотя мне не совсем понятно, кого Вы хотите спрашивать. Не думаю, чтобы Роджеру хватило эмоционального интеллекта судить о других людях. Что касается Тельмы, то она еще не успела изучить меня. Если Вы хотите найти кого-то, кто в самом деле понимает, что заставляет Вашего покорного слугу шевелиться, то лучше всех подходит Грехем Уоллес.
По поводу собственного восприятия моих возможностей развития я хотел бы подумать денек-два, а потом сообщить Вам результат.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, я знаю, как ты занята… ты одновременно работаешь над миллионом различных проектов… может быть, мне отвезти Макса в Итон в первый день занятий?
М
:-):-)
PS. Если Пандора свяжется с тобой и будет спрашивать о моих слабостях, не могла бы ты быть хоть немножко любезной?

2 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, спасибо за письмо. Было так приятно повидаться с тобой в субботу! Надеюсь, карниз держится… Как я тебе говорил, занавеси у тебя тяжеловаты, а стена не очень надежна но я стучу по дереву…
Вчера отвез Макса в Итон. Он замечательно выглядел в своем черном фраке и был совершенно уверенным в себе, как будто явился к себе домой. Догадайся, кого мы там встретили? Телевизионного ведущего той программы по отделке квартиры, которая тебе так нравится! У него есть сын, который тоже только что поступил в Итон, и это меня удивило, поскольку я считал этого телевизионщика холостяком-гулякой. Макс в одной группе с кем-то из членов саудовской королевской семьи и с сыном главы лондонского отделения «Голдман Сакс» — компания самая разношерстная!
Джейк начинает завтра занятия в колледже в Тутинге; он, кажется, относится к этому положительно. Ему предстоит хорошо подумать о том, кто он такой и куда идет — впрочем, для мальчишки его возраста это обычное дело. В настоящее время отношения с матерью у него напряженные, но мы с ним хорошо друг друга понимаем: ему просто нужна свобода, чтобы развернуться.
Твой любящий сын Марти

3 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Ректор@Итон-колледж
Дорогой ректор, мне очень жаль, что наш разговор вчера оказался прерван — уж очень большая была вокруг суматоха. Как я говорил Вам, я — Мартин Льюкс, директор по маркетингу «а-b глобал» (UK), отец Макса, одного из Ваших учеников.
Развивая ту тему, которую мы вчера затронули, хочу сказать, что я глубоко верю в партнерство бизнеса и образования. Нам следует объединить усилия, используя лучшие практические приемы и, если хотите, синергию. Из полученного мной проспекта я узнал, что в прошлом семестре Вы привлекали для выступления перед учениками представителей «Мира искусства», включая Джонатана Миллера [15] и Джуди Денч [16], и ученых — например, Ричарда Докинса [17] (я не во всем согласен с его взглядами на генетику, но это другая тема). Однако Вы, по-видимому, не приглашали для разговора с мальчиками никого из делового мира. Это огорчительно — не только для самих мальчиков, но и для мира в целом. Мы надеемся, что большинство Ваших выпускников повысят ценность компаний в Великобритании (или в Саудовской Аравии) и поведут их вперед!
Я был бы счастлив помочь, назвав некоторые имена — Джона Брауна, главы «Бритиш петролеум» (моего личного друга) или уважаемого руководителя моей собственной компании, Барри С. Мэлоуна; оба они наверняка с радостью откликнутся. Если же Вы не хотите привлекать тяжелую артиллерию, я сам счел бы честью познакомить мальчиков с креавацией™.
Как Вы знаете, большинство бизнесменов сегодня работают в режиме 24/7/365, но я не сомневаюсь, что смог бы что-нибудь устроить.
Искренне Ваш
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Ректор@Итон-колледж
Дорогой ректор, спасибо за такой оперативный ответ. Отвечаю на Ваш вопрос: Вы не могли найти в словаре термин «креавация™», потому что это новая концепция. Креавация™ представляет собой уникальную смесь креативности и инновации и, после того как я ввел это понятие, оно все чаще используется ведущими компаниями. Был бы счастлив посвятить некоторое время обсуждению с Вами лежащих в основе концепций, поскольку они могут использоваться и в Вашем колледже.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

5 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Прошу прощения за задержку. Я всегда нахожу очень стимулирующей возможность подумать о своих слабых сторонах; вот и теперь я постарался быть предельно честным и на самом деле признаться во всем.
1. Мне трудно дается терпение, когда приходится иметь дело с дураками. Когда я чувствую, что кто-то менее восприимчив и менее прогрессивно мыслит, чем я сам, я бываю несколько нетерпелив. Вот пример. Я предложил ректору Итона поговорить с мальчиками о креавации™. Ему оказалось трудно схватить концепцию. Хотя я был с ним очень вежлив, я почувствовал, что в душе я его не одобряю.
2. Мне легко делается скучно. Поскольку моя страсть — двигать вперед перемены, я скучаю и огорчаюсь, когда перемены происходят слишком медленно. Именно из-за этого у меня проблемы с Роджером. Он ужасно докучливый, больше сказать нечего.
3. Поскольку я ставлю планку очень высоко для себя, я иногда раздражаюсь, когда люди не следуют тем же стандартам. Отсюда мои трудности во взаимоотношениях с Джейком (и, возможно, с Тельмой).
На данный момент это все. Если я придумаю что-нибудь еще, непременно сообщу.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Киска, пожалуйста, не дави на меня. Я НЕПРЕМЕННО скажу ей, но сделаю это в подходящий момент. Да, конечно, я говорил — «как только Макс отправится в Итон», — но я же не имел в виду немедленно. Постараюсь уйти сегодня с работы в шесть, и у нас будет два часа, прежде чем мне нужно будет явиться домой.
Целую и не только.
Петушок

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Прежде чем я сообщу Вам результаты — а они потрясающие — того маленького упражнения, которое Вы делали, хочу поделиться с Вами своим разочарованием.
Мартин, Вы знаете, как я отношусь к негативным явлениям. В «Бронзовой программе» им не место! Мы НЕ говорим о Ваших слабостях. Я никогда не позволяю своим ученикам даже произносить это слово. Оно изгнано из нашего общения! Все Ваши характеристики — это проявления силы, только некоторые из них уступают другим. Как только мы избавимся от идеи, что обсуждаем нечто негативное, Вы удивитесь, насколько быстро мы приблизимся к осуществлению Вашей мечты стать на 22,5% лучше, чем это Вам доступно.
А теперь о результатах упражнения. Я всегда сохраняю анонимность ответов, потому что люди бывают более откровенными, когда имена не называются.
Одной из наименее сильных сторон многие называют неумение слушать. Создается впечатление, что и у Вас в этой сфере серьезные трудности. Но не тревожьтесь, Мартин! Мы можем разрешить эту проблему!
Другая трудность заключается в гневливости. Судя по упражнению, Вы заводитесь с пол-оборота!
Похоже на то, что имеются и другие проблемы, касающиеся снобизма, зависти, эгоизма, цинизма, невнимания к деталям, беспокойства по поводу статуса; впрочем, думаю, что все это мы оставим на потом, а сейчас сосредоточимся на гневливости.
Мы испытываем гнев, когда нашим ценностям что-то угрожает, однако, когда мы сердимся, причина бывает не той, которую мы себе представляем. Так что в следующий раз, когда Вы испытаете гнев, Мартин, проявите немножко любопытства и спросите себя: «Почему я сержусь? Какая из моих ценностей находится под угрозой?»
Потом я хочу, чтобы Вы закрыли глаза и глубоко подышали. Вдох — выдох; вдох — выдох… Десять раз. После того как Вы это сделаете, Вы будете готовы проанализировать причину своего гнева. Такой прием помогает удалить токсины из Вашего мозга. Как только Вы от них избавитесь, Вы сможете начать разрешать проблему в позитивном ключе!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Кто это Вам такого наговорил? Вы что, разговаривали с моей женой? Совершенно типичный долбаный (простите за выражение) отклик, какого можно от нее ожидать! Вы, должно быть, поняли, что в настоящий момент мы живем как кошка с собакой. Кто еще обливал меня грязью?
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Не забывайте, Мартин: никаких негативных выражений! Ругательства высасывают из Вас энергию. Как я уже говорила, перечисленные мной качества НЕ являются недостатками, к тому же мне кажется несправедливым называть имена. Все это люди, близкие Вам, и все хотят помочь Вам стать лучше, чем это Вам доступно.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

8 сентября

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
За последние несколько месяцев мы сделали много больших шагов к нашей цели: Феноменальной Производительности — Постоянно! Самый большой из них — взгляд на нас как на единую семью мирового класса! Это не значит, что мы выбираем отдельных игроков из Атланты, Лондона или Токио; напротив, мы выбираем самых производительных членов команды, где бы они ни находились, в особенности из таких стран, как Индия. Многие компании выбирают путь создания офшорных отделений, но это совсем не то, что делаем мы. Мы выбираем оптимальные территории для определенных видов деятельности. Мы ищем наилучший дом для новых членов нашей семьи.
Мы будем решать эту проблему наиболее креавативным способом. Это открывает перед нами феноменальные возможности, и я не сомневаюсь, что вы будете также взволнованы ими, как и я.
На будущей неделе я возглавлю небольшую группу, которая отправится в Индию для поиска наиболее подходящих мест, и мы будем постоянно сообщать вам о своем прогрессе.
Люблю вас всех
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Звучит угрожающе… хотя маркетинг — это не тот вид деятельности, который может выиграть благодаря дешевой рабочей силе в Индии. Отдел продаж в этом отношении более уязвим: за последние два месяца цифры угрожающе падают. На твоем месте я бы здорово испугался. Мы тут в отделе маркетинга расшибаемся в лепешку, но что это дает, если вы, ребята, не чешетесь?
Кстати, не ты ли это так оклеветал твоего покорного слугу перед Пандорой?
Мартин
PS. Выпьем?

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Большое спасибо за приглашение! Буду счастлив принять участие в поездке в Индию! Этот субконтинент всегда был близок моему сердцу, и я от всей души поддерживаю создание офшорных отделений там, где это экономически целесообразно. Разнообразие — один из величайших вызовов нашей компании, а в Индии население в высшей степени разнообразно!
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин
PS. Пожалуйста, передайте мой самый теплый привет очаровательной Ранди.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, волнующая новость! Меня только что пригласили принять участие в гастрольном выступлении Барри в Индии. Это самое важное начинание после проекта АВС, и Барри хочет, чтобы я был среди руководителей. Наше путешествие расширит и углубит мои отношения с ним. Ни Кит, ни Синди не едут… похоже, я обхожу их на вираже по внутренней дорожке.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Откуда мне было знать, что ты отправляешься в Дортмунд на симпозиум по высокому потенциалу? Не помню, чтобы это было в моем ежедневнике. В любом случае дома остается только Джейк, а его вполне можно оставить со Светланой.
М

9 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма.
Не могли бы вы посмотреть в Google файлы «Индия» и «аутсорсинг» и подготовить подборку фактов и цифр. Я хочу блеснуть перед БСМ научными познаниями. Займитесь также расписанием полетов, визой, страховкой и т.д.
Спасибочко.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
КАКОГО ЧЕРТА МНЕ ПРИСЛАЛИ БИЛЕТ В ЭКОНОМ-КЛАСС? Поменяйте его, пожалуйста.
Мартин
PS. У меня почти кончились визитные карточки — к завтрашнему дню мне нужны новые.

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора.
Потенциальная ситуация для гнева: билеты на самолет. Я помедитировал насчет причины своего гнева и нашел, что Вы не правы: Я СЕРЖУСЬ именно на то, о чем думаю: о перспективе лететь долбаным эконом-классом. Ценность, которая при этом страдает, — «Не подобает летать по делам эконом-классом». Так или иначе, я сделал глубокий вдох и представил себе, как мучаюсь всю ночь в эконом-классе, но это только разозлило меня еще больше. Сейчас я собираюсь послать Роджеру холодное и логичное возражение.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Привет, Роджер.
Как Вам известно, я включен в группу руководства, отправляющуюся на следующей неделе в Бангалор для оценки возможностей офшора. Мне сообщили, что в эту поездку, которая потребует от меня высочайшей отдачи энергии и 110% умственного напряжения, я должен лететь эконом-классом. Полагаю, что это близорукий подход, и настаиваю, чтобы Вы санкционировали приобретение билетов в бизнес-класс.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

10 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Привет, Кэтрин!
Спасибо за письмо. Я был огорчен, узнав, что ты потеряла работу. У вас что, было общее сокращение? Боюсь, что не смогу 12 сентября отпраздновать наше примирение — улетаю в Индию с нашим начальством. Дело секретное, но не думаю, чтобы ты встречалась с кем-то, кому об этом не следует знать, так что могу тебе рассказать: мы собираемся уволить весь персонал нашего колл-центра, да и вообще не особенно ценных работников, и нанять взамен дешевых индийских сотрудников. Это очень тонкий момент и требует чрезвычайного такта.
Свяжусь с тобой по возвращении.
Мартин
PS. Вырази мое почтение Фионе.

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
ТАК ЧТО, НАКОНЕЦ, С МОИМИ НОВЫМИ ВИЗИТНЫМИ КАРТОЧКАМИ? ПОЛУЧЕННЫЕ МНОЙ СОВЕРШЕННО БЕСПОЛЕЗНЫ, ПОСКОЛЬКУ НА НИХ НЕТ УКАЗАНИЯ МОЕЙ ДОЛЖНОСТИ. СВЯЖИТЕСЬ С ИСПОЛНИТЕЛЯМИ И ЗАСТАВЬТЕ ИХ ВСЕ ИСПРАВИТЬ.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Не верю своим ушам! Они и ДОЛЖНЫ быть такими?
М

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Хотела бы объяснить идею, заложенную в новые визитные карточки, которые все вы получите сегодня. Вы увидите, что место, где раньше обозначалась должность, теперь оставлено пустым. Так сделано потому, что каждый член нашей корпоративной семьи является полномочным послом «а-b глобал».
Одним из краеугольных камней нашей новой культуры является уважение. Обозначение должности на карточке не соответствует этой ценности.
Дженни

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
ЧЕРТ ВОЗЬМИ, НЕ МОГУ ПОВЕРИТЬ! ЭТО НЕ ТОЛЬКО ВНЕ ТВОЕЙ КОМПЕТЕНЦИИ, НО ПРОСТО КАКОЙ-ТО ПОЛОУМНЫЙ ТРЕП! ТЫ ЖЕ САМА В ТАКОЕ ВСЕРЬЕЗ НЕ ВЕРИШЬ!
ЭТО ЧТО, ЕЩЕ ОДНА ТВОЯ ДУРАЦКАЯ ПОПЫТКА ИСПОРТИТЬ МОЮ КАРЬЕРУ?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Давненько ничего от Вас не слышал. Надеюсь, в Атланте все в порядке. Как Вам известно, я ужасно занят перед поездкой в Бангалор, которая обещает быть интересной.
Я решил связаться с Вами по поводу запланированного устранения с визитных карточек названия должности, над чем, как сказала мне жена, Вы с ней работаете.
Как Вы знаете, я — один из наименее озабоченных иерархией директоров в компании. Я горячо верю в то, что чем более горизонтальной является структура, тем лучше. Однако наши визитные карточки предназначены для контактов с внешним миром. Люди, с которыми мы встречаемся, должны знать, с кем они имеют дело. Отсутствие такой информации затрудняет нашу эффективную работу.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, я в совершенной, черт меня возьми, ярости! Я нарисовал картину своих чувств, только все оказалось бессмысленной мазней! Я ничуть не почувствовал себя лучше, только сломал свою дорогую ручку «Монблан». Я сегодня проиграл два сражения: одно по поводу билета в эконом-класс, а другое — по поводу визитных карточек. Я чувствую себя НЕВЕРОЯТНО разбитым от мысли, что отдаю всего себя этой долбаной компании, а в ответ вижу только мелочность и глупейшие решения…
Пытаюсь быть лучше, чем мне доступно, но это чертовски трудно.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, боюсь, что встретиться сегодня вечером у нас не получится. У меня слишком много дел… Свяжусь с тобой завтра.
Мартин

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Милая киска, ну не будь такой! Причина того, что мое письмо было холодным, заключается в использовании служебной электронной почты. Нам необходимо быть невероятно осторожными. Пожалуйста, пойми: от этой поездки зависят мои отношения с БСМ. Мне в самом деле нужно сегодня выспаться. Привезу тебе из Индии замечательный подарок.
Петушок

12 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем.
Пишу тебе из солнечного Бангалора. Догадайся, что видно из окна моей спальни? Чудесное поле для гольфа! Небо безоблачно, температура — 79° по Фаренгейту. От Лондона мы с Барри оказались на одном рейсе; хорошо, что я согласился на эконом-класс — Барри тоже летел им. Я даже не замечал его до тех пор, пока не взялся за третью порцию джина с тоником — что было несколько неловко, поскольку он пил воду. БСМ взял с собой эту журналисточку из «Форчун». Похоже, она пишет статью и об этой нашей поездке!
Будь здоров.
М

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Дорогая киска, я добрался благополучно, хотя после полета совершенно разбит. В настоящий момент для меня существует только мини-бар в номере и «Терминатор-3». Завтра напишу еще. Пожалуйста, не сердись на меня.
С любовью М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая Дженс, я добрался благополучно, хотя после полета совершенно разбит. В настоящий момент для меня существует только мини-бар в номере и «Терминатор-3». Завтра напишу еще. Пожалуйста, не сердись на меня.
С любовью М
:-):-)

13 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Только что провел очень результативную встречу с Санджаем Баласубраманианом. Я уверен, что, придерживаясь принципа обслуживания предприятий только своей компании, мы сможем обеспечить прибыль при покупке участия в 210%. Тем не менее у меня сложилось впечатление, что имеются некоторые проблемы в сфере коммуникаций, и для разрешения их нам следует проявить активность.
Хочу внести предложение. Мне кажется, будет полезным, если я буду ежедневно посылать отчет нашим ребятам дома — что-то в разговорном стиле, похожее на письмо, чтобы можно было посылать по Интернету. Это будет способствовать лучшему пониманию глобальных процессов.
Вы сегодня ужинаете в беседке?
С наилучшими пожеланиями
Мартин
PS. Кстати, поскольку на завтрашнее утро не назначено встреч, как насчет раунда в гольф? Не пригласить ли ребят из «Дженерал электрик» к нам присоединиться?

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Вчера вечером случилось нечто весьма меня смутившее. Я сидел на постели, закрыв глаза, и повторял: «Я спокоен, я доволен, я хорошо себя чувствую, я могу сделать что угодно, я могу стать кем угодно» — в точности как Вы учили, — когда в номер вошел Барри. Поскольку глаза у меня были закрыты, я не догадывался, что он стоит рядом.
Сначала я подумал, что для меня все кончено, но тут выяснилось, что Барри и сам делает то же самое! Он говорит, что начал со своим консультантом работать над самоуважением 20 лет назад — так что он являет собой блестящий пример того, что это дает!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Сенсация! У Барри и Джанин определенно рыльце в пушку! Они постоянно вместе исчезают… он отключает свой мобильник… не иначе как для проникновенных интервью.
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри.
Только что прочел Ваше сообщение. Бог с ним — с ужином сегодня. Ничего не имею против завтрака в 5.30. Тогда и увидимся — если не пересечемся до того в гимнастическом зале!
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Намасте, как говорят здесь!
Сегодня День Два миссии по поиску нового дома для нашей компании, возглавляемой Барри Мэлоуном и вашим покорным слугой. Мы сочли, что будет полезно держать вас в курсе событий благодаря ежедневным посланиям. Сегодня утром мы посетили один из филиалов «Дженерал электрик». Он поразителен — там действительно очень тихо и очень чисто. Деловитый настрой индийцев буквально изумляет. Эти люди постоянно улыбаются, их ничто не затрудняет.
Для них не существует проблем с оплатой труда: низкие заработки — часть их уникальной культуры. Прилагаю записку Мак-Кинси, касающуюся экономических показателей «Бритиш петролеум»: из нее видно, что аутсорсинг — действительно беспроигрышное дело.
Намасте!
Мартин

14 сентября

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
От тебя по-прежнему ничего нет, а когда я пытался дозвониться по мобильному, оказалось, что он выключен. Пожалуйста, не дуйся на меня.
Небо здесь синее, и все прекрасно, за исключением того, что я чувствую себя одиноким в своей широкой гостиничной постели. Я купил тебе чудесное сари в лавочке при отеле (стоило оно ужасно дорого) и костюм в стиле Неру для себя, так что мы с тобой можем устроить карнавал, когда вернемся. Я подумал о том, как это будет здорово: ты наденешь сари без белья под ним, а я тебя разверну.
С любовью.
Петушок

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Никакой благодарности… Сари — изумительного бирюзового цвета, который, как я подумал, очень хорошо подойдет к твоим глазам. Костюм в стиле Неру тоже большая удача — продавцы в магазине просто рассыпались в похвалах.
Петушок

15 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Намасте!
По мере того как я лучше знакомлюсь со всем здесь, я все больше осознаю, насколько же полное непонимание встречает индийская культура.
Первое — это умения индийцев. На самом деле они вполне интеллигентны и образованы. Прошлым вечером я ужинал с местным парнем, который был просто зачарован моими взглядами на вирусный маркетинг [18]. Он не только хорошо говорит по-английски, но и получил в Гарварде степень магистра делового администрирования! Страсть индийцев к работе просто заряжает энергией!
Другое наблюдение касается магазинов шаговой доступности — как это ни парадоксально, таких здесь просто нет. Какая ирония: индийцы фактически захватили этот рынок в Британии, хотя здесь он совершенно свободен. Какие возможности для какого-нибудь креавативного™ предпринимателя! Пожалуйста, если возникнут вопросы, не колеблясь, связывайтесь с Барри или со мной.
Намасте!
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Спасибо за письмо. Ты совершенно прав: множество рабочих мест переместится сюда из США и Соединенного Королевства, но это коснется только младшего персонала. Для нас с тобой все будет хорошо.
Тебе здесь очень понравилось бы. Попадаются просто потрясающие девочки, хоть и не очень доступные. Славная маленькая штучка, которая убирает мой номер, очень призывно мне улыбнулась, но когда я ответил тем же, сделала вид, будто не поняла. Просто смешно: такая недотрога в стране, где родилась Кама Сутра! Поверь, это страна парадоксов.
Мартин

17 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма. Вчера вернулся совершенно измученный. Стараюсь избегать кофеина, но чай с мятой был бы к месту, если вы сумеете его найти.
Мартин
PS. Я привез вам подарок — он рядом с вашим столом.

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Ах, боже, я совсем забыл про карточку… Да, вы правы: сначала подарок предназначался другому человеку, но потом я решил вручить его вам. Та женщина миниатюрнее вас, но преимущество сари в том, что они годятся на любой размер.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Да помилуют меня боги (как говорят в Индии)! Я вовсе не имел в виду, что вы толстая. На самом деле я видел многих индийских дам гораздо полнее вас, которые выглядели в сари замечательно.
Так что насчет чая?
Мартин

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Прошу тебя, моя прелестная киска, позволь мне пригласить тебя сегодня на ужин в какое-нибудь славное местечко. У Дженс собирается ее книжная компания. У них на очереди книга под названием «Замкнутый круг» о распадающихся парах, и вчера вечером Дженс прочла мне кусок о том, как преуспевающий бизнесмен, у которого красивая жена, начинает ухлестывать за своей молодой сексуальной секретаршей. Она высматривала, как я прореагирую, но я трудолюбиво составлял тарелки (на них, кстати, оказались изображения шоколадных пирожных) в посудомоечную машину и только сказал, что этот тип подонок.
Петушок

20 сентября

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет, коллеги!
В результате жутко успешного визита в Бангалор мы теперь имеем дорожную карту для того, чтобы перевести на новое местожительство как можно больше наших исполнительских подразделений. В наши намерения входит агрессивное перераспределение ресурсов, для чего планируется открыть два офшорных центра, каждый из которых поможет в достижении нашей цели: безумной доходности.
Передавая второстепенные и не связанные с риском функции индийским исполнителям, мы сможем сосредоточить внимание на сохранении своей авангардной роли в мире. Это также сделает нас более гибкими: мы сможем увеличивать или уменьшать ресурсы в зависимости от роста или снижения производства.
Я попросил Мартина Льюкса распространить более подробную информацию о нашей поездке.
Люблю вас всех.
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Будет ли мне позволено сказать, что я нахожу Ваш меморандум чрезвычайно вдохновляющим? Вы сказали то, что давно было необходимо сказать. Ваш тон попал в самую точку. Думаю, мы теперь располагаем окном, которое можно распахнуть для тех, кто еще сомневается в целесообразности поиска новых домов для нашей семьи. Я собираюсь провести в обеденный перерыв серию креавативных™ мастер-классов с использованием оборудования для видеоконференций, чтобы все наши коллеги из других филиалов могли получить необходимую информацию.
С наилучшими пожеланиями.
Мартин
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От: Мартин Льюкс
Кому: Фейт Престон
Привет, Фейт. Спасибо за письмо. Да, я понимаю Ваше беспокойство по поводу аутсорсинга некоторых подразделений со всеми потрохами. Я советую всем коллегам, обращающимся ко мне с вопросами, изменить подход: вместо «я» сказать «мы». Тогда Вы будете интересоваться не тем, что такая реорганизация будет значить для Вас как для индивида, но ее значением для всей компании в целом. С этой точки зрения аутсорсинг — самый правильный выбор!
Мартин
PS. Как зовут ту молодую индианку, которая только что поступила в нашу компанию?

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Привет, Христо. Могу предложить вам потрясающую возможность! Не хотели бы вы занять мое место на ежегодной конференции по независимому маркетингу в Милтон Кейнсе и представить доклад на тему «Отношение к потребителю и маркетинг»? Могу послать вам по электронной почте свое прошлогоднее выступление. Тогда оно сильно опережало события, так что, немного переработав его, вы сможете и в этом году оказаться на передовых позициях.
Желаю здоровья.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет!
Поездка в Бангалор группы под руководством Барри и моим вызывает феноменальный интерес. Чтобы помочь всем полностью включиться в процесс, я наметил серию мастер-классов в обеденный перерыв. Они будут называться: «Верю в Бангалор!», «Приветствую Бангалор!», «Бангалор — это эталон!», «Бангалор — это прорыв!». Думаю, что на них ко всем ключевым проблемам будет найден вдохновляющий и поощряющий творчество подход. Первый мастер-класс назначен на среду. Будет установлена связь в режиме реального времени с другими филиалами; планируется выступление Барри. Записывайтесь заранее, чтобы не опоздать!
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Амира Али
Привет, Амира!
Как вам, возможно, известно, я только что вернулся из совместной с нашим руководителем поездки в Бангалор. Я подумал, не захотите ли вы выступить на первом из проводимых мной мастер-классов? Это будет совершенно неформальное мероприятие — я хотел бы, чтобы вы просто поделились своими личными впечатлениями об Индии и о вашем национальном уникальном складе ума. Вы получите шанс блеснуть, поскольку есть надежда, что сам Барри Мэлоун примет участие в мастер-классе.
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Амира Али
Понятно. Конечно, мне известно, что теперь вы — гражданка Великобритании, но я не знал, что ваша семья происходит из Пакистана. Что ж, надеюсь, вы все же примете участие в мастер-классе и получите от него удовольствие.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Очень спешу. У капрала появился план: посвятить тренировке с рядовым всю ночь на вторник.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, мне придется провести одну ночь вне дома — из-за конференции в Милтон Кейнсе. Это, конечно, будет очень скучно, но я обязан там появиться.
С любовью.
М
:-)
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От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, как я понимаю, во время моего отсутствия ты вообще не появлялся в колледже. С сегодняшнего дня вводится в действие следующий план исправительных мероприятий из четырех пунктов.
1. В свободное время ты находишься под домашним арестом.
2. Я договорился с руководством твоего колледжа о том, что меня ежедневно будут извещать, был ли ты на занятиях.
3. Карманных денег ты больше не получаешь.
4. Твой мобильник конфискован.
Мы каждую неделю будем оценивать результаты.
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, с Джейком я разобрался. В подобных ситуациях лучше действовать как суровый полицейский, чем как добрый.
Тебе не попадался мой «блэкбери»? Похоже, я его потерял. Я должен сегодня отправиться на встречу с Мак-Кинси, чтобы обменяться идеями по поводу офшоринга, и не могу целый день обходиться без оперативной связи.
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма. Не пытался ли кто-нибудь связаться со мной, если не считать этого типа из страховой компании? Если он будет звонить еще, скажите ему, что я еще не вернулся из-за рубежа.
Встреча с Мак-Кинси была потрясающе интересной — их отчеты я оставил на вашем столе. Не могли бы вы некоторые данные изобразить в виде симпатичных цветных слайдов для моего мастер-класса: я хочу, чтобы диаграммы чередовались с изображениями улыбающихся индийцев.
Мартин
PS. Не могли бы вы сбегать к автомату и принести мне чипсы со вкусом карри?

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Дура
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От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
По правде сказать, Тельма, не понимаю, о чем вы. Суд по трудовым конфликтам? С какой стати? Ну, если вы так возражаете, чипсы я и сам могу купить.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Ты похотливая сучка! Трахнуть бы тебя прямо сейчас!
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От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, дорогая, ты же знаешь: я обожаю, когда ты говоришь непристойности… но чем это вызвано? Честно говоря, сейчас неподходящий момент: капрал не в лучшем состоянии, да и работы невпроворот из-за отчетов Мак-Кинси по аутсорсингу. Не лучше ли завтра или послезавтра?

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем. В этом городе взбунтовались гормоны: женщины так и кидаются. Сначала Тельма сорвалась с нарезки из-за самой обычной просьбы и стала грозить мне судебным иском, а потом еще и с Кери что-то случилось… Она тебе сегодня кажется нормальной?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Придурок.
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От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Привет, Роджер. Конечно, сейчас зайду. А зачем Вы хотите меня видеть? Надеюсь, не по поводу затрат на поездку в Индию? Барри подписал все чеки, так что с ними все в порядке, они проходят через бухгалтерию Атланты.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
А у меня есть интересный маленький секрет, о котором ты ничего не знаешь. Хочешь узнать?
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От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, не объяснишь ли ты мне, в чем дело? С тех пор как я вернулся из Индии, ты меня игнорируешь, а теперь еще это непонятное письмо: «Не особенно». Не особенно что?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Мартин Льюкс
Лжец, придурок, идиот.
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От: Мартин Льюкс
Кому: Мартин Льюкс
ДЖЕЙК, ЭТО ТЫ ПОСЛАЛ МНЕ СООБЩЕНИЕ С МОЕГО «БЛЭКБЕРИ»? ЕСЛИ ТАК, БЕРЕГИСЬ!

От: Мартин Льюкс
Кому: Управление системой
Нельзя ли отключить мой «блэкбери»? Это срочно.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
НЕСЧАСТЬЕ! ДЖЕЙК ЗАВЛАДЕЛ МОИМ «БЛЭКБЕРИ»! ПОМОГИ!

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Некоторые сотрудники могли получить фальшивые сообщения будто бы от меня, отправленные с моего «блэкбери», который сегодня утром был украден. Вор завладел секретным кодом и рассылает издевательские послания. Если вы получите что-то подобное, пожалуйста, не обращайте внимания. Приношу свои извинения за возникшую неразбериху.
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
ДЖЕЙК, ЭТО УЖЕ ДАЖЕ НЕЛЬЗЯ НАЗВАТЬ ЯРОСТЬЮ С МОЕЙ СТОРОНЫ. СОВЕТУЮ ТЕБЕ НЕ ЯВЛЯТЬСЯ ДОМОЙ, ЕСЛИ ТОЛЬКО ТЫ НЕ ГОТОВ ПОДВЕРГНУТЬСЯ ПОЛНОМУ РЕБРЕНДИНГУ. Я ПРЕДУПРЕДИЛ ВСЕХ АДРЕСАТОВ СВОЕЙ ПЕРЕПИСКИ О ТОМ, ЧТО НЕ СЛЕДУЕТ ОБРАЩАТЬ ВНИМАНИЕ НА «ШУТКИ», ТАК ЧТО ТЕБЕ БОЛЬШЕ НЕТ СМЫСЛА ИХ РАССЫЛАТЬ. ЕСЛИ ЖЕ ТЫ НАМЕРЕН ПРОДОЛЖАТЬ, Я БУДУ СЧИТАТЬ ЭТО ПРЕСТУПЛЕНИЕМ И ОБРАЩУСЬ В ПОЛИЦИЮ.
ПАПА

От: Мартин Льюкс
Кому: Мартин Льюкс
Вау! Да у меня поджилки трясутся! Я-то не боюсь, а вот тебе следовало бы. Я как раз намылился послать кое-что интересненькое из твоей копилки мамочке… кое-что про киску. Похоже, у тебя рыльце в пушку, папаша.
Дж
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От: Мартин Льюкс
Кому: Управление системой
КАКОЕ МНЕ ДЕЛО ДО ТОГО, ЧТО У ВАС НЕ ХВАТАЕТ РАБОЧИХ РУК! ОТКЛЮЧИТЕ МОЙ «БЛЭКБЕРИ» НЕМЕДЛЕННО.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Пересылаю сообщение от кого-то, именующего себя «киска», адресату, названному «петушок». Думаю, тебе будет интересно.
Мой милый толстячок-петушок
Киска снова счастлива! Здорово было провести с тобой целую ночь в среду! Мне очень жаль, что я была такой сердитой раньше: просто я тебя люблю и хочу, чтобы мы были вместе, — не сомневаюсь, что в один прекрасный день так и будет. Бедной киске бывает очень грустно отправляться спать одной, зная, что ты в постели с Дженни. Рядовой страдает от одиночества… но я намерена быть мужественной и терпеливой зверушкой. Люблю-люблю-люблю-люблю…
Киска
Подозрительно, а?
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От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, это не то, что ты подумала. Нам нужно поговорить.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Тельма, кое-что случилось. Мне нужно на некоторое время съездить домой. Не могли бы вы отменить мастер-класс по Бангалору?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Катастрофа! Меня только что выгнала жена. Не приютите ли вы меня на ночь?

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, пожалуйста, неужели нам нельзя просто поговорить? Я же могу все объяснить. Пожалуйста! Прости меня.
Любящий тебя Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ну да, я понимаю… Правда, я думал, что Линн хорошо ко мне относится… наверное, она вспомнила о твоей интрижке с Люсиндой… Ты уверен, что не сможешь ее уговорить? Наверное, мне придется переехать к Кери, хоть я и не готов к таким решительным действиям. Мне необходима выпивка — и немедленно.

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, случилось ужасное. Я не хотел бы обсуждать это по электронной почте или по телефону. Не мог бы я приехать, чтобы встретиться с Вами?
Мартин

От: Петушок-толстячок
Кому: Киска-баловница@шалунья_киска@hotmail.com
Дорогая киска, Дженс меня выгнала. Я временно перевезу к тебе свои вещи, а потом посмотрим, как развернутся события.
Петушок
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Конечно, я тебя люблю и хочу на тебе жениться, — ты же знаешь. Я просто не хотел, чтобы все произошло таким образом. Пожалуйста, позволь мне перевести дух. Сегодня самый ужасный день в моей жизни.
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От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Жаль, что мне не удалось ответить Вам сразу же. Меня сейчас буквально рвут на части! Боюсь, что «Бронзовая программа» предполагает только общение по электронной почте, так что с моей стороны — учитывая условия контракта — было бы безответственно согласиться на личный визит. Однако напишите мне о своих проблемах, и я как Ваша величайшая болельщица помогу Вам достичь большего, чем было в Ваших возможностях.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, да, я знаю, что «Бронзовая программа» основана только на обмене е-мейлами, но я думал, что Вы могли бы сделать исключение в силу чрезвычайных обстоятельств.
Коротко говоря, я продолжал иногда видеться с Кери. Я полагаю, что она очень помогла мне в создании Нового Меня, что весьма благотворно отразилось на моем самовосприятии, на моем здоровье и на балансе «работа — жизнь». Это было удобно, и никому никакого вреда не причинялось. Строго между нами: Дженс уже некоторое время мало интересуется постельными делами… К несчастью, у меня в последнее время возникли проблемы с моим сыном Джейком; он завладел моим «блэкбери» и переслал одно из писем Кери Дженс, которая ужасно разъярилась и выгнала меня вон.
Совершенно ясно, что это не отвечает моим потребностям. В настоящий момент мне необходимо чувствовать за своей спиной всю мою семью.
Пока что я перебираюсь к Кери, но, как я уже сказал, это не идеальное решение.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Вы, вероятно, сейчас страдаете, потому что, стоит покуситься на одну из основных ценностей, результатом всегда оказывается боль. Я также улавливаю в Вашем отчете много неясностей — мне кажется, Вы теряете из виду свои цели. Вам очень пойдет на пользу, если Вы вернетесь к модели ЦРВВ.
Пора вспомнить о Ваших главных ценностях, Мартин. Назовите их вслух. Спросите себя: «Каким ценностям я изменил и как мне исправить положение?»
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Откровенно говоря, Пандора, мне на фиг сейчас не нужны никакие основные ценности. Если бы Вы ТОЛЬКО ПРЕДСТАВЛЯЛИ СЕБЕ, как ужасно я себя чувствую, Вы не посмели бы предложить мне заняться этой ДОЛБАНОЙ моделью ЦРВВ. Вся моя жизнь разбита вдребезги, и я не в настроении тратить время на всякие Ваши штучки.
Я отправляюсь повидаться со своей матерью (которая и в самом деле является моей величайшей болельщицей), а кроме того, работу тоже нужно делать.
Мартин
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От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет!
Я знаю, что многие из вас были разочарованы отменой мозгового штурма по Бангалору в среду. Я решил, что будет полезно ответить на некоторые типичные вопросы, чтобы разрешить возникающие проблемы.
Вопрос: Как можно быть уверенными в том, что сотрудники в Индии будут относиться к компании с такой же страстью, как и мы?
Ответ: Замечательный вопрос! Мы не станем делать НИЧЕГО, что могло бы снизить накал страсти! Мы будем обучать каждого работника в Индии жизни, проникнутой нашими ценностями, принципами и целями.
Вопрос: Каково будет расписание реорганизации?
Ответ: Мы будем действовать со всем трудолюбием! Нам нужно привлечь индийских партнеров и получить от них ценный вклад в наше дело.
Вопрос: Что будет с территориальным распределением должностей?
Ответ: Это, несомненно, еще один ключевой вопрос! На самом деле еще рано говорить о том, какое воздействие на распределение рабочей силы окажет реорганизация. Можно быть уверенными в том, что компания будет действовать с максимальным достоинством, сочувствием и уважением по отношению к тем, кого реорганизация коснется!
Вопрос: Когда состоится следующий мозговой штурм по Бангалору?
Ответ: На следующей неделе.
Мартин Льюкс

27 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, я хотел бы заехать повидаться с тобой утром в субботу.
С любовью.
Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, ты спрашиваешь, не случилось ли чего. Я собирался подождать, пока мы увидимся, но, пожалуй, расскажу обо всем сейчас. Я знаю: ты никогда не считала Дженс подходящей парой для меня и, наверное, ты была права. Кончилось все тем, что она меня выгнала.
У меня есть кое-кто еще, и думаю, что она тебе понравится. Она очень практичная и говорит то, что думает. Конечно, ее нельзя назвать самой сообразительной девочкой на свете, но она обладает удивительной интуицией и очень хорошо ко мне относится. Зовут ее Кери, ей 29 лет, она из Новой Зеландии. Она начинала учиться физиотерапии, так что умеет позаботиться о человеке. В общем, девочка, с которой приятно проводить время. Однако сейчас слишком рано принимать какие-то серьезные решения, тем более что ситуация с Дженс остается в подвешенном состоянии. Мне нужно все обсудить с Дженс, только пока она ведет себя совершенно неразумно — ты же знаешь, умение слушать никогда не было ее сильной стороной.
С огромной любовью.
Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Да, конечно, я думаю о мальчиках. Однако Макс в Итоне, а Джейк совершил нечто, что мне будет трудно простить. Не забывай: выбор был не за мной. Это не я ушел — меня выгнали. Я надеялся, что ты будешь смотреть на все с моей точки зрения. Завтра увидимся.
Марти

29 сентября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Ясное дело! Поговорим в 11.00 по Вашему времени. Звучит захватывающе!
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Хочу еще раз повторить, как необыкновенно взволновало меня Ваше предложение. Мне кажется, что это как раз та возможность, которая мне нужна — надеюсь, и Вам тоже. Настоящая победа!
Я люблю эту компанию так же сильно, как и Вы. Я счастлив получить возможность служить ей на более важной должности. Я как можно быстрее пришлю Вам свой меморандум о том, что будет моими первоочередными задачами в качестве руководителя штата Вашего офиса.
Вы упомянули переезд моей семьи — жены и сыновей. Должен признаться, что в настоящий момент моя домашняя ситуация несколько неопределенна, так что я не уверен, что вся моя семья последует за мной.
С самыми лучшими пожеланиями.
Мартин
PS. Передайте мой горячий привет очаровательной Джанин.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Мне очень жаль, дорогая, но сегодня я вернусь поздно. Необходимо написать для Барри очень важный меморандум. Случилось кое-что очень волнующее. Расскажу тебе позднее.
М
:-)



ГЛАВА 10


Октябрь
Мои деньги

1 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, я помню, что ты сказала: никаких писем. Но у меня такие ЗАМЕЧАТЕЛЬНЫЕ новости, что наши трудности выглядят совсем иначе. Я отправляюсь в Атланту как руководитель штата офиса БСМ! Это работа моей мечты: тут и власть, и четкая линия, и интеллектуальный стимул! Я катапультируюсь прямо в центр управления компанией!
Но это не только моя победа — если ты проявишь более положительный подход, то все сложится замечательно и для тебя, и для мальчишек. Такая должность дает мне возможность обеспечить тебе любую работу — в пределах разумного, конечно. Давай обсудим все сегодня за ленчем. Или ты разрешишь мне приехать вечером в свой собственный дом?
С любовью.
М
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Ты получила мое письмо? Как ты относишься к новостям?

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Что, тебе так уж трудно ответить?

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Хочу сегодня объявить о некоторых волнующих изменениях нашей корпоративной структуры, которые мощно продвинут нас вперед на пути к достижению цели: Феноменальная Производительность — Постоянно! Для поддержки своей основополагающей платформы и ускорения осуществления моих новых инициатив в политике компании я организую офис директората в Атланте. Его возглавит Мартин Льюкс, в настоящее время являющийся директором по маркетингу «а-b глобал» (UK).
Для тех из вас, кто не знаком с Мартином, сообщаю, что он достиг беспрецедентных успехов в области креавации™. У него нацеленный на результат склад ума и очень английское чувство юмора! Я не сомневаюсь, что в своей новой роли он будет гением и станет чрезвычайно ценным добавлением в нашу руководящую команду!
Люблю вас всех.
Барри

4 октября

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Знаете ли вы, что отличает самых успешных бизнесменов от остальных? Самые успешные обладают ненасытным аппетитом на приобретение знаний на протяжении всей жизни. Каждый день для них — путешествие ко все большей вере в себя и большему самосовершенствованию.
В этом месяце мы сосредоточим внимание на дальнейших возможностях для развития. Самая большая Ваша проблема — умение слушать и способность к позитивной обратной связи! Я пришлю Вам книгу «Как позитивно откликаться» доктора Тони Кови. Постарайтесь в выходные найти время и прочесть ее.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Честно говоря, не думаю, что у меня есть какие-то проблемы с позитивными откликами. Чтобы доказать это, хочу отметить то, какую важную роль Вы сыграли в моем успехе. Когда историки начнут писать книги о моей карьере, они, несомненно, согласятся в том, что Вы, если угодно, сыграли в ней роль повивальной бабки при рождении Нового Меня. Впрочем, некоторые, возможно, станут утверждать, что со временем я и сам достиг бы того же, хотя я считаю, что справедливо было бы признать за Вами функцию катализатора.
Покончив с этой темой, хотел бы предложить проявить креавацию™ в разделе нашей программы, посвященном деньгам. В основном я нуждаюсь в квалифицированном совете по поводу того, как мне увеличить свой капитал. Судя по моим достоинствам, я должен бы получать самый большой оклад в Великобритании, и уж определенно больше, чем Кит. К тому же из-за моей теперешней семейной ситуации (ох, лучше о ней не спрашивайте) может случиться так, что мне придется содержать два дома… а это, несомненно, дорогое удовольствие. Однако, учитывая существующую финансовую ситуацию, боюсь, что получить правильную оплату будет трудно.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Ну конечно, мне совсем не трудно проконсультировать Вас насчет богатства. Это нечто, в чем я помогла буквально тысячам своих учеников, и с потрясающим успехом! Первый шаг — это понять, что настоящее богатство не в деньгах. Оно — в той радости, которую Вы испытываете, видя смеющегося ребенка или любуясь бирюзовым океаном.
Впрочем, деньги тоже могут быть аспектом богатства — и именно над этим мы с Вами теперь поработаем. Мартин, в этом месяце я помогу Вам овладеть образом мыслей миллионера. Вы уже обладаете определенным набором представлений и эмоций, связанных с деньгами. Мы должны рассмотреть их, прежде чем сможем заняться увеличением Вашего богатства. Если Вы полагаете, что деньги в каком-то отношении играют негативную роль — «деньги — корень всякого зла», — для обретения богатства Вам придется бороться.
Спросите себя: «Что значат для меня деньги? Что большие деньги дадут мне такого, чего я еще не имею?»
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора
PS. Учитывая Ваши новые обязанности, сейчас был бы самый подходящий момент перейти на «Золотую» или «Платиновую» программу. Это не только больше соответствовало бы Вашему статусу, это позволило бы мне тратить больше времени на помощь Вам в том, чтобы Вы достигли большего, чем Ваши самые высокие достижения!

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма. Мне сегодня предстоит разобраться с очень многими делами. Некоторые члены моей команды рвутся поговорить со мной — пожалуйста, не пускайте их.

5 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Вы спрашиваете, что деньги могли бы дать мне такого, чего я еще не имею. Могу ответить с легкостью: я хотел бы иметь «Астон Мартин DB5», а также улучшить свою земельную собственность: купить просторную резиденцию в Атланте, сохранив жилище в Лондоне, и приобрести виллы в Антигуа и Аспен-Колорадо. Я не склонен хвалиться своими деньгами — например, я никогда не заведу себе личный самолет. Однако думаю, что не отказался бы от собственной коллекции произведений искусства или еще чего-то такого же классного, что как раз и придало бы вкус обладанию деньгами.
Мартин
PS. Что касается «Платиновой программы», то я совершенно согласен, хотя думаю, что лучшей стратегией будет сначала узнать, каков будет мой новый оклад, и уже потом просить о добавках. Наверняка это не составит проблемы.

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Мартин, я слегка разочарована тем, что Вы не поняли, о чем шла речь в предложенном Вам упражнении. Я спрашивала, какие эмоции — радость, чувство уверенности, свободу — вызовет У Вас обладание большими деньгами.
Подумайте еще раз: почему Вы хотите иметь больше денег?
Ответ, Мартин, должен быть таким: ПОТОМУ ЧТО ВЫ ЭТОГО ДОСТОЙНЫ!
Если Вы в это не верите, Вы отбрасываете свою мечту. Что такое деньги? Деньги — это символ веры в Вас окружающих! Если Вы хотите получать больше денег, Вы должны обладать Экстраординарной Верой в себя, тогда и окружающие будут ее испытывать!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Дорогая Кери, я очень много думал… знаю: я говорил, что хочу, чтобы мы были вместе. Я действительно этого хочу, но думаю, что идея тебе перебраться в Атланту, не имея там работы, была бы неудачной. Отсутствие заработка плохо отразилось бы на твоем самоуважении. Если же у тебя будет работа, то, что бы ни случилось между нами, ты все же будешь иметь доход.
Мой план заключается в том, чтобы взять тебя с собой в качестве секретарши. Я уверен, что смогу обеспечить тебе больший оклад и почетную должность — что-нибудь вроде «младший администратор» или «помощник начальника отдела кадров». Пожалуйста, соглашайся: мне нужно иметь людей, которые меня поддержат, там ведь осиное гнездо, а мы с тобой — прекрасная команда.
М
:-):-):-)

6 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Макс, старик, надеюсь, у тебя в школе все хорошо — ты молодец, что лучше всех написал контрольную по латыни!
Не знаю, писала ли тебе мама что-нибудь насчет меня, но я думаю, ты имеешь право знать, что в данный момент она немножко обижена на меня. Если уж говорить откровенно, то она совсем сорвалась с катушек и выгнала меня из дома (!), так что я сейчас живу у друга. Я искренне надеюсь, что это временная ситуация и мама придет в себя и не разрушит нашу чудесную семью. Было бы полезно, чтобы ты, когда будешь в следующий раз ей писать, замолвил словечко за своего бедного старого отца.
Другая большая новость заключается в том, что мне предложили действительно потрясную должность в США с кучей денег — там у меня будет грандиозный дом с бассейном и собственным полем для гольфа. Надеюсь, свои рождественские каникулы ты проведешь со мной. Ты получишь сколько хочешь гамбургеров, скейтбордов и всего прочего. Настоящая американская мечта!
Любящий тебя папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Привет, Макс. Да, я уверен, что ты сможешь взять с собой своих ручных крыс. Никаких проблем.
Любящий тебя папа
PS. Если будешь разговаривать с мамой, не мог бы ты сообщить мне, что она скажет?

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Как Вам известно, я на седьмом небе от своей новой должности. Не могу дождаться, когда же приступлю к делу!
Однако есть парочка деталей, которые, как мне кажется, нужно было бы уточнить относительно моего оклада.
Мы не обсуждали цифр, но я понял Вас так, что оплата будет сравнима с той, которую получает руководство компании. Я вижу себя несколько менее высокооплачиваемым по сравнению с Китом и Синди, но все же в той же категории. Кроме того, я рассчитываю на 100%-ю оплату жилья, образования детей, машин для меня, моей супруги и старшего сына, ну и на всякие подобные мелочи.
Я понимаю, что сначала я не войду в руководство совета директоров, но со временем это произойдет. Не могли бы мы наметить, когда на такое можно будет рассчитывать? Я также предполагаю, что смогу привезти с собой свою секретаршу, Кери Тарт. Она прекрасно справляется с административными делами и по своему складу ума как раз такая сотрудница, которая сможет оказать мне полную поддержку в моем новом качестве. Некоторое увеличение ее оклада значительно укрепило бы ее мотивацию.
Как я, возможно, уже сообщал Вам, возникли некоторые проблемы в отношении переезда моей супруги. В настоящее время она возглавляет отдел контактов с общественностью в Лондоне. Чтобы облегчить ей перемещение, я хотел бы, чтобы она смогла получить консультирование по поводу ее карьеры и психологическую поддержку. Не могли бы мы в самом ближайшем времени обсудить эти вопросы?
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, прости меня, дорогая. Сегодня я вернусь поздно — должен закончить переговоры по поводу моего оклада.
Я совершенно умираю с голода. Не могла бы ты заказать доставку карри что-нибудь на 9.30, а на десерт вишневый пирог (если удастся, от «Черри Гарсия», если нет — просто «Фулл Вермонта»),
С любовью.
Петушок
:-):-)
PS. Как будто не возникает проблем в том, чтобы обеспечить тебе замечательную новую работу в Атланте, но я настаиваю на том, чтобы прибавка была огромной.

7 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма!
Только что набросал сообщение для всех моих деловых партнеров вне компании. Не могли бы вы позаботиться о том, чтобы оно было отправлено всем, с кем я имел дело за последние три года?
Спасибочко.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Все деловые партнеры
Всем привет!
Прошу меня простить за то, что не встречаюсь с каждым лично, но хочу сказать всем, с кем имел удовольствие сотрудничать в последние годы, что перехожу на новое пастбище! Начиная с 15 октября я буду выполнять в Атланте обязанности руководителя персонала офиса председателя совета директоров «а-b глобал». Это, несомненно, руководящая должность; мне предстоит сотрудничать непосредственно с легендарным Барри С. Мэлоуном, который недавно журналом «Форчун» был помещен на седьмое место в ряду наиболее влиятельных мировых лидеров бизнеса. В мои обязанности будет входить помощь в формулировке политики компании и руководство ее осуществлением. Хотел бы отметить, что сотрудничество с вами в прошлом было для меня удовольствием, и поблагодарить за тот глубокий интерес, который вы всегда проявляли к моей карьере. Надеюсь, что все вы сможете по-прежнему поддерживать отношения с идущей вперед «а-b глобал» (UK).
С величайшим уважением.
Мартин Льюкс
директор по маркетингу «а-b глобал» (UK)
руководитель персонала офиса председателя совета директоров «а-b глобал» (только что назначенный)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая Дженс, мне совсем не понравилось, что ты, когда я зашел в твой кабинет, продолжала разговаривать со Сьюзен, как будто меня там не было. Я знаю, что ты недовольна и имеешь для этого все основания, как я первым готов признать. Однако ты заходишь слишком далеко!
Я провел разведку насчет возможностей твоего трудоустройства в Атланте: там имеются две подходящие должности в отделе прессы. Ни одна из них не является руководящей, но зато ты оказалась бы маленькой рыбкой в большом пруду!
Я занял жесткую позицию в отношении оклада, и похоже, что мы сможем позволить себе все, что захотим: огромный дом с бассейном в охраняемом поселении с собственным полем для гольфа.
Нам нужно все обсудить — времени остается все меньше.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Да, я знаю, что ты не играешь в гольф. И, пожалуйста, не обвиняй меня в том, что я у тебя за спиной соблазняю Макса… я просто описал ему, какова будет его жизнь со мной в Атланте. Он попросил меня взять с собой его ручных крыс, и я согласился. Это, конечно, на самом деле изрядная морока, но в конце концов важно, чтобы мы оба были готовы на жертвы ради детей.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, по-моему, пора нам поговорить друг с другом совершенно откровенно. Я все еще очень сержусь на тебя за то, что ты сделал. Ты сейчас имеешь дело с последствиями своих действий, и я надеюсь, что тебе пришлось испытать кое-что, что заставляет тебя серьезно раскаиваться.
Я понимаю, что сейчас ты переживаешь трудное время и нуждаешься в отцовской поддержке. Как насчет выпивки до того, как я уеду в США? Я заеду и заберу тебя из дома в четверг в семь вечера.
Папа

8 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, прежде чем ты оторвешь мне голову за то, что я снова к тебе обращаюсь, хочу сказать, что это законное деловое сообщение. Я решил написать шутливую заметку в раздел «Вопросы и ответы» — «Англичанин влез на самую верхушку в США»: деловые издания вечно ищут чего-нибудь нового и с юмором.
М
PS. Я собираюсь на будущей неделе сводить Джейка в ресторан. Он не оказал мне чести ответить на приглашение. Ты не позаботишься о том, чтобы он не смылся и был готов вовремя?
МАРТИН ЛЬЮКС НАЗНАЧЕН НА НОВУЮ ДОЛЖНОСТЬ — РУКОВОДИТЕЛЯ ПЕРСОНАЛА «а-b глобал». ЧТО ДЕЛАЕТ ЕГО САМЫМ ВЫСОКОПОСТАВЛЕННЫМ СОТРУДНИКОВ КОМПАНИИ ИЗ БРИТАНИИ.
Вопрос: С какой исторической личностью Вы себя идентифицируете?
Ответ: С Эйнштейном. Он был парнем, полным креавации™.
Вопрос: Кто из современников вызывает Ваше наибольшее восхищение?
Ответ: Моя мама, которая научила меня ценить мелочи жизни. И Барри С. Мэлоун, который научил меня не понимать слово «невозможно».
Вопрос: Какова Ваша наибольшая удача?
Ответ: Получение этой работы. И, конечно, встреча с моей женой, Дженс.
Вопрос: Кто или что Ваша самая большая любовь?
Ответ: Ну, тут нет сомнений! На самом деле после своей семьи я больше всего люблю корпоративную семью, которой является «а-b глобал».
Вопрос: Какова Ваша самая большая слабость?
Ответ: Шоколадки «Баунти»!
Вопрос: Что не дает Вам спать по ночам?
Ответ: Такого нет! Я верю в то, что работать и отдыхать надо изо всех сил и не беру с собой в постель своих тревог.
Вопрос: Чем Вы в наибольшей мере гордитесь?
Ответ: Тем, что возглавил ребрендинг в «а-b глобал». А также «птичкой» на знаменитой двенадцатой лунке в Аугусте.
Вопрос: Какова Ваша самая скверная привычка?
Ответ: Об этом нужно спросить мою жену. Она, наверное, назовет то, что я вечно не заворачиваю тюбик с зубной пастой.
Вопрос: Как бы Вы хотели умереть?
Ответ: Так же, как и жил, — сразу на 110%.
Вопрос: Какова была бы эпитафия на Вашей могиле?
Ответ: Креавативный™ талант, который никогда не останавливался на достигнутом!

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Почему это «старомодно»? Текст ужасно смешной и поможет людям быстро обо мне узнать. И что, по-твоему, я должен сказать: что жена выгнала меня из дома и отказывается ехать со мной в Атланту? И Кит не является более высокопоставленным сотрудником из Британии. Хотя он член совета директоров, что, может быть, и ставит его впереди твоего покорного слуги на бумаге, он не так близок к Барри, а следовательно, не пользуется такой властью.
М

11 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Барри, я только что получил письмо от Кимберли Уарп из управления кадров насчет моего социального пакета. Против некоторых деталей я имею серьезные возражения. Она пишет, что единственное, на что я могу рассчитывать, — это медицинская страховка и что привезти с собой секретаршу я не смогу. Пожалуй, я соглашусь на местную сотрудницу, но хотел бы получить подтверждение того, что насчет льгот Уарп ошиблась.
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Увы, склад ума миллионера не обеспечивает желанного дохода. Дело не в уверенности в себе — ее-то мне хватает! Проблема в том, что не соглашается бухгалтерия. Какой совет мне Вы могли бы дать?
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин. Хочу поделиться с Вами небольшой историей из собственной жизни. Когда мне было около тридцати, я была кругом в долгах, жила в единственной комнате, и моя самооценка была такой низкой, что мне трудно было вставать по утрам.
Через несколько месяцев я начала зарабатывать на всем, за что только бралась! За несколько лет я превратилась в миллионершу! Из-за того, что я изменила себя и свое восприятие мира, деньги потекли ко мне рекой.
Ваш ум, Мартин, — это магнит. Вы должны выработать у себя взгляд на мир, свойственный миллионеру. Заведите блокнот и записывайте в него все, что хотели бы получить.
Представьте себе, что Вы этими вещами уже владеете, и в один прекрасный день так и случится!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма. Не могли бы вы организовать мою прощальную вечеринку в четверг? Узнайте, что Родж сможет проглотить в смысле затрат — мне вовсе ни к чему получить чертовски большой счет!
Не могли бы вы также уменьшить изображение «Астон Мартина», отпечатать на цветном принтере, а потом вклеить в мой блокнот?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит, только что получил Ваше письмо. Нет, думаю, Вы что-то не так поняли: я вовсе не говорил людям, что являюсь самым высокопоставленным сотрудников компании из Британии; возможно, я говорил «одним из» — не помню. Главное же заключается в том, что я с нетерпением жду, когда же присоединюсь к руководящей команде в Атланте. Как всегда, с самыми лучшими пожеланиями.
Мартин
PS. Из бухгалтерии мне сообщили, что никто из руководства не пользуется служебным автомобилем. Мне это кажется неправильным. Вы можете подтвердить это?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Дорогая киска, я снова вернусь очень поздно: продолжаются проблемы с окладом. В Атланте притворяются придурками. С твоей работой тоже возникла загвоздка, но я бьюсь за тебя как лев — не беспокойся!
М

12 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Кимберли Уарп
Привет, Кимберли!
Спасибо за информацию по поводу моего социального пакета. Похоже, мы наконец приближаемся к соглашению. Я согласен на то, чтобы мне подобрали секретаршу из местных, но хотел бы уточнить маленькую деталь: каков будет мой опцион на акции? Как я понимаю, социальный пакет в высшей степени зависит от показанных работником результатов. Следовательно, совершенно необходимо, чтобы мой существующий опцион был изменен, поскольку он является скрытым и не усиливает мотивацию к достижениям.
С уважением.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Я целиком и полностью за выпивку, только придется сделать это быстро: Кери начинает возникать, если я возвращаюсь поздно. Вчера вечером мы с ней основательно поцапались из-за Америки: она, похоже, думает, будто может отправиться туда как моя спутница и жить припеваючи, ничего не делая. Все это очень неприятно, особенно если учесть, что, по-моему, Дженс в конце концов одумается и поедет о мной.
Единственная хорошая новость заключается в том, что мой опцион на акций будет пересмотрен, что при существующей финансовой ситуации даст дополнительно 358 796,32 фунта, что не так уж плохо. Собираюсь приобрести «Астон Мартин DB9»… можешь пускать слюнки.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, это просто краткое подтверждение того, что я определенно приеду к тебе в субботу и привезу Кери. Она очень молода, мамочка, и немного нервничает перед встречей с тобой, поскольку по моим рассказам знает, какая ты выдающаяся женщина. Мы постараемся приехать заранее, чтобы успеть выпить перед обедом. Боюсь, Кери — вегетарианка, но тебе не нужно лезть из кожи вон…
Твой любящий сын Марти

13 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет Барри!
Хочу поделиться с Вами некоторыми креавативными™ мыслями в связи с объявленными в понедельник результатами третьего квартала. Моя идея заключается в том, чтобы организовать прямой эфир при помощи сетевой камеры для персонала и инвесторов, где Вы выступили бы по поводу цифр. Однако вместо того чтобы показывать Вас в Вашем офисе — «был там-то, сделал то-то, получил такие-то результаты» — мы могли бы показать Вас делающим трудные удары по лункам на поле для гольфа. Визуально это произведет сенсационный эффект и будет незабываемым зрелищем!
После того как Вы представитесь, Вы могли бы сделать первый удар и поговорить о важности победы, об участии в игре и удовольствии, которое оно приносит! Обсуждая неблагоприятную экономическую ситуацию, Вы могли бы послать мяч в песок. Когда Вы заговорите о предстоящем преодолении трудностей, зрители увидят Вас выкатывающим мяч на ровную лужайку вокруг лунки для трудного удара по шестнадцатой. Я нахожу, что можно предложить еще много волнующих изобразительных возможностей. Что Вы думаете на этот счет?
С уважением.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Привет, Джейк. Было здорово увидеться с тобой вчера. Мужской разговор с глазу на глаз был действительно полезен для нас обоих. Как я и говорил, очень надеюсь, что вы с Максом приедете ко мне на рождественские каникулы: там будет полно девчонок, и думаю, тебе будет интересно познакомиться с дочерьми моего шефа.
Папа
PS. Это была шутка, конечно, я совсем не хочу, чтобы у тебя появились странные идеи…

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, дорогая! Плохие новости: эти идиоты в Атланте сказали «нет» по поводу твоего перевода, но я продолжаю работать над этим вопросом. Я предлагаю вот что: сначала я поеду туда без тебя, а ты всегда сможешь присоединиться ко мне позже, когда я там устроюсь. Я знаю, что для тебя это удар, однако думаю, что нам следует постараться смотреть на вещи позитивно. Нам обоим нужна передышка.
Не жди меня сегодня вечером — я освобожусь довольно поздно…
Не могла бы ты отнести все мои костюмы в чистку и позаботиться о том, чтобы они были готовы завтра, поскольку, похоже, я отбываю вечером в пятницу — на пару дней раньше, чем мы предполагали.
С любовью.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, пожалуйста, не будь такой! Конечно, я тебя по-прежнему люблю. Ты всегда будешь моей озорной милой киской! Я понимаю: в последнее время капрал выглядит несколько усталым — переживает сильный стресс из-за сражений по поводу социального пакета. Мне остался последний выстрел… Завтра мы с тобой где-нибудь в хорошем месте поужинаем — это толстячок тебе обещает. Я очень люблю тебя, киска!
Петушок
:-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма. Не могли бы вы послать по электронной почте список всего, что вы для меня делаете, моей новой секретарше — ее зовут Черри Зук (!) Спасибочко. Не могу поверить, что Родж показал себя таким скупердяем — не стану же я платить за роскошную вечеринку из собственного кармана! Завтра после работы я угощу всю команду пивом в местном пабе.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Черри Зук
Привет, Черри!
Это Мартин Льюкс из Лондона. Я счастлив, что вы будете работать со мной как моя секретарша. Уверен, что мы с вами составим непобедимую команду. Я прилетаю в субботу вечером в 22.45. Можете вы организовать, чтобы меня в аэропорту встретила машина, и заказать номер в «Уолдорфе»? Я попросил свою секретаршу Тельму Дауд переслать вам по электронной почте список дел, что, как я надеюсь, сделает ваше обучение более легким. Не могли бы вы также узнать об условиях карантина для крыс? Я собираюсь привезти с собой шесть штук, хотя они плодятся с такой скоростью, что число может и увеличиться.
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

14 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Все сотрудники отдела маркетинга
Команда!
Напоминаю: все приглашены на выпивку сегодня вечером в «Собаку и утку», чтобы отметить мое отбытие за океан. Сделаем этот вечер незабываемым!
Мартин

15 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Все сотрудники отдела маркетинга
Команда!
Спасибо за замечательные проводы. Я определенно чувствую сегодня изрядное похмелье! Хочу сказать, что вы были потрясающей командой коллег, что за последние годы мы все вместе создали некоторые из лучших маркетинговых проектов, какие только появлялись в этой компании: кампания «Буруны Бэй-сити» стала легендарной, — и что к тому же мы получали массу удовольствия! Мне будет вас не хватать, но мы, несомненно, будем поддерживать связь и я буду интересоваться вашей работой издалека.
С самыми лучшими пожеланиями
Мартин Льюкс
PS. Большое спасибо за книгу шуток по поводу гольфа. У меня теперь всегда будет чем начать свою речь!

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Привет, Христо!
Хочу, чтобы вы знали, как высоко я оцениваю ваш профессиональный рост за последние десять месяцев, с тех пор как я стал вашим наставником. Вы показали, что под истинно креавативным™ руководством способны на многое.
Хотя, конечно, я не смогу руководить вами из Атланты, я всегда буду рад помочь вам неформально.
С уважением.
Мартин
PS. Было очень приятно вчера вечером встретиться со Свеном. Надеюсь, я не сказал ничего неуместного. Он явно не подозревает, какой я шутник…

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Привет, Кэтрин!
Мне в самом деле очень жаль, но, боюсь, мне снова придется отменить нашу встречу. У меня есть новость: я переезжаю в Атланту, чтобы стать Номером Вторым во всей компании!
Не знаю, говорила ли тебе мама, что у меня возникли некоторые проблемы в семейной жизни, хоть я и надеюсь, что не очень серьезные. Давай поддерживать связь с помощью е-мейла. Всегда интересно узнать, чем ты занята (или не занята!), а увидеться мы сможем во время одного из моих визитов на родные берега.
Всего наилучшего
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Спасибо тебе! Ты можешь считать, что в такое трудно поверить, но никто больше не сподобился сказать, что будет без меня скучать. Вообще такое впечатление, что сейчас все ополчились на меня. Уж Дженс-то точно. Она очень непорядочно держит себя с мальчишками: пытается перетянуть их на свою сторону.
Большинство моих коллег так завидуют моей новой должности, что ведут себя просто странно; даже приятели не способны за меня порадоваться.
Мои отношения с Кери тоже стали напряженными. Мне жаль, что вы с ней не особенно поладили. Думаю, что она нервничала при встрече с тобой, поэтому и смеялась, как дурочка, все время. Обычно она так себя не ведет. На самом деле она милая, но я решил, что пока будет лучше, если я отправлюсь в Атланту без нее.
Несмотря на все это, я чувствую себя очень бодрым — моя новая работа дает мне блестящие возможности. Я улетаю сегодня вечером, так что сейчас кругом полный хаос.
Твой любящий сын Марти
PS. Я должен был завтра увидеться с Кэтрин, но встречу пришлось отменить; по этому поводу я даже получил от нее недовольный отклик — так что и она против меня! Кстати, что ты думаешь по поводу ее планов усыновить ребенка? Я смотрю на это довольно скептически, хотя, конечно, попытался выразить одобрение: ты же знаешь, какой обидчивой она бывает. Честно говоря, это просто несправедливо по отношению к ребенку: чтобы его растили две лесбиянки. Попытайся объяснить это Кэтрин, когда с ней увидишься!

16 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, я благополучно добрался до Атланты. В прикрепленном файле — все мои координаты для контактов на случай, если ты пожелаешь поговорить со своим мужем.
М

17 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, я только что провел день в поместье Мэлоунов. Просто потрясающе — оно действительно огромное, роскошное и даже оформлено со вкусом. Я не представлял себе, насколько глубоки культурные интересы Барри. Он страстно любит живопись и владеет даже одним Пикассо и двумя Матиссами! Он провел меня по своей картинной галерее и сообщил, сколько каждая картина стоит. Я подсчитывал стоимость нарастающим итогом и в результате получил 96 миллионов долларов!
Ранди оказалась очень дружелюбной — так и вилась вокруг меня. Она в поразительной форме, учитывая, что ей должно быть хорошо за сорок. Не думаю, что она подозревает о шашнях своего муженька с соблазнительной молодой журналисткой…
Я должен сейчас отправляться в постель, чтобы выглядеть свежим на завтрашней съемке. Барри является в свой офис до рассвета, и мне, пожалуй, следует постараться оказаться там раньше него.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Хочу поблагодарить вас с Ранди за действительно замечательный день. Мне было очень приятно встретить такое гостеприимство со стороны вашей семьи и познакомиться с вашей прелестной дочерью. Я горд предоставленной мне возможностью увидеть вашу сенсационную коллекцию живописи. Как и Вы, я всегда был страстным поклонником «мира искусства». Мой любимый художник, пожалуй, Джек Веттриано; Вы не думали о приобретении одной из его картин? Как мне говорили, в настоящее время это было бы прекрасным вложением средств.
Я организовал встречу со съемочной группой в гольф-клубе на 8.30. До того увижусь с Вами в офисе. Обычно я встаю около 5.30.
Мартин

18 октября

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Хотел бы приветствовать в Атланте Мартина Льюкса, который с сегодняшнего дня приступает к работе в качестве руководителя персонала моего личного офиса, состоящего из 35 сотрудников.
Его первым заданием на новой должности будет возглавить развертывание программы «Феноменальная Производительность — Постоянно!» и организовать нашу ежегодную конференцию на Парадиз-айленде, Багамы, на следующей неделе — первой после введения нового бренда «а-b глобал».
Несомненно, окружение бросает нам серьезные вызовы, однако мы многое можем отпраздновать: нам есть чем гордиться. Хочу выразить признательность всем вам за преданность и любовь к нашему общему бизнесу, которые с каждым днем делаются сильнее.
Люблю вас всех.
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет!
Первым делом хочу сказать огромное спасибо Барри за то, что он позволил мне почувствовать здесь такое гостеприимство!
Задачи, поставленные передо мной, велики, но все, кто меня знает, по доброте своей отмечают, что я всегда отвечаю на вызов! Оказаться первым руководителем персонала офиса главы «а-b глобал» — огромная привилегия. Сегодня для меня День Один, но благодаря поразительной энергии нашего руководителя я чувствую себя так, словно был здесь всегда. Я, конечно, вкладываю в это положительный смысл!
С самыми лучшими пожеланиями.
Мартин Льюкс
руководитель персонала офиса председателя совета директоров

От: Мартин Льюкс
Кому: Черри Зук
Привет, Черри!
Очень приятно было только что с вами познакомиться. Если вы позволите мне личное замечание, хочу сказать, что зеленый цвет очень идет к вашим глазам.
Я уверен, что мы сумеем разрешить любые проблемы, связанные с характером ваших обязанностей. Может быть, вы привыкли к другому стилю работы, но если вы готовы пристегнуть ремень безопасности, сотрудничество со мной окажется и стимулирующим, и приятным.
Есть вопрос: возражаете ли вы против того, чтобы приносить кофе своему боссу? Я понимаю, что это смущает многих секретарей, и если это касается и вас, ничего страшного. Однако если у вас с этим нет проблем, я предпочитаю большую чашку с соевым молоком — я в настоящий момент на диете, исключающей молочные продукты, и нахожу ее очень благотворной.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Черри Зук
Похоже, нам обоим предстоит многому научиться! Я не хотел проявить неуважение, а просто пытался наладить отношения.
Я постоянно говорил комплименты по поводу ее одежды моей прежней секретарше Кери, и ей это очень нравилось. Она здорово умела одеваться и оказывала мне всемерную поддержку в вопросах, касающихся моего здоровья.
Не могли бы вы помочь мне в одном маленьком деле? Я хотел бы узнать, как получить номерные знаки в Джорджии для автомобиля, который я собираюсь импортировать из UK. Я хотел бы, чтобы буквы на номере были такие: КРЕАВ-8.
С лучшими пожеланиями.
Мартин
PS. А где поблизости есть «Старбакс»?

От: Мартин Льюкс
Кому: Отдел продаж@АстонМартин
Тема: Мой заказ
Дорогой сэр!
Спасибо за подтверждение моего заказа на «Астон Мартин DB9». Я хотел бы, чтобы на выполненных на заказ именных табличках на порогах значилось «Потрясающая производительность с Мартином Льюксом». Я также посылаю кусочек, отпоротый с изнанки от моего любимого кожаного пиджака от «Пола Смита». Я хотел бы, чтобы обивка салона точно соответствовала ему по цвету.
Я обратил внимание на то, что доставка назначена на сентябрь будущего года, что, несомненно, является ошибкой. Машина нужна мне немедленно. Я понимаю, что такие особые заказы не выполняются за день, но хочу напомнить вам, что мы живем в условиях рынка, действующего по принципу «точно по графику». В моей сфере бизнеса, если бы мы не оказывали экстраординарные услуги с экстраординарной скоростью, мы вылетели бы в трубу.
Мартин Льюкс

20 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Сегодня утром в 10.00 мы будем напрямую по Интернету передавать встречу с нашим председателем совета директоров и руководителем компании Барри С. Мэлоуном, который ознакомит нас с цифрами, касающимися итогов третьего квартала и перспектив на будущее. Совершенно необходимо, чтобы все коллеги нашли время зайти на сайт. Это не только доставит потрясающее удовольствие, но и даст мощный импульс мотивации бороться за будущее компании. Мы — одна семья, объединенная одним брендом и кодексом поведения «а-b глобал».
С наилучшими пожеланиями.
Мартин Льюкс
руководитель персонала офиса председателя совета директоров

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Все прошло просто блестяще! Вы выступили замечательно! Полный триумф!
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, ты смотрел? Как тебе показалось? Тот удар, которым Барри нарочно отправил мяч в сторону, говоря о затратах на проект АВС, был просто проявлением вдохновения! Я сам написал весь сценарий — Барри, может быть, и гений в бизнесе, но пером не очень владеет. Акции здорово упали, что показывает, насколько рынок недозрел до таких вещей. Впрочем, для моего опциона это хорошо.
Март
PS. Как там Кери? Думаю, она снова на меня дуется, но мне не хватает душевных сил разбираться с ней сейчас.

21 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Сегодня утром в «Файненшнл таймс» появилась статья… Какие же идиоты эти журналисты! Ни черта они не смыслят в реальном мире!
АКЦИИ «A-B ГЛОБАЛ» КАТЯТСЯ ВНИЗ
«a-b глобал», транснациональная компания со штаб-квартирой в США, вчера разочаровала участников рынка благодаря 35%-му падению доходов и 42%-му снижению текущих прибылей за первые три квартала. Эти цифры появились всего через месяц после того, как «а-b глобал» и ее руководитель, Барри С. Мэлоун, были названы журналом «Форчун» среди самых уважаемых в мире бизнеса.
В обращении к персоналу и инвесторам мистер Мэлоун вчера заявил, что это временные неудачи и что финансовые перспективы вселяют уверенность. «Мы сегодня принимаем экономическое лекарство, чтобы смазать колесики бизнеса ради безоблачного завтра», — сказал он. Передача, во время которой мистер Мэлоун играл в гольф, была названа «неподобающей» аналитиками Уолл-стрит. «Какого черта он вздумал играть в гольф во время пожара Рима?» — сказал один из них.
Представитель «а-b глобал» назвал передачу «конкретным свидетельством нашей креавации™» и заявил, что «она оказала огромное влияние как инструмент коммуникации и доказала, что мы не боимся выходить за границы возможного».

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Хотел бы предложить свою оценку сегодняшних откликов прессы. Думаю, что из них мы можем извлечь два основных урока. Необходимо помнить, что рынок и средства массовой информации чудовищно консервативны и им требуется много времени, чтобы опознать феноменальную эффективность нового способа коммуникации.
Во-вторых, как мне кажется, мы оказались жертвами своего собственного успеха. Мы их построили и сбили с ног! Рынок решил, что Вы способны ходить по водам! В результате как только цифры сделались чуть ниже оценок аналитиков, их реакция оказалась чрезмерной.
По-моему, Вы на 210% правы, удерживая руль твердой рукой. Акции уже снова немножко поднялись в цене. Случившееся было всего лишь пятнышком на солнце.
С самыми наилучшими пожеланиями.
Мартин

24 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Привет, Синди! Спасибо за Ваше предложение. Совместный бранч в следующее воскресенье — это просто замечательно! Надеюсь, что на уикенд прилетит и Дженс. Она тоже будет счастлива Вас увидеть!
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Прошу прощения, что так долго не связывался с Вами. Вы не поверите: меня буквально рвут на части. Работа в полном разгаре и заряжает невероятной энергией. Хотя я еще не привык к разнице во времени и сплю всего по четыре часа в сутки, я никогда не чувствовал себя лучше. Напишу более подробное письмо, когда появится окошко.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Я работаю над расписанием нашей конференции по ФПП, и мне подумалось, что название для нее должно быть таким, чтобы люди сразу поняли: мы не только изменили название на «а-b глобал», но стремимся к переменам по всему спектру! Предлагаю назвать конференцию «Единая семья». Как Вы думаете?
Я также связался со всеми кадровыми агентствами, чтобы посмотреть, каких ораторов они смогут предложить.
К сожалению, Тайгер Вудс, который, несомненно, был бы на первом месте, занят. Можно пригласить О. Дж. Симпсона [19], но тут, я думаю, возникнут проблемы другого рода.
Я включил в расписание следующих представителей компании:
«Байки вокруг корпоративного костра» — Дженни Уитерс. Замечательная новость: нам удалось заполучить Тома Петерса [20]. Мне казалось, что пару лет назад у него случился застой, но его текст «Новое воображение!» великолепен!
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, я лично добился включения тебя в программу конференции: это будет выступление на пленарном заседании на тему «Байки у корпоративного костра». Барри очень взволнован такой перспективой! Ты получишь потрясающую возможность сделать себе имя.
Взамен я хотел бы, чтобы ты прилетела сюда на выходные — Синди устраивает для меня бранч, и ты смогла бы встретиться с Барри и Ранди.
Мартин
PS. Передай мальчикам, что я их люблю, и скажи Максу, что на день рождения он получит от меня самый лучший цифровой плеер.

От: Макс Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Я изо всех сил стараюсь что-то для тебя сделать, а в ответ получаю холодные и саркастичные послания. Не будь я таким глубоко порядочным человеком, я отменил бы твое выступление.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Привет, дорогая киска!
Прости, что я день или два с тобой не связывался. Здесь такой сумасшедший темп! У меня пока не было времени как следует поискать для тебя работу, но появилась замечательная идея. Почему бы тебе не прилететь сюда на следующий уикенд? Здесь столько всего происходит… Мы чудесно провели бы время!
С любовью.
Петушок
:-):-)

27 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Привет, Синди!
С нетерпением жду следующего воскресенья. Сообщите мне, пожалуйста, свой адрес. К сожалению, Дженс не сможет выбраться. Одна из моих бывших коллег, возможно, будет проездом в Атланте, и тогда я смогу привести ее.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
В «Нью-Йорк таймc» напечатана большая статья о романе Барри с Джанин. Намекается, что седьмое место в классификации «Форчун» — сплошной обман, а Ранди собирается устроить Барри большую головомойку.
Я ведь говорил тебе, что тут что-то нечисто.
М

28 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
В первую очередь хочу высказать свои искренние соболезнования в связи со всей этой шумихой в печати. Я считаю, что Ваша частная жизнь касается только Вас (ну и, конечно, Ранди и Джанин). Я знаю Вас как человека величайшей порядочности, и если пресса будет продолжать травлю, я рекомендовал бы Вам в ответ опубликовать сообщения о своей благотворительности.
Если же говорить о моих личных чувствах, то я особенно сильно Вам сочувствую, поскольку и сам замешан в чем-то подобном. Иногда так тяжело быть мужчиной Номер Один!
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

31 октября

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Дорогая киска, благополучно ли ты добралась до дома? Я понимаю, что этот уикенд был довольно труден для нас обоих, и прошу меня простить, если я был несколько рассеян.
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, конечно, я хочу, чтобы у нас все продолжалось! Я в самом деле тебя очень люблю. И конечно, я хочу, чтобы ты переселилась сюда. Ты же знаешь, что это так. Мне просто сейчас нужна некоторая свобода маневра. Жаль, что я не сказал Синди и остальным, что мы с тобой — пара. Я ждал подходящего момента. Но тут ты так разобиделась… все это было ужасно неприятно.
Петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, пожалуйста, перестань! Предоставь мне еще один шанс! Я совершенно не понимаю, почему мы должны прекратить отношения. Ты абсолютно не права, если думаешь, что для меня имеет значение только секс. Ясное дело, капрал очень тебя ценит, но я в самом деле люблю тебя как целостную личность. Твое намерение вернуться в Страну Киви — это уж чересчур!
Подумай обо всем хорошенько, киска.
Твой занятый, но очень любящий петушок

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Вам никогда не казалось, что женщины обходятся нам дороже, чем они того стоят?

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Ну, я в общем-то так не думаю… Согласен: они прекрасны, особенно некоторые. Конечно, я активно занимаюсь программой конференции «Единая семья» и вскоре буду готов обсудить ее с Вами!
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая Дженни!
Когда мы только что говорили по телефону, мне показалось, что тебе совсем не интересно, как представляю себе ситуацию я. Поэтому я решил написать тебе, чтобы поделиться с тобой своими чувствами. Хочу письменно изложить свой взгляд на вещи. Ты говоришь, что хочешь развестись. Ты знаешь меня достаточно давно, чтобы понимать: я человек в высшей степени разумный и стоять у тебя на дороге не собираюсь.
Однако, прежде чем мы вступим на эту дорогу, ты должна подумать о том, что это будет значить для мальчиков. Ты также должна осознать, чем являешься и как ты этого достигла.
Ты, по-видимому, считаешь, что во всем виноват я. Но ведь для ссоры всегда требуются двое, и в глубине души, я думаю, ты это знаешь.
Поскольку я решил быть совершенно честным, не могу также не сказать, как сильно я на тебя сердит. Построение отношений, Дженс, — трудная работа, и меня глубоко огорчает, что ты не готова принять в ней участие. Я обдумывал ситуацию со всех сторон и пришел к выводу, что супруги должны не только брать, но и давать. А ты, откровенно говоря, сейчас заинтересована только в том, чтобы брать.
Я совершил ошибку, но я не только поднял руки и извинился от всего сердца, но и использовал эту ошибку для роста. Мне дали совет, который очень помогал мне последние десять месяцев: не бывает неудач, есть только обратная связь. Никто из нас не испытал неудачи. Нам следует сосредоточить внимание на тех уроках, которые из этого можно извлечь, и постараться благодаря им обеспечить себе личностный рост.
Я также решил, что Кери в моей жизни нет места. Не думаю, что мы с ней еще когда-нибудь будем общаться. Она никогда ничего для меня не значила, Дженс. Она — следствие кризиса середины жизни, если угодно, и теперь я готов перейти на следующий уровень.
Тебе нет нужды отвечать мне немедленно. Я хочу, чтобы ты прочла это письмо и глубоко все обдумала. Перечитай его еще раз. Дай себе время. А потом скажи мне, готова ли ты сделать дополнительное усилие?
Дженс, я сказал все что мог. Теперь я готов к действиям. Ты должна мне верить.
Твой муж
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, в последние две недели случилось много такого, о чем я должен Вам сообщить. Самое главное: новая работа — именно то, чего я хотел, и даже более того. Моя должность действительно определяющая для судьбы компании, сопряженная с большими возможностями, и с Барри у нас полное взаимопонимание. Я — инь, если он — ян.
Я приобрел «Астон Мартин DB9»! Я вклеил изображение этой машины в свой блокнот и сосредоточился на том, как сильно я ее хочу, и вот — все получилось! Точнее, получится, когда лентяи на автомобильном заводе пошевелят своей толстой задницей и выполнят заказ.


Думаю, что машина будет соответствовать моему руководящему положению… Барри уже смотрит на меня как на креавативного™ вундеркинда из Великобритании! DB9 очень подходит для такой роли. Что касается домашних дел, то я несколько огорчен позицией Дженс. Мне кажется, она совершенно не старается спасти наш брак. Над взаимоотношениями требуется работать. Однако Вы можете очень мной гордиться: я послал Дженс длинное письмо по е-мейлу, раскрыв свои чувства и предложив ей разобраться в своих. Пока ответа нет, но я и велел ей не спешить.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин



ГЛАВА 11


Ноябрь
Мои взаимоотношения

1 ноября

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
На следующей неделе 300 наших старших сотрудников соберутся на прекрасном Парадиз-айленде на 16-ю ежегодную конференцию руководства компании.
Этот год является для нас особым. В первый раз мы собираемся в своем новом качестве как «а-b глобал». В первый раз мы собираемся как Единая Семья с общей молитвой, общей миссией и общим кодексом поведения. В первый раз мы говорим о своей безоглядной преданности девизу «Феноменальная Производительность — Постоянно!»
За последний год мы прошли длинный путь. Мы многое можем отпраздновать.
Если бы я должен был выбрать одно желание, оно заключалось бы в том, чтобы все 30 000 верных сотрудников нашей компании могли взяться за руки и отпраздновать наши успехи вместе. Поэтому я в первый раз организовал передачу моего обращения ко всем участникам конференции через спутник на весь мир, чтобы все мы могли разделить этот светлый момент и вместе порадоваться.
Я поручил Мартину Льюксу и Синди Царникофф разослать всем расписание конференции. Пожалуйста, обращайтесь к ним или ко мне, если возникнут какие-то проблемы или вопросы, а также мысли, которыми вы хотели бы поделиться.
Я всех вас люблю.
Барри

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Сегодня утром, когда я делала упражнения, чтобы проснуться, я размышляла о том, какой дальний путь мы проделали с Вами вместе с тех пор, как началась эта программа. Вы вернули себе свое первородство и уже достигли большего, чем то, на что были способны. Вы нашли общий язык со своим телом, Вы обрели новую мечту. Вы усвоили идею о том, что не можете потерпеть поражение! Вы готовы смотреть на жизнь, как на празднество!
Приветствую Вас на вершине, Мартин! Остается сделать еще одну вещь. Нужно подумать о вашем персональном имидже и о том, как он отражается на Ваших взаимоотношениях с другими людьми.
Помогают ли взаимоотношения поддерживать Ваш персональный имидж или каким-то образом подрывают его?
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Все идет на 120% так, как надо! Парадиз-айленд предоставит мне замечательную платформу для маркетинга моего персонального имиджа. Нет предела моим возможностям!
Мои отношения с Барри укрепляются с каждым днем: сегодня, например, он разослал меморандум, содержащий многие мои идеи — представленные, конечно, как его собственные, но таковы уж правила игры! К тому же мое имя он поставил ВПЕРЕДИ имени Синди!
Что касается моих отношений с другими коллегами, то они по большей части превосходны: все в Лондоне, похоже, считают меня своим лучшим другом. К несчастью, у меня по-прежнему проблемы и с Дженс, и с Кери — ни одна из них со мной сейчас не разговаривает.
Единственная неприятность заключается в том, что я стал страдать бессонницей. Обычно я засыпаю без проблем — очень помогает пара стаканов виски, — а потом около трех часов ночи просыпаюсь и не могу больше уснуть. На прошлой неделе я сходил к врачу, и тот прописал мне какие-то таблетки, но они совсем не помогают, так что сегодня я вернусь к проверенному средству.
Как я уже говорил, я по большей части чувствую себя заряженным энергией и жизнерадостным. Может быть, мое тело просто приспосабливается к моему турбореактивному стилю жизни. Маргарет Тэтчер тоже вкалывала в режиме 24/7/365 и спала всего по четыре часа в сутки. И она многого добилась!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Алкоголь и лекарства — ни в коем случае! Если Вы на самом деле можете полагаться на себя, Вам не нужны химические костыли! Ваш мозг — достаточно мощный инструмент! Вы должны использовать именно его, чтобы почувствовать глубокое и полное расслабление. Я могу предложить Вам маленькое упражнение, которое, надеюсь, навсегда разрешит для Вас проблему со сном. Прежде чем лечь спать, погасите свет, сядьте на край постели и закройте глаза. Я хочу, чтобы Вы представили себе клинок белого света, медленно пронзающий Ваше тело от макушки до копчика. Я хочу, чтобы Вы начали перечислять свои основные ценности снова и снова, пока не ощутите глубокое умиротворение и довольство и не будете готовы лечь и уснуть.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

2 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Киска, как бы мне хотелось, чтобы ты не дулась! Мне этого хватает и с супругой. Пожалуйста, пришли мне сообщение о том, когда ты сможешь прилететь повидаться с петушком. Он очень по тебе скучает.
:-):-):-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Прошу прощения, что не ответил на твое послание насчет твоих карьерных надежд. Я занят так, что продохнуть некогда. Однако я изо всех сил лоббирую твое назначение на пост председателя совета директоров британского отделения. Трудность, с которой я сталкиваюсь, заключается в том, что Барри так сосредоточен на конференции, что не удается побудить его обдумывать другие проблемы.
Мартин
PS. Как там Кери? Она со мной не общается.

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Мне кажется, нам следует подумать о новом председателе совета директоров нашего отделения в UK. По-моему, мы слишком долго оставляем этот вопрос нерешенным, и как только конференция закончится, нужно будет как можно скорее принять решение. Я, разумеется, внимательно слежу за тем, что там происходит, и буду рад поделиться информацией. Как насчет мозгового штурма?
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Прекрасно. Я поговорю об этом с Китом. Да, у меня дело с Вашей речью на Парадиз-айленде идет замечательно. К завтрашнему дню мне будет что Вам показать.
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

3 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора.
Увы, бессонница продолжается. Я испробовал белый клинок, но ничего не вышло. Я знаю, что Вы не одобряете лекарства, но новые таблетки, которые выписал мне доктор, действуют замечательно.
Вы спрашиваете о моих тревогах. Несомненно, основные проблемы касаются моих взаимоотношений с близкими, но, честно говоря, я сейчас гораздо больше озабочен речью для Барри: она должна быть на 140% превосходной, иначе он разорвет меня на части…
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Мартин, со всем уважением должна заметить, что Вы, по-видимому, не осознаете того, как взаимоотношения отражаются на Вашем здоровье. Я хочу помочь Вам взглянуть на ситуацию с более холистической точки зрения. Спросите себя: соответствуют ли мои взаимоотношения с людьми Новому Мартину? Если нет, то, может быть, пришло время от них отказаться?
Мартин, Вам не удастся вскарабкаться на вершину без помощи других людей! Взаимоотношения с ними помогут Вам добиться большего, чем то, на что Вы способны, — но выбор должен быть точным! Некоторые люди могут давно присутствовать в Вашей жизни, но ничего Вам не давать.
В основном взаимоотношения делятся на три категории:
• Отношения, которые высасывают из Вас энергию, — таких людей в Вашей жизни не должно быть!
• Отношения, построенные на обмене энергией, — тут существует равновесие, но оно ничего особенного Вам не дает.
• Отношения, подпитывающие Вас энергией, — они помогают Вашему взлету, и энергия других людей позволяет Вам добиться большего, чем то, на что Вы способны.
Мартин, Вы должны сделать выбор. Я хочу, чтобы Вы были по-настоящему честны с собой и хорошо подумали о своих взаимоотношениях с людьми. Кто из них тянет Вас назад, а кто позволит взлететь до неба?
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Вы дали мне трудное задание. Ну, во-первых, должен сказать, что мои взаимоотношения с Барри — это определенно ракета-носитель. Мы оба что-то даем друг другу, и вместе мы много сильнее, чем порознь. Моя мама тоже придает мне сил. Когда, я с ней, я чувствую, что могу достичь вершины. Пандора, хотя мы с Вами никогда не встречались, я бы сказал, что взаимоотношения с Вами тоже обладают турбореактивными свойствами! Как ни печально мне признаваться в этом, но Дженс определенно высасывает из меня энергию; впрочем, она моя жена, так что, может быть, это не считается.
Думаю, что с Кери мы обмениваемся энергией. Раньше я думал, что она может оказаться ракетой-носителем, но теперь сомневаюсь…
Все это необходимо обдумать… а теперь мне нужно вернуться к речи для Барри.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

4 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Черновик Вашей речи готов. Я сделал ее как можно более всеобъемлющей и поставил во главу угла целостность. Надеюсь, Вам понравится.
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Спасибо за честную оценку! Согласен с ней на 230%. Все обдумаю и как можно скорее представлю Вам результат.
Мартин

От: Фейт Престон
Кому: Весь персонал
Привет!
Кери Тарт в конце недели покидает нас и возвращается в Новую Зеландию. Если есть желающие расписаться на адресе и принять участие в подарке — адрес и список у меня на столе.
С уважением.
Фейт

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Кери, честно говоря, я удивлен тем, что узнал о твоем решении уехать от Фейт. Мы с тобой всегда были откровенны друг с другом, и я поэтому думал, что тебе хватит совести сообщить мне об этом самой.
Что ж, может быть, все к лучшему, и я надеюсь, что мы сможем остаться друзьями. Может быть, тебе будет интересно узнать о моих новостях: здесь все идет чудесно. Я учу свою новую секретаршу петь в унисон со мной; сначала ей это удавалось плохо, но теперь она прекрасно втянулась.
С наилучшими пожеланиями.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кери Тарт
Не понимаю, Кери. Я послал тебе очень любезное письмо, а ты обвиняешь меня в том, что я холодный эгоистичный подонок, которого никто, кроме меня самого, не интересует. Что ж, в эту игру могут играть двое: я считаю, что с твоей стороны было очень эгоистично порвать со мной только потому, что я, по-твоему, не оказывал тебе достаточно внимания. Если бы ты не была так погружена в собственные дела, ты заметила бы, что я получил замечательную работу, которая требует от меня усилий более чем 24 часа семь дней в неделю и сопряжена со всевозможными стрессами. Откровенно говоря, наши взаимоотношения в смысле обмена энергией не были равноценными: ты меня не поддерживала, а я, если уж говорить совсем начистоту, заслуживаю много большего.
Мартин

От: Кери Тарт
Кому: Весь персонал
Хелло!
Спасибо за потрясный адрес и щедрые чеки! Уж я поразвлекусь, тратя эти денежки! Было так круто работать с вами! Я увезу с собой кучу приятных воспоминаний! Если кто-нибудь окажется в Новой Зеландии, буду рада увидеться!
С приветом
Кери

5 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Я улучшил Вашу речь, и надеюсь, Вы согласитесь, что теперь она приобрела сенсационный характер! Ответ на вопрос: «Какую основную выгоду мы преследуем?» — таков: мы хотим сплотить компанию вокруг Вас — Барри Сильвестра Мэлоуна, феноменального лидера. Мы хотим, чтобы результат конференции для каждого участника оказался один: пламенная любовь к Вам. Нам не нужно еле слышного «вау», мы хотим услышать единодушное оглушительное «ВАУ»!
Моя Большая Идея заключается в следующем: нужно оформить Ваше выступление как поп-концерт. Под вспышки стробоскопических источников света громко звучит песня Сестрички Следж [21] «Мы — семья», а потом я объявляю через громкоговорящую систему оповещения: «ВОТ ПАРЕНЬ, КОТОРОГО ВЫ ВСЕ ЖДАЛИ» — и тут Вы выбегаете на сцену, а аудитория встает и аплодирует. Вы ходите туда-сюда по сцене, выкрикивая «Я ЛЮБЛЮ ЭТУ КОМПАНИЮ», а потом спрашиваете: «ЧТО МЫ ТАКОЕ?» — и мы кричим в ответ «ОДНА СЕМЬЯ!!!». Вы продолжаете: «НАС ВСЕХ СОЕДИНЯЕТ НАША ЦЕЛОСТНОСТЬ!», а потом: «ЧТО НАС СОЕДИНЯЕТ?» — и мы кричим в ответ: «ЦЕЛОСТНОСТЬ!».
Это заставит всех вскочить на ноги и придаст конференции поистине высокооктановое начало!
Если Вы сочтете, что так и следует начать (а я надеюсь, что сочтете), тогда я сегодня вечером напишу остальной текст.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет!
Ужасно рад, что Вам понравилось! Сам я тоже в совершенном восторге! Уже совсем скоро пришлю Вам остальной текст.
Мартин
PS. Бранч в воскресенье — это замечательно! Мне здесь немного одиноко без семьи, так что я особенно ценю Ваше гостеприимство.

7 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Спасибо за такой живительный день! Хотел бы поздравить Вас с такой очаровательной и красивой дочерью. Я бы на Вашем месте глаз с нее не спускал… Также хочу поздравить Джанин с великолепным умением не только готовить яйца «бенедикт», но и играть в гольф.
Мартин
PS. Мне жаль отвлекать Вас на служебные дела, но если завтра будет свободная минутка, не могли бы мы с Вами и Китом обсудить кандидатуру следующего председателя совета директоров в филиале UK?

8 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Я тут бился за тебя как лев, хотя это нелегко. К несчастью, Барри, похоже, поручил все дело Киту, который изо всех сил старается меня оттеснить.
Вчера снова гостил у БСМ. На этот раз Ранди не было. Вместо нее меня принимала Джанин, очень дружески настроенная к твоему покорному слуге. Я пересмотрел свое мнение о ней — она очень умненькая, и мы с ней имели в высшей степени интеллектуальную беседу. Потом мы играли в футбол с прелестной дочерью Барри, которой 15, но которая выглядит на 25. Я играл, надо отметить, превосходно.
Барри только что купил картину за два с половиной миллиона и говорит, что на самом деле она стоит вдвое дороже. Не знаю, как ему это удалось, а когда я спросил, он ответил уклончиво. По большей части я знаю, о чем Барри думает, но иногда он держит карты поближе к орденам.
С приветом
Мартин
PS. О чем сейчас сплетничают в Лондоне? Я в несколько растрепанных чувствах…

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Мне очень жаль, что я так давно тебе не писал. Здесь творится форменное безумие. Спасибо тебе за сообщение; я рад, что ты в воскресенье обедала с Дженс и мальчиками.
Постарайся не слишком тревожиться по поводу Джейка — парни в этом возрасте всегда бывают бледными и тощими, потому что мало бывают на свежем воздухе.
Ты ничего не пишешь о Дженс. Она упоминала развод? Мне она в последнее время о нем не говорит, но, если честно, она не говорит со мной вообще. Ее стратегия по преодолению неприятностей — уйти с головой в работу, что меня беспокоит, поскольку плохо отражается на мальчишках.
Сообщал ли я тебе о том, что с Кери у нас все кончено? В конце концов она решила, что нуждается в чем-то более серьезном, чем я сейчас готов ей предложить. Я был несколько огорчен этим, но потом решил, что у нас не так уж много общего, — впрочем, думаю, ты это уже и сама поняла.
Работа у меня фантастическая, никогда не было ничего лучше, и в целом, должен сказать, я здесь прекрасно провожу время. Американцы народ дружелюбный и открытый, что очень мне нравится. Единственная небольшая неприятность — это моя бессонница. В остальном все тип-топ. Свяжусь с тобой по е-мейлу или позвоню в конце недели.
Твой любящий сын Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, мама сообщает мне, что Джейк выглядит ужасно. Он не отвечает на мои письма и не говорит со мной по телефону. Что происходит? Он что, снова принимает наркотики? Тебе следовало бы держать меня в курсе дела.
Как мне сообщают, ты работаешь очень много, и, откровенно говоря, это меня тревожит: такая твоя нагрузка плохо отражается не только на мальчиках, но и на тебе самой.
С любовью Мартин
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Нет, Дженс, я не могу прилететь на эти выходные. На случай, если это тебе неизвестно, я занят самым важным проектом, который только готовился когда-либо в нашей компании. На меня свалилась огромная нагрузка — и ты мне ни в чем не помогаешь. Если хочешь знать, я совсем не сплю.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Спасибо тебе, Дженс, за «сочувственное» послание. У меня сейчас очень напряженное время, и мне совсем ни к чему получать упреки в «двойных стандартах» и «непродуктивном поведении». Я НЕ НУЖДАЮСЬ в лечении. Если оно кому-нибудь и нужно, так это тебе. Отказавшись присоединиться ко мне в Атланте, ты причиняешь вред себе, мне и мальчикам. Ты также провоцируешь излишние траты. Я все еще живу в отеле в ожидании ответа от тебя по поводу того, какой дом купить. Счет за напитки из мини-бара за неделю такой же, как за целый год за газ дома.
Я знаю, что ты думаешь о Пандоре, но мы с ней провели довольно интересную работу по поводу моих взаимоотношений с людьми и выявили тех, кто высасывает из меня энергию, и тех, кто ее пополняет. Мои отношения с тобой, к сожалению, попадают в первую группу. Пандора явно считает, что нам следует расстаться, — ты ничего мне не даешь. Откровенно говоря, я начинаю видеть, что она имеет в виду.
Мартин

11 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Новости о конференции!
Прилагается расписание мероприятий на конференции «Феноменальная Производительность — Постоянно!» на Парадиз-айленде. В этом году тема конференции — «Единая всемирная семья». Пожалуйста, примите к сведению, что форма одежды — элегантно-повседневная (костюмы не обязательны). Вечерние приемы будут неформальными с упором на багамской теме. Чувствуйте себя свободно, одевайтесь ярко!
Если возникнут вопросы, проблемы или озарения, пожалуйста, не стесняйтесь связаться со мной.
Мартин
РАСПИСАНИЕ ДЕНЬ ПЕРВЫЙ
Место проведения — бальный зал
17.30—19.00 — обращение председателя совета директоров: «МЫ — ЭТО СЕМЬЯ»
19.00—20.00 — коктейли и канапе
20.00 — банкет у бассейна ДЕНЬ ВТОРОЙ
7.30 — завтрак
8.30—9.30 — Мартин Льюкс: «ИСКУССТВО КРЕАВАЦИИ™ — ОТ ТИХОГО „вау“ К ГРОМОГЛАСНОМУ „ВАУ“»
10.00 — приглашенный оратор Том Петерс: «НОВОЕ ВООБРАЖЕНИЕ!»
11.00—13.00 — открытие семинаров, проводимых британским отделением компании. Их темы будут касаться традиционного багамского фестиваля, Джунканоо, во время которого люди знакомятся друг с другом и расстаются со своими комплексами. Во время семинаров коллегам будет предложено оставить свои заботы за дверями и свободно общаться. Вас ждет масса удовольствия!
1. Христо Вейнберг: ПРОГРАММА-ЭКСПРОМТ ПО ПОВОДУ ГЛБТ — Как геи, лесбиянки, бисексуалы и трансвеститы достигают конечного результата.
2. Дженни Уитерс: ВОКРУГ КОРПОРАТИВНОГО КОСТРА — магическое искусство рассказчика.
3. Роджер Райт: ПО ПОВОДУ БЮДЖЕТА — нетерпимость к перерасходам.
4. Фейт Престон: СВОБОДУ ХОЛИСТИЧЕСКОМУ МИРОВОЗЗРЕНИЮ — стратегическое партнерство персонала и бизнеса.
13.00—14.30 — ленч
14.30—16.00 — Кит Бакстон: ПОДНИМАЯ ПЛАНКУ ТАЛАНТА — главные результаты программы АВС
16.00—18.00 — Вечерние развлечения — гольф, спа, оздоровительные процедуры
18.00—19.30 — завершение конференции. Синди Царникофф: ВЗГЛЯД НА СЛАБОЕ ЗВЕНО И ПРОВЕРКА ЦЕННОСТЕЙ!

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Да, я поставил Ваше выступление на время после ленча. Нет, поменяться со мной нельзя. Расписание составлено после глубочайших размышлений и, как мне кажется, достигнут оптимальный результат.
Я отвел для Вас так называемое «место на кладбище», потому что полагаю: Ваше выступление будет настолько интересным, что никто не заснет!
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет!
Напоминаю всем коллегам, кто не будет присутствовать на Парадиз-айленде, что речь Барри будет передаваться через Интернет в режиме реального времени. Во всех отделениях будут установлены большие экраны, и персоналу рекомендуется совместный просмотр для достижения максимального воздействия.
С наилучшими пожеланиями
Мартин Льюкс
руководитель персонала офиса председателя совета директоров

12 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Все участники конференции на Парадиз-айленде
Привет!
С сожалением сообщаю, что Том Петерс не смог приехать на Парадиз-айленд; однако рад объявить о том, что нам посчастливилось в последнюю минуту заполучить Беара Гриллса, знаменитого альпиниста. Он поделится с нами своими мыслями о том, как взойти на вершину рыночного пространства. Не сомневаюсь, что это будет необыкновенно вдохновляющая встреча!
Мартин

13 ноября

От: Синди Царникофф
Кому: Участники конференции на Парадиз-айленде
Добро пожаловать в этот островной рай! В ближайшие несколько дней мы будем тесно общаться, проводить мозговые штурмы и выступать с сообщениями. Сегодня все будут плавать, любоваться красотами природы и наслаждаться легким ленчем в баре «Джунгли». Очень рекомендую морского окуня в банановом соусе по-креольски. Пальчики оближешь! Позаботьтесь о том, чтобы как следует отдохнуть и освежиться перед необыкновенно мотивирующим выступлением Барри в 17.30. Кроме того, заострите внимание на наших целях и проверке ценностей, о чем речь пойдет завтра! Я буду экзаменовать каждого в том, что касается нашей миссии, наших молитв, нашего поведения и нашей мечты.
Вы же не хотите оказаться слабым звеном!
С приветом Синди Царникофф
Передано по радиотелефону «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Привет, Джейк. Только что получил твое сообщение. Нет, я не знаю, где находится твоя мать, она сюда еще не прибыла. И нет, я не могу прислать тебе еще денег. Ты в начале месяца получаешь 200 фунтов. Был бы признателен, если бы ты связался со мной по электронной почте или по телефону и сообщил свои новости, а не только просил денег.
Папа
Передано по радиотелефону «блэкбери»

SMS для Дженни. Отправлено в 14.23
Дженс, ты добралась? Почему еще не зарегистрировалась?
М

SMS для Дженни. Отправлено в 14.46
Почему ты взяла себе отдельный номер? Я заказал двойной «люкс» для нас обоих.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Просто хочу пожелать удачи и подкинуть пару идей. Мне кажется, будет лучше всего, если Вы проявите свою естественную теплоту. Позвольте своей харизме заполнить аудиторию!
Акустическая система здесь превосходна, так что музыка будет очень, очень громкой. Я поместил в первых рядах двоих заводил, которые знают, когда хлопать, когда вопить, а когда вскакивать и топать ногами. Остальные последуют их примеру. Выдайте им по полной программе! Удачи!
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Добро пожаловать!
Все собирайтесь слушать обращение Барри в бальном зале! Начало через 15 минут!
Мартин
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
УХ!!! Ваше выступление было просто потрясающим! Я никогда еще не видел, чтобы аудитория так вопила, с тех пор как в 17 лет ходил на концерт «Лед Цеппелин»! Вы вдохнули жизнь в концепцию Единой Семьи! ВСЕ ВАС ОБОЖАЮТ! После того как Вы ушли со сцены, слушатели пылали страстью, они плакали и обнимались. Поразительно! Какой пример для нас всех! МЫ — ОДНА СЕМЬЯ!
Мартин
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Ты не поверишь! Я выходил из клуба «Багамский пляж» и наткнулся на Роджера и Синди, которые обнимались в темном уголке. Они видели меня тоже — это удачно, поскольку означает, что они оба у меня на крючке. Я просто в шоке! Никогда не думал, что эти скряги способны на секс! Теперь понятно, почему Роджу так долго удается сидеть на своем месте.
Отправляюсь спать. Нужно быть в форме к завтрашнему дню.
М
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

14 ноября

SMS для Дженни. Отправлено в 07.57
Мне не понравилось, что за завтраком ты сидела с Китом. Не могли бы мы вместе пообедать? Сейчас начнется мое выступление. Держи за меня кулаки! Лучший представитель Британии к твоим услугам позже.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Большое спасибо! Да, стоя не подиуме, я ощущал сногсшибательный поток позитивной энергии, исходящей от слушателей! Я получил фантастическую обратную связь, но для меня это только доказывает, что Ваша стратегия объединения и зарядки компании энергией уже приносит плоды.
С наилучшими пожеланиями
Мартин
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Спасибо! Очень рад, что Вам понравилось. Я не смог быть на Вашем семинаре по бюджету… надеюсь, все прошло хорошо.
С приветом
Мартин
PS. Кстати, Вы можете совершенно не беспокоиться насчет вчерашнего вечера. Я — человек светский и понимаю, что такие вещи случаются. Честно говоря, все мы такие!
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Спасибо, Синди! Рад, что Вы нашли мое выступление таким стимулирующим! Я и сам наслаждался им.
С наилучшими пожеланиями
Мартин
PS. Кстати, Вы можете совершенно не беспокоиться насчет вчерашнего вечера. Я — сама молчаливость!
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

От: Мартин Льюкс
Кому: Беар Гриллс
Привет, Беар!
Вы произнесли действительно вдохновляющую речь об альпинизме! Ваш рассказ о том, как Вы поднялись с больничной койки и взошли на Эверест, был потрясающе трогательным! Лично я всегда верил, что в каждом из нас скрыто зерно чего-то необыкновенного, если бы мы только знали, как до него добраться. Я собираюсь посидеть вечером в баре клуба «Багамский пляж» и был бы рад угостить Вас выпивкой.
Мартин
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

От: Синди Царникофф
Кому: Участники конференции на Парадиз-айленде
Привет!
«Слабое звено» произвело эффект взрыва! Поздравляю Дженни Уитерс, которая знает наши цели и ценности до последней буквы! Она быстрее всех назвала все ключевые виды поведения и сумела перечислить их в порядке значимости. Молодец, Дженни! Вы выиграли бесплатный массаж в оздоровительном спа!
С наилучшими пожеланиями
Синди
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

SMS для Грехема. Отправлено в 23.57
Ты где? В баре никого нет… не с кем выпить. Спать еще не хочется, хочется чего-нибудь этакого.
М

15 ноября

SMS для Грехема. Отправлено в 08.23
Ой-ой-ой… Ну и похмелье! О гольфе и думать не могу. Увидимся позже.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, прости меня за вчерашнее. Я здорово нализался — из-за бессонницы приходится много пить. Во всяком случае я не намеревался врываться в твой номер и навязываться тебе… Не выпить ли нам по стаканчику у бассейна, чтобы помириться? Я должен быть поблизости на случай, если я понадоблюсь Барри, но поболтать мы сможем.
М
:-):-)
Отправлено по радиотелефону «блэкбери»

18 ноября
От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
В прошлый уикенд все директора компании собрались на багамском Парадиз-айленде на нашу ежегодную конференцию. Ее тема была «Мы — единая глобальная семья», и мы показали, что сильны как никогда и объединены любовью, ценностями и верой.
Было бы несправедливо выделить роль кого-то одного из руководителей в этом замечательном событии, однако я хотел бы поблагодарить Мартина Льюкса, чья страсть и преданность стремлению сделать этот уикенд незабываемым не знали границ.
Хочу отметить также Дженни Уитерс из Лондона, чье выступление «Байки у корпоративного костра» дало всем нам так много пищи для размышлений. Прошло много времени с тех пор, как я читал классиков, но ее речь вдохновила меня на то, чтобы снова заглянуть в них!
Именно такие рассказы, передаваемые из уст в уста, а не только книги, связывают нас вместе, связывают нас с прошлым и будущим. Мы великолепны порознь; вместе мы непобедимы.
Люблю вас всех
Барри

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Как жаль, что ты умчалась в аэропорт, даже не попрощавшись… Ты же видишь, какой потрясающей парой мы являемся, — оба отмечены Барри. Мы великолепны порознь; вместе мы непобедимы!
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Это были потрясающие четыре дня! Я чувствую, что мой личный лидерский имидж находится на высоте! Это была самая успешная конференция из всех, какие только проходили, и все поздравляли меня с этим.
Я попытался помириться с Дженс, но из этого ничего не вышло. Я начинаю соглашаться с Вами: нельзя больше терпеть высасывания энергии…
Я все еще не сплю по ночам, и хотя мой мозг выдает столько же креавативных™ идей, как и раньше, я начинаю уставать. Во время поездки на Багамы я посетил холистического хилера в отеле; он сказал, что я по преимуществу кинестетичен и что самое главное — жить в среде, где я чувствовал бы себя комфортабельно. По-моему, это очень разумно.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

22 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Как я обнаружил, за то время, что мы были на Багамах, в газетах появилось еще больше статей, перемывающих грязное белье. Могу ли я кое-что предложить? Сейчас самый подходящий момент, чтобы выпустить внутреннее обращение, подчеркивающее Вашу целостность и укрепляющее ваш имидж. Я имею в виду нечто совершенно аутентичное, совершенно соответствующее Вашему характеру, что отвлекло бы внимание от шумихи в прессе по поводу Вашего развода и Джанин.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Как известно всем, кто меня знает, я не сижу без дела, понимая, что в мире существует несправедливость. Я каждый день сражаюсь за сострадание, против алчности. Именно по этой причине я решил отдать значительную часть своего бонуса в этом году Американской лиге бойскаутов. Это пожертвование означает некоторые трудности для моей семьи, но мои близкие понимают, что в тяжелые времена от тех, кто оказался наверху, требуются нелегкие решения и чувствительные жертвы.
Люблю вас всех
Барри С. Мэлоун

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
Еще одно огромное «ВАУ»! Именно то, что надо!
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Честно говоря, Грехем, твое брюзжание меня раздражает. Ты совершенно не прав: Барри заслуживает бонуса, и с его стороны особенно благородно жертвовать деньги, когда его жена Ранди требует от него по суду 98 миллионов.
С приветом
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, помните, что Вы в прошлом месяце говорили мне по поводу мировоззрения миллионера? Барри определенно им обладает — деньги к нему так и текут. Он только что купил нового Пикассо, и очень хорошего. Я не такой уж знаток, но могу определить стоящую вещь. На Барри явно произвели впечатление мои замечания по поводу картин, потому что он предложил познакомить меня со своим агентом!
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

23 ноября

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Привет!
Счастлив сообщить, что Христо Вейнберг назначен директором по маркетингу нашего отделения в Лондоне. Христо проявил исключительный креативный талант и, я уверен, вдохнет новую жизнь в этот чрезвычайно важный департамент.
Вскоре мы объявим о новом председателе совета директоров «а-b глобал» (UK).
Кит Бакстон
директор по открытию талантов

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Кит, почему со мной не посоветовались? Христо Вейнберг — шустрый паренек, которому очень много дало мое руководство в прошлом году, но он ни в коем случае не готов возглавить такой важный департамент. И когда Вы говорите «вдохнет новую жизнь» в работу департамента, на что Вы намекаете?
Что касается председателя совета директоров, то я рад, что решение будет наконец принято, но огорчен тем, что вы не сочли нужным посоветоваться со мной. Со всем уважением должен заметить, что меня полагалось бы держать в курсе дела.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Привет, Роджер.
Кто это Вам сказал? Трудно поверить! Я только что разговаривал с Барри, и если бы происходило что-то странное в смысле покупки акций осведомленным лицом [22], он наверняка мне сказал бы.
Да, несомненно, я поддерживаю Вас. Объявление о назначении будет сделано очень скоро, но, думаю, Вы понимаете, что с моей стороны было бы неэтично позволить себе какие-либо намеки. Мы должны удостовериться в том, что все игроки имеют равные шансы!
Мартин

24 ноября

От: Барри С. Мэлоун
Кому: Весь персонал
Привет!
Этим утром я получил уведомление от Комиссии по ценным бумагам о том, что начато расследование изменений курса акций «а-b глобал» во втором и третьем кварталах. Однако у меня нет причин думать, что это не рутинная проверка. Нет никаких оснований подозревать в махинациях кого-то внутри компании.
Я люблю вас всех
Барри С. Мэлоун

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Что в Лондоне говорят по поводу покупки акций осведомленным лицом? Я думаю, что это просто буря в стакане воды — хотя БСМ воспринимает все несколько нервно. Я только что присутствовал при том, как он кричал на свою секретаршу — миленькую малышку по имени Стэйси.
Март

25 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Привет, Барри!
По-моему, нужно что-то предпринять, чтобы отвлечь людей от этой истории о покупке акций осведомленным лицом. Я только что просмотрел результаты аутсорсинга. Похоже, что мы сокращаем глобально 6000 рабочих мест. Не кажется ли Вам, что сейчас подходящий момент, чтобы обнародовать эти печальные новости и тем самым переключить внимание? Вы предлагаете мне разослать меморандум, который положил бы конец слухам. Я все хорошо обдумал, и мне кажется, что было бы лучше нам сидеть тихо и дождаться, чтобы буря утихла.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Барри С. Мэлоун
Да, поразмыслив еще, я вижу, что Вы на 250% правы. Сделаю все как можно скорее.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Привет!
Наш председатель совета директоров, Барри С. Мэлоун, попросил меня высказаться по поводу муссируемых прессой историй, касающихся приобретения акций осведомленным лицом. Большинство их имеет мало отношения к фактам, которые сводятся к следующему. Некая дама была приглашена для допроса относительно предполагаемого приобретения акций «а-b глобал» осведомленным лицом. Насколько нам известно, это агент по торговле произведениями искусства. Она владеет большим портфелем акций и активно их покупает и продает. Барри — известный коллекционер живописи, но с данным агентом никогда не встречался: между ними нет абсолютно никакой связи.
Мартин Льюкс
руководитель персонала офиса председателя совета директоров «а-b глобал»

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Прошу прощения, что давно не выходил на связь, — здесь разворачивается ужасная драма в связи с приобретением акций осведомленным лицом. Это может оказаться очень серьезно, но я думаю, что мы умело управляем событиями, и все, возможно, будет спущено на тормозах.
На 22,5% лучшие пожелания.
Мартин

26 ноября

От: Мартин Льюкс
Кому: Стэйси Стоун
О боже мой! Не могу поверить! Где он сейчас?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Кит, Вы что-нибудь слышали?

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Сатана и все его дьяволята! Барри вызвали на допрос. Проклятие, просто не могу поверить! Что за полный идиот! Для меня это личная КАТАСТРОФА! Мне необходима выпивка — И НЕМЕДЛЕННО! Жаль, что тебя тут нет…
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Неужели все так плохо? Впрочем, должен сказать, что не так уж удивлен. Близко сотрудничая с Барри, я почувствовал, что творится нечто сомнительное. Я никогда на самом деле не верил в болтовню насчет целостности. Агентша, снабжавшая Барри картинами, казалась мне такой подозрительной, что я даже сам собирался разобраться в этой истории… Нам нужно как можно скорее встретиться, чтобы минимизировать урон.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
КИТ, НЕ МОЖЕТ БЫТЬ, ЧТОБЫ ВЫ ПРИСЛАЛИ МНЕ ТАКОЕ! ЧТО ВЫ ИМЕЕТЕ В ВИДУ — Я НЕ РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМЫ, А ЧАСТЬ ЕЕ?

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Привет, Кэтрин!
Получил твое отчаянное послание. Сочувствую твоему разрыву с подругой. Однако я не могу тебе помочь. У меня сейчас собственные ужасные неприятности. Свяжусь с тобой, когда все немножко успокоится.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, Мэлоун ушел из компании. Он передавал внутреннюю информацию своей агентше.
Этот долбаный Кит Бакстон имел наглость предложить мне уволиться тоже. Черт, черт, черт! Я был слишком близок к Барри… что мне делать? На помощь! На помощь!
М

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Мартин, хочу напомнить Вам, что разрешение кризисов — услуга консультанта, предусмотренная только «Золотой программой». К сожалению, поскольку Вы не перешли на более высокий уровень, я не могу предложить Вам рекомендаций в данной ситуации.
Впрочем, могу посоветовать Вам для начала произвести замену парадигм, определяющих Ваше мышление. Сделайте несколько глубоких вдохов, зажмите рот рукой или поднесите ко рту пакет и выдохните в него. Это предотвратит гипервентиляцию легких. Когда дела идут плохо, крутые делаются только круче!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Черт возьми, Пандора, я же могу лишиться работы! Сейчас НЕ ВРЕМЯ развлекаться выдохами в пакет! Нет ли у Вас какого-то ПОЛЕЗНОГО совета: что мне теперь делать?
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Как я уже говорила, Мартин, я не обязана предоставлять Вам помощь, но делаю это по доброте душевной.
Задайте себе несколько вопросов. Являются ли мои отношения с Барри действительно ракетой-носителем? Что я делаю, чтобы защитить собственный имидж? Вам поможет модель ЦРВВ. Помните, Мартин, что сейчас необходимо соотносить все, что Вы делаете, с Вашими ценностями. Если Вы будете игнорировать собственные ценности, Вы нанесете урон своему имиджу.
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Люси Келлауэй@Файненшнл таймс
Привет, Люси!
Давненько мы с Вами не общались. Надеюсь, у Вас и Вашей семьи все в порядке. Мы с Вами разговаривали в феврале, когда я возглавлял проект по раздаче одежды бездомным. Я помню, что «Файненшнл таймс» была единственной газетой, которая ответственно отнеслась к той истории.
Я хотел бы предложить Вам эксклюзивную информацию по поводу случившегося в «а-b глобал». Вы наверняка знаете из новостей, что наш руководитель Барри С. Мэлоун сегодня утром подал в отставку. Многие газеты, несомненно, начнут вопить, что «а-b глобал» не создала должной системы сдержек и противовесов. На самом деле это не так. Мне, как управляющему персоналом офиса председателя совета директоров «а-b глобал», постепенно стало ясно, что Мэлоун начал нарушать мои собственные (и компании в целом) чрезвычайно высокие нравственные стандарты. Мои подозрения в особенности касались его сделок с агентом по торговле картинами. Накануне того дня, когда он был вызван на допрос, я кинул обвинения ему в лицо. Он не дал мне удовлетворительного ответа, и я уже подумывал о том, чтобы обратиться в контролирующие органы. Могу предложить Вам эксклюзивное интервью.
С наилучшими пожеланиями
Мартин Льюкс

29 ноября

От: Христо Вейнберг
Кому: Департамент маркетинга
Привет!
Мой День Один в качестве директора по маркетингу оказался поистине волнующим! Обращаю внимание, на случай, если кто-нибудь не видел, на статью в «Файненшнл таймс», которая появилась сегодня; обратите особое внимание на высказывания моего предшественника на странице 17.
ШЕФ «A-B ГЛОБАЛ» УХОДИТ В РЕЗУЛЬТАТЕ СКАНДАЛА С АКЦИЯМИ
Люси Келлауэй
«a-b глобал», транснациональная компания с центром в Атланте, переживает кризис, вызванный принудительной отставкой председателя совета директоров Барри С. Мэлоуна в связи с обвинениями в передаче внутренней информации заинтересованному лицу. Мистер Мэлоун, который известен как коллекционер живописи, как предполагается, передавал конфиденциальную информацию своему агенту в обмен на произведения искусства. Мистер Кит Бакстон, директор по выявлению талантов, будет исполнять обязанности руководителя «а-b глобал» до назначения постоянного председателя совета директоров. Ранее мистер Мэлоун был назван журналом «Форчун» седьмым среди самых уважаемых мировых лидеров бизнеса. В прошлом месяце Ранди Мэлоун, четвертая жена мистера Мэлоуна, подала на развод после того, как стал известен роман ее мужа с Джанин Розенхольц, журналисткой из «Форчун».
Полное изложение см. на стр. 17: «Мои страдания как разоблачителя»

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Кит, как Вы СМЕЕТЕ обвинять меня во лжи? Я просто защищал компанию и пытался исправить ошибочное представление о себе как о пособнике Барри. Да, я посылал е-мейлы, защищающие Барри, до того как все вышло наружу. Однако замысел публикации был комплексным, поскольку ситуация развивалась быстро, и нужно было реагировать.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Джанин Розенхолъц
Привет, Джанин. Только что прочел Ваше письмо. Я понимаю, что Вы взволнованы статьей в сегодняшней газете, однако я не знаю, что Вы имеете в виду, называя меня Иудой. Надеюсь, что со временем Вы осознаете, что мой долг как защитника высочайших этических стандартов состоял в отстаивании того, что правильно.
С наилучшими пожеланиями
Мартин Льюкс

30 ноября

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Во-первых, должен сказать, что очень ценю ту честь, которой является возможность возглавить нашу компанию до тех пор, пока совет директоров не назначит постоянного руководителя. Сейчас время для решительных действий, и я хочу сделать совершенно ясными две вещи. Абсолютно необходимо, чтобы ни один сотрудник не делал заявлений для прессы без предварительного одобрения мною и юридическим отделом. Важность этой меры нельзя преувеличить. За последние несколько дней произошло несколько прискорбных событий, повторения которых не следует допустить. Я хочу заверить всех, что стратегия компании, выражающаяся в обеспечении беспрецедентно высоких прибылей всем нашим акционерам, остается неколебимой. Единственным кратковременным изменением политики является отказ от собственного офиса председателя совета директоров. Мы полагаем, что в сложившейся ситуации траты на него неоправданны. Сотрудникам, уже входящим в это подразделение, предлагается подумать о других должностях.
С наилучшими пожеланиями
Кит Бакстон

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
КИТ, НЕУЖЕЛИ ВАМ НИКТО НИКОГДА НЕ ГОВОРИЛ, ЧТО НЕ СЛЕДУЕТ ОБЪЯВЛЯТЬ ОБ УВОЛЬНЕНИЯХ В ОБЩЕДОСТУПНОМ ОБРАЩЕНИИ? И НА КАКУЮ, ЧЕРТ ВОЗЬМИ, ДОЛЖНОСТЬ Я ДОЛЖЕН ПРЕТЕНДОВАТЬ?!
МАРТИН

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, не начинай еще и ты. Я дал интервью, имея для того очень веские основания. Можно было бы надеяться, что уж ты-то, как маэстро по связям с прессой, это поймешь. Мое положение здесь невыносимо. Я завтра вылетаю домой, и первый мой визит будет к адвокату. Это типичный случай косвенного преследования. Кит меня ненавидит, и я, по правде сказать, отвечаю ему тем же. Ему это так просто с рук не сойдет. Буду рад, если ты встретишь меня в Хитроу.

От: Мартин Льюкс
Кому: Черри Зук
Черри, остаток дня я буду отсутствовать, и не думаю, что появлюсь завтра. Если мной кто-нибудь будет интересоваться, отвечайте что хотите. Работать с вами было здорово, и если бы у нас оказалась возможность сотрудничать дольше, не сомневаюсь, что мы достигли бы большего взаимопонимания. Когда будете в Лондоне, заглядывайте.
С наилучшими пожеланиями
Мартин
PS. Когда из Лондона прибудут мои ящики, отправьте их, пожалуйста, обратно.

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Ты не можешь так продолжать. Я пережил очень серьезный удар. Это самое большое несчастье, которое только случалось в моей жизни. Все так несправедливо… Пожалуйста, пусти меня домой. Прошу тебя.
С любовью
М
:-)



ГЛАВА 12


Декабрь
Добро пожаловать домой

1 декабря

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Поздравляю, Мартин, Вы почти завершили «Бронзовую программу»! Тот Мартин, который сейчас читает это письмо, обладает подлинными потрясающими способностями, талантом и потенциалом! Вы — Человек! Так что просто будьте! Будьте собой. Вы — удивительная личность, с невероятным даром, талантом и силой, которые превосходят Ваши самые смелые мечты. Почувствуйте тепло, исходящее от этой мысли. А теперь удвойте его. Удвойте еще раз. И еще. Улыбнитесь. В глубине души Вы знаете, что пришло время потребовать то, что принадлежит Вам по праву рождения. Пришло время вернуться к вашей истинной сущности. ДОБРО ПОЖАЛОВАТЬ ДОМОЙ!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, могу я высказать Вам все начистоту? Я прочел Ваше письмо со все возрастающим чувством разобщенности. Неужели Вы не заметили, что я как раз НЕ ДОМА? На самом деле я остановился в «Новотеле» и пробуду здесь неопределенно долго, живя на чемоданах. «НЕ ДОМА» я и в смысле карьеры. В настоящий момент вообще непонятно, есть у меня работа или нет. Когда я явился в офис сегодня утром, рассчитывая занять свое прежнее место директора по маркетингу, я обнаружил за своим столом Христо Вейнберга. Мне даже негде сидеть. У меня нет секретарши. Не имею понятия, чем я должен заниматься. Меня игнорирует не только собственная жена, но и все окружающие. Может быть, я и обладаю талантами, о которых не смел и мечтать, но никому нет до этого дела. Если таков и есть Новый Мартин, я, честно говоря, предпочел бы оказаться Прежним Мартином.
Мартин

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
О-ох… Похоже, Вам требуется повторение некоторых основных идей, изученных ранее. Я знаю, что Ваш отъезд из Атланты был сопряжен с некоторыми проблемами. Однако, Мартин, Вам не следует воспринимать их как касающиеся Вас лично. Разве Вы забыли мантру «Нет неудач, есть только обратная связь»? Вы не потерпели неудачу. Вы тот же самый Мартин, который был руководителем персонала. Мартин, я хочу, чтобы Вы обдумали события последней недели. Что произошло? И почему это произошло? Какие уроки Вы можете извлечь из случившегося?
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора@консалтинг-работа
Пандора, в случившемся нет никаких уроков. Я поставил не на ту лошадку и теперь за это расплачиваюсь по-крупному.
Единственная проблема, которая стоит передо мной, — что дальше?
В основном я теперь хочу одного — чтобы меня сделали председателем совета директоров «а-b глобал» (UK). Для этого существует огромное препятствие — Кит Бакстон. Он давно мучается завистью к Вашему покорному слуге и, по правде сказать, мне будет трудно побудить его поддержать мою кандидатуру. Если у Вас есть какие-либо конкретные предложения по этому поводу, я в них очень заинтересован.
Мартин

2 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем, я благодарен за приглашение, но нет, спасибо. Думаю, что в эти выходные мне нужно просто спокойно отдохнуть.
В любом случае мои клюшки — в багаже, который находится на длительном хранении.
С лучшими пожеланиями
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Я чувствую себя прекрасно. Только потому, что я не склонен играть в гольф, не следует думать, будто у меня нервный срыв. Воскресенье я, должно быть, проведу с семьей.
С лучшими пожеланиями
Март

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет Кит!
Получили ли Вы мое голосовое сообщение? Я понимаю, как Вы заняты, но нам действительно нужно срочно обсудить мое положение.
Если говорить коротко, возможны два сценария.
Сценарий 1: я делаюсь председателем совета директоров «а-b глобал» (UK). Моя предыдущая должность как управляющего персоналом доказала мою способность занимать руководящие посты. Для меня такой сценарий предпочтителен, и я надеюсь, Вы согласитесь, что из сотрудников компании я наиболее сильный кандидат по складу ума и возможностям.
Сценарий 2: я возвращаюсь на свою прежнюю должность директора по маркетингу, но получаю более широкие полномочия в силу повышения статуса и расширения знаний. Я должен в этом случае называться директором по маркетингу и стратегиям и участвовать в более широком стратегическом планировании и разработке дорожной карты для нашей идущей вперед компании.
Я понимаю, что в последнее время между нами возникла некоторая напряженность, но полагаю, что она не помешает назначению правильного человека на правильное место!
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Моя дорогая отстраненная жена! Я знаю, что тебе не свойственны такие обычные эмоции, как человеческая симпатия, но, может быть, тебе будет интересно узнать, что сегодня утром у меня началось кровотечение из заднего прохода.
Ты также, может быть, захочешь узнать, что в эти выходные я собираюсь поехать в Итон повидаться с Максом, который теперь единственный из моей семьи отвечает на мои письма.
Твой муж Мартин

3 декабря

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Привет, друзья!
Сезон отпусков — это время для подарков, и для «а-b глобал», в ДНК которой сострадание входит неотъемлемой составной частью, подарки всегда на первом месте. Последний год показал нам, что жизнь иногда может оказаться трудной, и поэтому теперь более, чем когда-либо, мы ощущаем потребность в душевной близости с нашими товарищами. Я рада поделиться планом, который позволит каждому сделать свой собственный взнос. Наша благотворительность в этом году будет руководствоваться лозунгом «Вперед! Принесем надежду всем матерям на планете!» Эта программа показала несравненные достижения в плане снабжения предметами первой необходимости семей всего мирового сообщества. Мы преданы обществу, которому служим, — мы здесь живем и верим в добрые дела!
Улыбаюсь вам
Синди

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Привет!
Хочу выразить признательность Синди, и сам я буду в числе первых, кто сделает взнос. Однако совершенно необходимо, чтобы мы не отвлекались от своей задачи: поднять производительность на следующий уровень. В четвертом квартале перед нами стоят нелегкие финансовые проблемы. Не сомневаюсь, что все вместе мы можем достичь желаемого и даже превзойти его, но для этого мы должны опираться на результаты, достигнутые в третьем квартале, которые в последнее время выпали из поля нашего зрения. Поэтому сосредоточьтесь, сосредоточьтесь, сосредоточьтесь!
С наилучшими пожеланиями
Кит

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Позвольте мне сказать, как абсолютно я согласна с тем, что наша благотворительность не должна отвлекать нас от стоящих перед нами задач. В «а-b глобал» (UK) мы сделали все, чтобы участвовать в программе подарков было легко: достаточно просто кликнуть иконку «Вперед!» на внутреннем сайте. При этом имя дающего будет зарегистрировано. Прекрасная новость: в программе благотворительности приняли участие уже 174 сотрудника британского отделения! Плохая новость заключается в том, что 400 этого еще не сделали. Если вашего имени еще нет в списке, пожалуйста, поторопитесь кликнуть сегодня. Программа «Вперед!» нуждается в вас!
Дженни

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, поскольку ты не отвечаешь на мои личные письма, обращаюсь к тебе в официальном качестве.
Я несколько удивлен тем, что ты сочла хорошей идеей публикацию имен сделавших взносы. Как тебе известно, я никогда не афишировал свое участие в благотворительности. Это чрезвычайно личный момент: важно само деяние, а не его реклама. Обращаю твое внимание на то, что мое имя не фигурирует в твоем списке, хотя я был в числе первых, кто внес деньги. Не могла бы ты исправить это упущение?
Мартин

От: Дженни Уитерс
Кому: Весь персонал
Мне кажется, будет полезным объяснить идею, которая стоит за нашим решением обнародовать список тех, кто внес деньги на программу «Вперед!» Мы хотели не указывать пальцем на уклоняющихся, а избавить тех, кто уже принял участие, от напоминаний. Я забыла сказать, что нижний предел взноса — 10 фунтов. Те, кто вносит меньше, не упоминаются в списке. Спасибо всем, кто откликнулся!
Дженни

6 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Христо Вейнберг
Привет, Христо!
Я, конечно, не хочу вмешиваться, но мне стало известно, что вы прекратили кампанию «Буруны Бэй-сити». Она собрала бы все творческие премии, поскольку была и ироничной, и символичной, очень креавативной™ и очень современной. Мне просто хотелось бы узнать, какие основания скрываются за этим решением.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: «Астон Мартин»
Тема: заказ 245
Дорогой сэр!
Вследствие непредвиденного изменения обстоятельств я больше не нуждаюсь в сборке в соответствии с американскими стандартами. Автомобиль следует доставить мне в Лондон, оборудовав его правосторонним рулем.
Все остальные выполненные на заказ детали остаются без изменений, за тем исключением, что накладки на пороги следует сделать из сплава на основе олова, а не из меди. Я заказал британские номера с буквенным обозначением «КРЕАВ8», что, к счастью, оказалось возможно; номера я доставлю ближе к моменту готовности.
Искренне Ваш
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, не знаю, что еще в моей жизни может пойти наперекосяк… Христо уничтожает все сделанное мною в департаменте маркетинга, а проклятый «Астон Мартин» сообщает, что уже слишком поздно менять положение руля, так что мне придется ездить в автомобиле, постоянно напоминающем мне о работе, которой я лишился… Когда ты выкладываешь по 3 тысячи фунтов, ожидаешь большего внимания к запросам заказчика. И еще мне пришлось заплатить 20 000 фунтов за мамину операцию, поскольку наша проклятая медицинская страховка просто фикция.
Составляю сейчас письмо одному из своих знакомых — охотнику за головами, а потом не устроить ли нам самую большую в жизни попойку?
С приветом
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер@ХейдрикФерри
Привет, Себастьян!
Давненько ничего от Вас не слышал! Думаю, Вы следили за публикациями о махинациях в «а-b глобал» и знаете, что Ваш покорный слуга сыграл в этом ключевую роль.
Чтобы ввести Вас в курс дела, сообщаю, что со времени нашего последнего разговора я был назначен руководителем персонала в Атланте, фактически на вторую должность в компании.
Однако в результате последних событий я вернулся в Лондон и теперь рассматриваю различные конкурирующие предложения. Не могли бы мы в ближайшее время встретиться за кофе или ленчем, чтобы обсудить происходящее во «внешнем мире»?
С наилучшими пожеланиями
Мартин

7 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер @ХейдрикФерри
Привет, Себастьян!
Вы получили мое письмо? Если Вы пытались связаться со мной по служебному телефону, то мой номер изменился: теперь добавочный 4096.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Скотт@СтраховаяКомпания
Дорогой мистер Скотт!
Я только что получил Ваше письмо и с удивлением обнаружил, что Вы угрожаете мне судебным преследованием для возмещения затрат на операцию на колене моей матери. Как я понимаю, Вы уже некоторое время пытаетесь со мной связаться. Проволочка связана с тем, что я был за границей. Посылаю чек на 19 763,27 фунтов в покрытие расходов по операции, которая имела место в начале года. Сожалею, что в связи с этим была такая неразбериха; надеюсь, что теперь вопрос закрыт.
Искренне Ваш
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Привет, Дженс, только что прочел твое письмо. С чего это тебе так срочно понадобилось лететь в Атланту?
И почему ты думаешь, что я могу все бросить и кинуться тебе помогать?
Ты говоришь, что хочешь развестись, потому что я «полностью одержим самим собой». Потом ты делаешь разворот на 180° и просишь меня вернуться и стать бебиситтером. Не кажется ли тебе, что это ты эгоистична: твоя одержимость карьерой не знает пределов! Ты можешь презирать Пандору, но она многое открыла мне насчет самого себя. Я теперь понимаю, что нет смысла играть в глупые игры, что имеет значение только то, соответствует ли мое поведение моим ценностям. Вот поэтому-то я и собираюсь помочь тебе — не потому, что ты заслуживаешь помощи, а потому, что я скучаю по мальчишкам, потому что я действительно беспокоюсь о них, Я их отец, и они очень нуждаются во мне.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Джейк, я возвращаюсь домой на выходные, пока мама будет в отсутствии. Хорошо бы нам поразвлечься вместе! Можно взять напрокат «Звездные войны», заказать доставку карри и прихватить пару бутылок пива… Как тебе это?
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Макс, старик, мама отправилась в Атланту по каким-то своим делам на выходные, и с вами остаюсь я. Твой учитель дал специальное разрешение тебе приехать на уикенд домой, так что давай сотворим что-нибудь действительно здоровское!
Папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Ты хочешь сходить В ЦЕРКОВЬ? Почему?

10 декабря

SMS для Дженни. Отправлено в 22.14
Дженс, перезвони мне НЕМЕДЛЕННО! Джейка забрали в полицию за хранение «экстази». Еду в участок в Уимблдоне.
М

SMS для Макса. Отправлено в 23.35
Макс, я все еще в полиции. Мама не звонила? Скажи ей, пусть прилетает первым же рейсом.
Папа

11 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, мы вернулись домой, вроде бы целые и невредимые. Я во всем разобрался сам, так что тебе нет необходимости срочно возвращаться. Джейка отпустили, и теперь он сидит перед телевизором, молчаливый и надутый. Насколько я понимаю, еще не вполне пришел в себя.
Полисмен оказался на удивление сообразительным, на него произвело большое впечатление, когда я рассказал ему о своей работе и пообещал лично проследить за тем, чтобы Джейк вел себя хорошо. Я объяснил, что мальчишке пришлось нелегко, потому что ты все время пропадаешь на работе, а между нами возникли проблемы.
Похоже, они не станут выдвигать обвинений, в худшем случае сделают Джейку предупреждение.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Джейк Льюкс
Дорогой Джейк, я отправляю это сообщение по е-мейлу вместо того, чтобы дождаться, пока ты встанешь, и сказать тебе все в лицо, потому что мне часто легче изложить свои мысли письменно, а не устно. По существу ты заслуживаешь самой большой порки в жизни. Своим идиотским поведением ты подвел не только себя, но и нас с мамой. Если бы не я, ты мог бы загреметь на семь лет, — впрочем, может быть, это был бы именно тот звоночек, который тебе нужен.
Впрочем, я основательно подумал и решил тебя не наказывать.
Пока ты сидел вчера в полицейском участке, меня посетил один из редких моментов самопознания. Я понял, что в конце концов главное — это семья. Ты, Макс и, конечно, ваша мама.
Хочу поделиться с тобой чем-то, что может тебя удивить. Когда я был в твоем возрасте, я тоже влип в неприятности. Компания приятелей, и я в том числе, нализались, выпив бутылку «Арманьяка» (я до сих пор на дух его не переношу!), а потом отправились в магазин Энн Саммерс, и твой покорный слуга стащил кружевной лифчик! Меня поймали, и охранник грозился сдать меня в полицию, но потом отпустил. Я ужасно боялся, что он наябедничает бабушке, но он, к счастью, этого не сделал. Так что я вполне понимаю, что ты испытываешь, и надеюсь, ты будешь делиться со мной своими намерениями исправиться.
Джейк, я знаю, что в прошлом между нами бывали проблемы. Несомненно, ты во многом меня разочаровал. Ты очень, очень плохо поступил, стащив мой «блэкбери». Ты отвратительно учишься, ты ленив и выбираешь себе друзей не своего круга. А теперь еще ты принимаешь наркотики группы «А», на чем тебя и поймали. Даже на бумаге это выглядит мерзко, не так ли?
Но я хочу сказать, что я — твой отец и на 110% на твоей стороне. Ты — мой старший сын. Ты во многом похож на меня. Двигаясь вперед, ты, если воспользуешься своими креавативными™ дарованиями, особых глупостей не натворишь.
Твой любящий папа

13 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Кто это тебе сказал?! Да, Дженс отправилась в Атланту. Я разговаривал с ней пять минут назад, и она ничего не говорила о том, что ей предложили новую работу. Я знаю, что Кит всегда был к ней неравнодушен, но даже он не пойдет на такое…
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Спасибо за сообщение. Рад, что ты впечатлена. Сегодня утром Джейку много лучше. Он ворчит на меня несколько менее враждебно. Я послал ему длинное письмо, устанавливая новые основные правила. Все это привело к одному большому выигрышу: мои взаимоотношения с Джейком будут теперь гораздо крепче.
Кстати, до Грехема дошли слухи о том, что тебя прочат на место Роджера!
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
ЧТО!!! Это самая большая глупость, какую только я когда-либо слышал… Ты же понимаешь, что я не могу работать под твоим началом!
Когда ты возвращаешься? Нам нужно НЕМЕДЛЕННО все обсудить.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, прости, если мое предыдущее письмо показалось тебе недоброжелательным. Я еще раз все обдумал очень логично и пришел к выводу, что это ситуация, в которой все что-то теряют. Ты теряешь, потому что будешь выполнять обязанности, не соответствующие твоим умениям. Положение председателя совета директоров сделает тебя несчастной и заставит постоянно испытывать стресс. Компания потеряет, потому что ты — неподходящая кандидатура и будешь принимать не совсем оптимальные решения. Я потеряю, потому что очень вредно работать под началом жены — или бывшей жены, каковой ты непременно станешь, если согласишься на эту работу, — и у меня не останется другого выхода, кроме как уволиться. Следовательно, компания потеряет еще больше.
Самое же главное — потеряют мальчишки, в особенности Джейк. Если бы у него была мать, уделяющая ему больше внимания, его не так тянуло бы к наркотикам. Макс тоже нуждается в том, чтобы ты была рядом. В эти выходные я был просто потрясен тем, как он изменился. Большую часть воскресного утра он провел в церкви, перемыл всю посуду, снял все постеры в своей комнате и установил на своем сотовом девиз какого-то кошмарного учения Альфа «Разве в жизни есть только это?» Мальчик явно идет по плохой дорожке.
Обдумай все это, и ты увидишь, что я прав. Пожалуйста, не считай, что мои возражения продиктованы собственными интересами. Это не так. Я просто отстранился и смотрю на вещи беспристрастно.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Нет, Дженс. Я не пытаюсь винить тебя в том, какими стали мальчишки. Я понимаю, что как их отец тоже несу ответственность. Просто до сих пор ты была к ним ближе… Да, конечно, в конце концов решать тебе.
Что ж, хотя бы одну вещь ты могла бы мне обещать — не принимать решения, хорошо все не обдумав? Поговорим, когда завтра ты вернешься. Когда прибывает твой рейс?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кит Бакстон
Привет, Кит!
Я несколько удивлен тем, что Вы предложили пост председателя (или следует сказать — председательницы?) совета директоров «а-b глобал» (UK) моей супруге. Вы, несомненно, понимаете, что это ставит меня в чрезвычайно неловкое положение.
Дженни, как Вам известно, в высшей степени талантливая и дееспособная личность и проявляет выдающиеся способности при сотрудничестве с небольшой группой успешных женщин. Она очень трудолюбива и многое может усовершенствовать в работе такого подразделения, как «Контакты с общественностью». Однако возникает вопрос: способна ли она видеть картину во всей полноте? Способна ли она мыслить стратегически? Ее возможности в этой области совершенно ничем не подтверждены, что сделало бы ее назначение рискованным. В настоящий момент риск — это роскошь, которой мы себе позволить не можем. Мне очень неприятно писать такие вещи, поскольку они могут быть поняты неправильно. Однако из любви к компании я вижу свой долг в том, чтобы быть с Вами полностью откровенным. Будучи человеком, который знает Дженни лучше, чем кто-либо, я полагаю, что не в ее интересах браться за работу, которая выходит за пределы ее умений и опыта. Я буду рекомендовать ей отказаться.
К тому же нам с Вами нужно как можно скорее обсудить мое положение.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: СебастьянФфорбсХевер@ХейдрикФерри
Привет, Себастьян!
Я так и не знаю, получили ли Вы мое письмо на прошлой неделе. На всякий случай прикрепляю копию. Было бы хорошо встретиться и обсудить пару идей.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Стюарт@Харли-стритКлиника
Дорогой доктор Стюарт!
Как я сообщил Вашей секретарше по телефону, я обнаружил следы крови в своем стуле. Это, несомненно, нехороший симптом и подтверждает тот факт, что специалист по раку кишечника, к которому Вы меня направили, не смыслит в деле ни уха ни рыла, простите за выражение.
Я страдаю и от многих других симптомов — сердцебиения, иногда приводящего к нарушениям ритма, постоянной бессонницы, потливости. Я все время чувствую себя усталым и раздражительным. Это совсем для меня необычно, поскольку я — человек, который всегда держит себя в руках.
Хотел бы попасть к Вам на прием при первой же возможности.
Искренне Ваш
Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Стюарт@Харли-стритКлиника
Дорогой доктор Стюарт!
Вы спрашиваете, была ли кровь на туалетной бумаге или в самом стуле. Имело место первое, а может быть, и второе тоже, хотя об этом судить труднее. Вы также спрашиваете, не страдаю ли я депрессией. Нет, не страдаю, хотя обстоятельства моей жизни в последнее время далеки от идеала. Да, я пью капельку больше обычного, хотя на самом деле, должен отметить, моя психика справляется очень хорошо, если учесть неблагоприятные обстоятельства. Хотел бы только, чтобы то же самое можно было сказать о моем кишечнике и теле в целом. Я явлюсь к Вам завтра в 9.45.
Искренне Ваш Мартин Льюкс

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Дорогой Макс, спасибо за письмо. Очень мило с твоей стороны молиться за меня, хотя, по правде говоря, старик, в этом нет никакой нужды. Было очень приятно повидаться с тобой в выходные, и жаль, что из-за выходки Джейка мы не так уж хорошо провели время.
Если быть совершенно честным, Макс, то должен сказать, что я несколько обеспокоен этой чушью насчет учения Альфа. На тебя это не похоже.
Твой любящий папа

От: Мартин Льюкс
Кому: Макс Льюкс
Дорогой Макс, я совсем не хотел высказаться пренебрежительно. Я совершенно согласен с Иисусом по части терпимости и веры. Конечно, все мы в конце концов должны делать то, что правильно для нас как для личностей. Благодарю также за то, что ты прислал материалы учения Альфа мне на работу; все выглядит очень интересным, только я не уверен, что «а-b глобал» (UK) вполне готова к этому в настоящий момент.
С любовью
Папа

14 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Спасибо за письмо, и прости, что я не сумел еще определиться с планами на Рождество.
Честно говоря, может случиться, что мы с тобой встретим его вдвоем у тебя. Дела у нас с Дженс хуже некуда; ты была совершенно права, когда говорила, что ее намерение работать там же, где и я, приведет к неприятностям. Ты не поверишь, но все идет к тому, что она станет моим боссом.
Все это отражается на моем здоровье. Сегодня утром я ездил к врачу, и он выписал мне пилюли. Он говорит, что у меня депрессия, с чем я, по правде сказать, не согласен. Я решил принимать пилюли все равно, так что я сейчас на феназепаме, прозаке и анузоле.
Не беспокойся о мальчиках. У них обоих все в порядке.
Нельзя ли мне приехать к тебе на эти выходные?
Марти

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Я уже две недели ничего от Вас не слышу; хотелось бы удостовериться, что Вы реализуете свои потрясающие способности.
Хотела бы также кое-что предложить. Хотя «Бронзовая программа» обычно рассчитана всего на год, в Вашем случае я не вижу причин, почему бы ее не продлить. Мне кажется, это было бы полезным, поскольку имеется несколько чрезвычайно важных проблем, которыми мы могли бы заняться. Откровенно говоря, я была бы более спокойна, если бы Вы согласились. Я не бываю удовлетворена, если оказываюсь вынуждена расстаться с учеником до того, как он достигает уровня по крайней мере на 10% выше того, на что способен, а с Вами, Мартин, этого не произошло.
Я, как Вам известно, Ваша самая страстная и искренняя болельщица. Мне очень больно осознавать, что Вы позволили своей вере в себя понизиться. Мартин, пожалуйста, позвольте мне помочь Вам достичь вершины и там остаться!
Стремитесь, и преуспеете!
Пандора

От: Сьюзен Эллиот
Кому: Весь персонал
Здорово!
В этом году на рождественской вечеринке мы все будем участвовать в игре «Тайный Санта-Клаус»!
Вытащите бумажку с именем из шляпы и купите подарок этому человеку! Все подарки должны быть не дороже пяти фунтов. Будет ужасно интересно!
Сью

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Напоминаю, что в сложившихся стесненных обстоятельствах расходы на рождественскую вечеринку не должны превышать 20 фунтов на человека. Все дополнительные расходы должны нести участники. Совершенно необходимо, чтобы это правило соблюдали все департаменты.
Роджер Райт
исполняющий обязанности председателя совета директоров

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Догадайся, бумажку с чьим именем я вытащил? Дженс! Кошмар. Она терпеть не может те подарки, которые я для нее выбираю. Не думаю, что правила «Тайного Санта-Клауса» на самом деле требуют, чтобы нужно было делать подарки жене, которая собирается с вами развестись…

15 декабря

Статья в «Файненшнл таймс»
ПОПАВШАЯ В ОСАДУ «A-B ГЛОБАЛ» НАЗНАЧАЕТ ЖЕНЩИНУ НА ДОЛЖНОСТЬ НОМЕР ОДИН
«а-b глобал», переживающая тяжелые времена транснациональная компания, руководитель которой в прошлом месяце был обвинен в использовании конфиденциальной информации в корыстных целях, вчера получила 48-летнюю Синди Царникофф в качестве главы.
Мисс Царникофф, которая до настоящего момента занимала должность руководителя отдела пропаганды, работает в компании последние 11 лет. Она сменит мистера Кита Бакстона, который две недели назад был назначен исполняющим обязанности председателя совета директоров «а-b глобал».
«Я со смирением принимаю огромную ответственность, которая на меня возложена, — сказала вчера мисс Царникофф. — Это многоуровневая компания, имеющая замечательную историю, и я клянусь снова сделать ее прибыльной за 12 месяцев».
На вопрос, будет ли это означать дальнейшие сокращения, она ответила: «Я не боюсь жестких решений. Единственные решения, которых я боюсь, — это неправильные решения».
В прошлом месяце «а-b глобал» объявила о снижении доходности на 4,6 миллиарда долларов, крупнейшем в ее истории.
На вопрос о том, найдется ли место в администрации для мистера Кита Бакстона, мисс Царникофф ответила: «Кит Бакстон обладает многими талантами, и я буду обсуждать с ним наилучший способ использовать их на благо компании». Аналитики высказывают сомнения в том, что мисс Царникофф окажется достаточно жесткой, чтобы пойти на массовые сокращения, необходимые для выведения компании из кризиса, однако человек, близкий к ней, сообщил, что «под мягкими манерами кроется железная несгибаемость».
Синди Царникофф стала второй женщиной, возглавившей одну из компаний «Форчун 500» [23], после Карлы Фиорины из «Хьюлетт Паккард».

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Грехем, ты видел сегодняшний номер «Файненшнл таймс»? Я знал, что Синди и Кит не очень ладили, но не думал, что дела так плохи. Мои источники говорят, что резкая манера Кита встала поперек горла вкладчикам. Синди, возможно, получила эту должность потому, что она женщина… Она, конечно, идиотка, но все равно для нас это хорошая новость: Кит меня не любил, а Синди придется быть со мной милой, иначе я расскажу про них с Роджем. И, будучи женщиной, Синди наверняка не станет продвигать Дженс, чтобы не обзавестись соперницей.
Мартин

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Привет!
Во-первых, хочу всех поблагодарить за доверие. Оно очень много для меня значит.
На вчерашней пресс-конференции журналисты спрашивали меня, буду ли я вести дела иначе, чем до сих пор. Я ответила, что я отличаюсь от прежних руководителей, потому что я верю. Я верю в то, что чудеса в наших силах. Я хочу, чтобы каждый из вас каждый день приходил на работу, веря в то, что вы совершите нечто чудесное. Если вы это сделаете, мы за месяцы превзойдем самые смелые ожидания! Хочу попросить вас взяться за руки и во время рождественских каникул подумать о том пути, который мы должны преодолеть вместе.
Я должна объявить о двух перестановках в руководстве Компании. Кит, к сожалению, покидает нас, и я хочу воспользоваться возможностью поблагодарить его за страстную преданность нашей компании и пожелать ему успехов в пути, куда бы этот путь его ни вел!
Роджер Райт, который великолепно зарекомендовал себя как руководитель британского филиала в эти неспокойные времена, назначается председателем совета директоров «а-b глобал» (UK) на постоянной основе.
Нам предстоит далекий путь, но я уверена, что мы — команда победителей и сумеем подняться на самую вершину!
Улыбаюсь вам
Синди

От: Кит Бакстон
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Я со смешанными чувствами объявляю о своем уходе из «а-b глобал». Это решение далось мне нелегко, но я решил посвятить себя другим делам и проводить больше времени со своей женой и детьми. Хочу поблагодарить всех коллег за то, какими приятными они сделали для меня последние годы. «а-b глобал» — компания, где работает невероятно талантливый коллектив, чья энергия и креативность так много значат в жизни наших клиентов. Для меня было честью работать с вами, и я желаю вам всего наилучшего в поддержании гордого имиджа «а-b глобал».
Искренне ваш
Кит

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, теперь мы квиты. Я потерял своего покровителя, а ты — своего. Не переживай по поводу работы. Все, что ни делается, к лучшему.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Ты уже отказалась от новой должности? Почему?

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
ЧТО ЗА ФАНТАСТИЧЕСКАЯ НОВОСТЬ! Когда ты собиралась мне сказать? Это случилось той ночью в отеле на Парадиз-айленде? Не поужинаем ли мы вместе сегодня, чтобы отпраздновать новое начало?
М
:-):-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
PS. Успокой меня — ребенок мой, верно?

16 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Синди Царникофф
Привет, Синди!
Хочу быть первым, кто Вас поздравит! Как Вы знаете, я всегда с огромным уважением относился к Вашей работе и наслаждался, сотрудничая с Вами. Я также хочу отметить, что разделяю Ваше высокое мнение о Роджере и совершенно убежден, что он — именно тот человек, который способен привести наш корабль в спокойную гавань. В последние шесть месяцев он твердой рукой держал штурвал и заслужил награду.
Однако его таланты сосредоточены в большей мере в финансовой области и ему следовало бы обеспечить поддержку человека, хорошо разбирающегося в стратегии. Я предлагаю себя в новой роли директора по маркетингу и стратегии. Не могли бы мы с Вами это обсудить?
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Привет, Роджер!
От души поздравляю Вас с новым назначением. Оно совершенно Вами заслужено, если позволите высказаться откровенно.
Не могли бы мы с Вами обсудить мое положение? Я готов вернуться в департамент маркетинга, но хотел бы обладать несколько большими полномочиями, чтобы применить к делу свои креавативные™ навыки.
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Роджер Райт
Директор по специальным проектам? Не уверен, что мне это нравится. Сколько народу будет в моей команде? Если эта должность не будет выше директора по маркетингу, вряд ли я соглашусь. По сути дела если это единственное, что Вы можете мне предложить, у меня не останется другого выбора, как рассмотреть возможности во «внешнем мире».

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дорогая, как ты себя чувствуешь? Надеюсь, ты не переутомляешься?
Мне предложили должность директора по специальным проектам, но я отказался. Я сказал, что готов буду подумать, если это будет называться «директор по специальным проектам и стратегии». Команда, похоже, будет невелика, но я получу возможность почти неограниченного выдвижения самых фантастических идей. Родж говорит, что этот пост создан специально для меня, и от меня будет зависеть, чем он станет. Меня только беспокоит, что Христо может подумать, будто он выше меня по должности. Этого я не потерплю.
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка, у меня для тебя есть огромная новость! Дженс беременна. Я, понятное дело, в восторге. Думаю, это означает, что меня скоро пустят домой, хотя Дженс с этим не торопится. На будущей неделе мы собираемся побывать у адвоката, чтобы прояснить парочку вопросов; это должно разрядить обстановку.
С работой тоже дело идет на лад. Мне предложили должность директора по специальным проектам и стратегии, что в определенной мере лучше, чем быть директором по маркетингу, поскольку предполагает большую интеллектуальную свободу. Если я соглашусь, мне не придется так много мотаться, так что я смогу больше времени уделять семье. Пока еще не знаю, как поступить.
Твой любящий сын Марти

От: Фейт Престон
Кому: Все директора
Все должны собраться в вестибюле к 6.45 в своих лучших карнавальных костюмах, и мы вместе отправимся в «Темницу»!

17 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Замечательная вчера была вечеринка! Я видел, как ты лапал свою новенькую практикантку — ей наверняка не больше 21!
Странное получается Рождество для твоего покорного слуги — должно быть, это вообще первый случай, когда приходится проводить вечер, ухаживая за собственной женой. Мне это не вполне удалось: Дженс сказала, что от моей винтажной лиловой сорочки с рюшами в стиле 1970-х и коричневого бархатного пиджака ее тошнит. Что ж, по крайней мере она снова со мной разговаривает.
Мартин
PS. Как насчет того, чтобы опохмелиться?

От: Мартин Льюкс
Кому: Дженни Уитерс
Дженс, дорогая, я подумал: а не устроить ли нам нашу обычную вечеринку на святки? Это был потрясающий год, и мы многое можем отпраздновать. Как ты думаешь? Можно ведь не утруждаться. Учитывая твое положение, стоит нанять официантов. Я позабочусь о выпивке, а они пусть организуют фуршет. Как тебе 22 декабря?
С любовью к вам обоим (!)
М
:-)

От: Мартин Льюкс
Кому: Пандора @консалтинг-работа
Привет, Пандора!
Во-первых, хочу извиниться за то, что так долго не отвечал на Ваше предложение по поводу продолжения «Бронзовой программы». Счастлив сообщить, что в этом нет необходимости, поскольку для меня ситуация улучшилась — и, что самое удивительное, мы ждем еще одного ребенка!
Мне также предложили здесь работу, на которую я, пожалуй, соглашусь. Я постоянно думаю о своих главных ценностях, и теперь моя жизнь им соответствует.
Одновременно с благодарностью хочу предложить Вам кое-что еще: как Вы смотрите на то, чтобы прийти к нам на рождественскую вечеринку в пятницу? По очевидным причинам мы приглашаем Вас в последний момент, но, надеюсь, Вы сможете найти время. Мероприятие совершенно неформальное — всего несколько старых друзей. Адрес — Уимблдон, Главная авеню, 37. Фуршет, шампанское и знаменитый смертельный пунш Мартина Льюкса! В любое время после семи будем рады Вас видеть.
Искренне Ваш
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Привет, Кэтрин!
Спасибо за письмо, и извини, что не ответил быстрее. Очень жаль, что ты все еще грустишь после разрыва с Фионой. Что-то в этом году случалось много подобных вещей… Уверена ли ты, что тебе следует продолжать оформление усыновления, раз ты осталась одна?
Похоже, мы с Дженс снова помирились, и чтобы отпраздновать это, устраиваем вечеринку. Очень надеюсь, что ты сможешь прийти: одним ударом повидаешься со всей семьей. Подробности и карта — в прикрепленном файле. Надеюсь скоро увидеться!
С наилучшими пожеланиями
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Конечно, все делается в последний момент, но мы решили устроить нашу традиционную рождественскую вечеринку двадцать второго. Надеюсь, вы с Линн придете.
Март

От: Кери Тарт
Кому: Весь персонал
Хочу поздравить со святками всех своих друзей и сказать, что я никого не забыла! Я вернулась в Страну Киви всего четыре недели назад, а уже столько всего случилось! Мой старый бойфренд встретил меня у трапа, а через неделю на коленях просил моей руки!
И я сказала «да»!!!
Я записалась на занятия по прежней специальности — физиотерапии. Буду думать о вас всех, пока на пляже будет жариться индейка!
С приветом Кери
:-)

23 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Рад, что вам понравилось. Я сегодня совсем зеленый и кислый, но думаю, что оно того стоило.
Примерещилось это мне после моего пунша, или ты и в самом деле на некоторое время уединялся наверху со Светланой? Уж она-то никогда не была недотрогой! Даже Джейк как-то к ней подкатился…
С приветом
Мартин
PS. Как ты нашел мою речь? Дженс, правда, воротит нос, но я собой доволен.

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Спасибо, я так и думал, что ты поймешь шутку! Дженс устроила мне головомойку — когда все разошлись вчера, она накинулась на меня из-за того, что я объявил о предстоящем появлении малышки: говорит, что никому еще на работе не сообщала, что еще рано и так далее и тому подобное. Она также не нашла ничего смешного в моем намеке на непорочное зачатие.
Кстати, я думаю, что идея тебе взять на будущий год Пандору в консультанты не так уж плоха. По-моему, я слышал, как она говорила, что она — твоя болельщица номер один? Должен предупредить, что это она говорит всем своим клиентам.
Ты обнаружишь, что хотя многие ее рекомендации — полная чепуха, в основном она не дура. В целом в прошлом году она обеспечила мне катарсис, но теперь мне пора двигаться дальше. Я записался на занятия со Стивеном Робертсом из «Четырехмерного лидерства», который специализируется на консультировании руководящего персонала. Он несколько дороже Пандоры, но, надеюсь, на данном этапе моей карьеры это оправданно.

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Привет, Кэтрин!
Было очень здорово повидаться с тобой после всего этого времени! Ты ничуть не изменилась. Как только я привык к твоей новой прическе, я понял, что ты все та же моя маленькая сестренка! Тебя, конечно, стало несколько больше, чем раньше, ну да я и сам расту вширь!
Было очень мило с твоей стороны так много внимания уделить Джейку. Большинство взрослых с трудом находят в нем что-нибудь хорошее. Правда, не уверен, что тебе следовало поощрять его в его идиотских идеях.
Замечательно, что ты так подружилась с Пандорой. Не говорил ли я тебе, что это она предложила мне наладить с тобой контакты, потому что общение со мной могло бы принести тебе пользу? Надеюсь, ты извинишь мне маленькую вольность: я сказал ей, что ты только что пережила разрыв с близким человеком и что она могла бы помочь тебе преодолеть чувство отверженности.
Мне было очень странно увидеть ее лицом к лицу: до вчерашнего вечера я ни разу с ней не встречался. Весь последний год я сообщал ей по е-мейлу свои самые сокровенные мысли, так что есть очень мало такого, чего она не знала бы о твоем покорном слуге. Я никак не мог смириться с ее внешностью — она представлялась мне миниатюрной, энергичной и сексуальной, так что ты можешь себе представить, как поразила меня действительность!
Желаю тебе замечательно встретить Новый год! Давай как-нибудь закатимся в пивнушку и поболтаем о добрых старых временах!
С приветом
Мартин

От: Мартин Льюкс
Кому: Филлис Льюкс
Дорогая мамочка!
Очень жаль, что ты не смогла приехать на нашу вечеринку. Она получилась что надо! Так чудно было после стольких лет увидеть Кэтрин! Сначала я совсем ее не узнал — она ужасно постарела и растолстела. Выкрасить волосы в красный цвет и обкорнать их — как только такое могло прийти ей в голову!
Очень странно было также познакомиться с Пандорой. Она ужасно жирная, и к тому же напялила розовый костюм из тонкого нейлона; и еще она все время выскакивала на лоджию, чтобы выкурить сигарету. Невозможно поверить, что она когда-то была балериной… Пандора так и прилипла к Кэтрин, и обратно они поехали на одном такси. Мне пришло в голову, что она отличается теми же наклонностями… Похоже, так оно и есть. Думаю, что ни одной из них — по разным причинам — не встретился подходящий мужчина.
Как забавно: хотя Пандора явно не умеет позаботиться о собственных взаимоотношениях, другим людям она в этом чудодейственно помогает. Мне вспомнилась строка из Вордсворта: «Врачу — исцелися сам».
Джейк и Кэтрин сразу нашли общий язык, и как я потом сказал Дженс, они во многом друг на друга похожи: оба тяжело переживают наличие блестящего брата. Это обстоятельство, несомненно, оставило шрамы на душах их обоих. Кэтрин пригласила Джейка на новогодние каникулы приехать к ней в Брайтон и приобщиться к контркультуре — очень мило с ее стороны.
Новое религиозное увлечение Макса действует мне на нервы. Он стоял в сторонке и неодобрительно смотрел, как мы веселимся. Выпивка на святки — дело святое. Я заеду за тобой завтра и заберу к себе. Предвкушаю чудесное семейное Рождество!
Твой любящий сын Марти

От: Мартин Льюкс
Кому: Кэтрин Льюкс
Я вовсе не намеревался критиковать Пандору — очень рад, что она так тебе понравилась! Не принимай всерьез то, что я говорил о ее внешности: я ведь никогда не был сторонником единомыслия для всех! Мой девиз: о вкусах не спорят.
Кончаю на этой философской ноте. Счастливого Рождества!
М

27 декабря

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Привет, Грехем!
Как ты встретил Рождество? У нас все прошло очень мило, хотя Дженс тошнило и она все время срывалась. Мы с Джейком совершили длинную прогулку на второй день праздника, и хотя он все еще отвечает мне односложно, думаю, что отношения между нами исправились. Макс провел большую часть утра в церкви, а днем раздавал суп в каком-то приюте. Мама была счастлива, потому что Дженс предоставила ей жарить индейку. Впрочем, они немного поцапались, потому что мама сказала, что Дженс не следует работать, а 43 года — неподходящий возраст для того, чтобы заводить ребенка. Я, конечно, вижу резоны в том, что она говорит, но это было довольно нетактично. Кстати, мне было позволено вернуться в супружескую постель, хотя пока никаких шалостей из-за тошноты. Дженс подарила мне «Рождественскую диету Саут-Бич», и я пообещал с нового года на нее сесть. Мне можно будет пить, но только красное вино. Как насчет пинты «гиннеса» прямо сейчас?
Мартин
PS. Ты читал в воскресных газетах, что БСМ могут на какое-то время посадить? Так ему и надо!

31 декабря

От: Роджер Райт
Кому: Весь персонал
Тема: Кадровые перестановки
Мартин Льюкс становится директором по специальным проектам и стратегии; назначение вступает в силу немедленно. Это руководящая должность; Мартин Льюкс входит в совет директоров и подчиняется непосредственно мне. В ведении Мартина будет широкий спектр проектов; он будет тесно сотрудничать с другими директорами и сотрудниками. Мартин остается ответственным за проект аутсорсинга. Я желаю ему всяческих успехов в его новой роли.
Тельма Дауд назначается его секретарем.
Роджер Райт
председатель совета директоров

От: Пандора@консалтинг-работа
Кому: Мартин Льюкс
Привет, Мартин!
Сегодня — последний день «Бронзовой программы» и последний день нашего совместного путешествия. За этот год я сказала Вам много слов; теперь у меня осталось всего одно.
Мартин, я хочу сказать Вам: спасибо. Спасибо за то, что совершили это путешествие. Спасибо за то, что Вы выросли. Это был потрясающий год. Спасибо, что Вы разделили его со мной. Вы прошли долгий, долгий путь, и теперь я официально заявляю: Вы стали на 22,5% лучше, чем это для Вас возможно! Как Ваша болельщица номер один я хотела бы сказать: Мартин, продолжайте стремиться и преуспевать!
Пандора

От: Мартин Льюкс
Кому: Весь персонал
Дорогие друзья, коллеги, наставники и ученики! После мучительной переоценки своих ценностей с участием семьи и друзей я пришел к важному решению в отношении моей карьеры в «а-b глобал». Во время рождественских каникул я размышлял о том, отдать ли предпочтение некоторым чрезвычайно интересным предложениям из «внешнего мира» или остаться в нашей компании.
Вы знаете из сообщения Роджера, какое решение я принял. Однако я думаю, что всем вам интересно узнать, каким образом я к нему пришел, а потому я решил поделиться с вами своими мыслями.
Я остаюсь, потому что мне предоставили свободу быть тем креавативным™ гением, каким я себя чувствую.
Я остаюсь, потому что люди, с которыми я работаю, удивительно талантливы.
Я остаюсь, потому что мне никогда не бывает нужно говорить: «Могу ли я быть откровенным?» или «Можно мне честно высказать свое мнение?» — я просто всегда это делаю.
Я остаюсь, потому что верю в наш кодекс поведения.
Я остаюсь, потому что мне постоянно хочется увидеть «что там, за углом».
Я остаюсь, потому что мне кажется, что мы можем сделать компанию местом, где приятнее работать, и я хочу быть частью этого процесса.
Я остаюсь по этим причинам и многим другим. Однако самое главное в том, что, когда я встречаю кого-то в самолете, на приеме или на конференции и меня спрашивают, чем я зарабатываю на жизнь, я могу с гордостью ответить: я директор по специальным проектам и стратегии «а-b глобал».
С самыми лучшими пожеланиями.
Мартин Льюкс

От: Синди Царникофф
Кому: Весь персонал
Всем привет!
Вау! Спасибо Вам, Мартин, за Вашу честность, за то, что Вы поделились с нами такими глубоко личными чувствами. Я знаю, что многие сотни сотрудников «а-b глобал» будут чрезвычайно признательны Вам за выражение — и такое красноречивое — именно того, что каждый из них чувствует.
Следующий год будет для всех нас потрясающе удачным. Я это чувствую.
Улыбаюсь вам всем.
Синди

От: Мартин Льюкс
Кому: Грехем Уоллес
Встретимся внизу. Я умираю от жажды.
М

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Привет, Тельма!
Я отправляюсь выпить с Грехемом. Счастливого Нового года! Развлекитесь от всей души.
Мартин
PS. Что это за срочное сообщение от Себастьяна Ффорбса Хевера? Он сказал, чего хочет?

От: Мартин Льюкс
Кому: Тельма Дауд
Вау! Звучит интригующе. Если он будет звонить еще, со мной можно связаться по мобильному, пейджеру или «блэкбери».
Мартин
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Примечания




1


«Блэкбери» — радиотелефон с клавиатурой для отправки текстовых сообщений.


2


Охотник за головами — агент по подбору высококвалифицированных кадров.


3


Оливер Джейми — известный английский автор и ведущий кулинарной телепрограммы.


4


Вудс Тайгер — звезда американского гольфа.


5


Руни Уэйн — известный английский футболист.


6


Далее — «a-b глобал».


7


Мак-Эван Иэн — английский писатель.


8


Стоун — единица веса, равная 6,35 кг


9


TM — знак торговой марки.


10


Суэйзи Патрик — известный американский киноактер.


11


Заппа Френк — американский рок-певец и автор песен.


12


Поллианна — героиня детской книги Э. Портер, девочка-сирота, никогда не теряющая веселости; несгибаемая оптимистка.


13


«Роджер» — радиосигнал «Вас понял».


14


Моя вина (лат.).


15


Миллер Джонатан — английский актер и режиссер.


16


Денч Джуди — известная английская актриса.


17


Докинс Ричард — видный английский биолог.


18


Вирусный маркетинг — маркетинг, использующий приемы, сходные с применением компьютерных вирусов.


19


Симпсон О. Дж. — известный американский игрок в профессиональный футбол.


20


Петерс Том — специалист в области маркетинга и автор нескольких книг.


21


Следж — американская киноактриса.


22


Покупка акций осведомленным лицом (приобретение ценных бумаг по пониженным ценам на основании внутренней информации) рассматривается американским законодательством как федеральное преступление.


23


Список 500 крупнейших фирм, публикуемый журналом «Форчун».
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