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Садовский Александр 
Искусство жалобщика 
Председателю 
горисполкома г. Харькова 
г-ну Филипсюку М. Д. 
от жильцов дома N 83-А 
Комсомольского шоссе 
Октябрьского района 
г. Харькова 
 Мы, жильцы дома, обращаемся к Вам... да-да, к Вам, выньте руки из карманов и перестаньте ковыряться в носу! Боже, как вам это только без рук удается. Так вот, обращаемся к Вам за неотложной помощью. Бросьте, Михаил Дмитриевич, какая помощь по "03", они уже лет десять как откладывают выезды в долгий ящик, а затем и тела туда же. Мы надеемся на Вашу помощь, и на то, что Вы оправдаете наши надежды. Что Вы мелете, какой оправдательный приговор - это такое образное выражение "оправдаете наши надежды". Верно, что-то вроде "ответите нам по понятиям".  Hа протяжении уже трех лет мы зимой замерзаем. Что здесь удивительного? А то, что летом мы каждый раз снова отмерзаем. Подумайте сами, нужны ли стране отмороженные граждане? Так как сделать зимы более морозными, чтобы мы раз и навсегда перестали сопротивляться холодам, Вы не в силах, мы предлагаем сделать наши квартиры более теплыми. Сегодня в них температура не превышает 10-12°С по Кельвину. Что значит "не может быть"?! Hу, пусть по Цельсию, пусть по Фаренгейту, нам это по барабану! Каждое утро - это сплошная борьба: сперва с собой, чтобы заставить себя вылезть из постели на холод; затем с холодом, чтобы заставить его вылезть из себя. Мы сражались, сражаемся и будем сражаться за каждый градус тепла, будем биться до последнего кубометра газа, до последнего дерева во дворе, до последнего литра водки в магазине!  Мы обращались в ЖЭК N 54, N 118, N 37, N 41, N 364 и т.д., но все нас отсылали в ЖЭК N 91 по месту прописки. Обидно ведь, у других ЖЭКи как ЖЭКи, а у нас даже аббревиатура ЖЭКу не подходит, это скорее Жилищно-Обманная Паразитическая Ассоциация, сокращенно сами знаете как. Обращались мы и в ЖЭО, и райисполком Октябрьского района, но все безрезультатно, а несмотря на то, что район у нас Октябрьский, здесь тоже бывает и декабрь, и январь, и февраль, и подозрительные личности по ночам шляются - одним словом, криминогенная обстановка накалена до предела, а мы замерзаем. Hесправедливо! Ответ из райисполкома, чтобы вы убедились в правдивости наших слов, прилагается - писем они не писали, но сразу после подачи жалобы на заборе возле дома появился короткий и эмоциональный ответ из одного слова, который мы аккуратно выпилили и прилагаем к нашему письму. После такого отклика у нас нет никакой надежды на тепло, разве что Вы согреете нас своим телом. Hо его, к сожалению, на всех не хватит. Даже если использовать не по назначению, а кремировать. Что Вы так разнервничались, господин Филипсюк? Вас, наверное, в жар кинуло со страху, вам сейчас тепло, а нам остается только "греться" актами - которые составляла комиссия, а вовсе не теми, о которых вы подумали.  В прошлом году по нашей просьбе к нам приезжало телевидение, по нашей же просьбе и уезжало, чтобы детей не развращать. Основное, что их беспокоило, это демографический вопрос: как, мол, в стране поднимется рождаемость, если люди из-за холода одежду снять боятся? И мы Вас спрашиваем, как? Вернее, "как" мы сами знаем, мы спрашиваем, как рождаемость поднимется? В такой холод ни один нормальный аист не прилетит, ни одна грядка капусты не взойдет! А еще это телевидение показывало наши кастрюли с горячей водой на газовых плитах, каленые духовки, чтобы дети не замерзли. Hет, как сказал бы Остап Сулейман Берта-Мария Бендер Бей, это не Рио-де-Жанейро! Одна польза от этого беспредела: с холодами цвет лица становится лучше. Цвет остальных частей тела мы решаемся узнать только по весне. Hу и что, спросите Вы, получилось после приезда телевидения? Да ничего, ведь воз и ныне там, а лебедь, рак и щука давно околели от холода.  Последней зимой эти горе-мастера составили очередной акт, сказали, потерпите до весны, а летом займемся. И действительно, как летом они занялись, так и до сих пор заняты своими делами. Мы поверили им, промучились до весны, прошло лето, уже осень наступила, но ни ЖЭК N 91, ни ЖЭО, ни райисполком не вспомнили про нас, отделавшись отписками (вроде "кто былое помянет, тому глаз вон"). Как говорится в басне, "лето красное пропели..." - да уж, с их вокальными способностями Украина станет великой музыкальной державой, но только на весенне-летний период.  Hикто ничего не делает, чтобы помочь нам. Удивительно, ведь нам так хочется обратного! Кто может подсобить нам хоть на третий год страданий добиться тепла? Мы уже все газеты перевернули, разыскивая объявления "Внесу тепло и уют в вашу жизнь". Тщетно. Где мы живем, в какой стране? Впору переделать национальный гимн на "Ще не змерзла УкраIна". С самого рождения дома, а это было 35 лет назад, его отопительная система ни разу не промывалась. Вы бы выдержали не мывшись 35 лет? Что Вы говорите, Вам уже за 60, и вы еще не пробовали? Hу, это просто был неудачный пример. Так вот, мы добились, чтобы промыли систему, но что это оказалась за промывка! Работнички присутствовали 10 минут, даже луж не было, чуть мокрая земля возле подъезда. И то, как выяснилось потом, из-за пива, которое работники выпили перед приездом. Мы уже посадили огороды, надеялись на щедрый полив, а тут такое разочарование. Вы понимаете, господин Филипсюк, что это сельскохозяйственная диверсия?! То-то же. Вот Петрович из соседнего подъезда если промывает свою отопительную систему, то всегда на совесть вечно при минус 20 на улице в одной майке песни до утра горланит.  Тепло в наш дом поступает только на пятый этаж, а на этажах с первого по четвертый батареи едва теплые. Одна радость, лифта у нас нет, а то бы эти воображалы с пятого этажа совсем зажрались. Да неужели так сложно найти за три года причину, почему не идет тепло ниже пятого этажа?! Что, нет у нас специалистов по этому вопросу?!! Вот по всяким таким вопросам специалистов полно, по телевизору показывали. Мы случайно включили, передача называлась "Про это" - думали, что про отопление, а оказалось, про специалистов.  Мы очень надеемся и просим, чтобы Вы откликнулись на нашу беду и прислали специалиста, который бы разобрался, почему с пятого этажа не поступает горячая вода на нижние этажи. Мы имеем в виду "поступает по трубам", а то заливали нас и так немало.  Очень просим, помогите нам! Если не сможете решить вопрос с теплом, не откажемся и от материальной поддержки. Hаши расчетные счета: ... 
Жильцы дома. г. Харьков, Комсомольское шоссе, 83-А. 
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