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Интервью с автором известного самоучителя работы на компьютере
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А. Левин «Самоучитель работы на компьютере». Книг Александра Левина с таким названием я уже прочитал уже несколько изданий. Первый свой компьютер я купил 21 января 2001 г. За три дня до этого мне исполнилось 37 лет. О персональных компьютерах я имел смутное представление. Разумеется, встал вопрос: как изучить компьютер, его возможности и программное обеспечение. Недолго думая, купил книгу «Самоучитель работы на компьютер». Какое это было издание, уже не помню, ведь прошло уже десять лет, а книжку ту друзья заиграли… Помню только, что там описывались операционные системы Windows 3.1 и Windows 95/98, текстовый редактор Word 97 и электронные таблицы Excel 97. Потом было ещё несколько изданий. Юбилейное 10-е издание я купил в 2007-м году, а последнее 11-е издание в 2010-м.
Покупая впервые «Самоучитель работы на компьютере», я не задумывался об авторе, но когда прочитал книгу от корки до корки, то понял, что зря денег не потратил. Поэтому позднее покупал только книги этого автора. Почему именно Левина, а не кого-то другого? Просто автор доходчиво и простым языком пишет о сложных материях. Его книги читают все, кто умеет читать по-русски.
Левин не мудрствует особо, он даёт основные понятия и основные навыки. Именно то, что нужно новичку. Рассказывает об устройстве компьютера, какие бывают программы, объясняет, как работать с файлами, как настраивать компьютер под свои нужды и привычки, рассказывает о Word и Excel. Есть там рассказ и о почтовых программах и браузерах, входящих в операционную систему Windows. Каждое новое издание дополняет старое и в нем можно найти материалы о предыдущих версиях операционных системах. Оно и понятно, ибо автор призывает не гнаться за новым, только потому, что все говорят о них: «Стоит ли ставить самую новую версию операционной системы, самый новый офисный пакет или самый крутой графический редактор только потому, что они новые и все про них говорят? Если в предыдущих версиях программ вы все знаете и умеете, то не стоит спешить с переходом на новые, с которыми ещё разбираться и разбираться. Если, конечно, как выражаются врачи, к этому нет показаний. Работает система, программа делает все как надо - и оставьте их в покое».

Я лично я не всегда следовал этому совету, но каждый раз убеждался в правоте этого совета. Поставил как-то Windows 7, но потом снова вернулся к Windows XP: в Windows 7 у меня не работает сканер, принтер, модем, некоторые любимые игры не идут, и назначенные мною системные звуки не проигрываются, тогда как в Windows ХР работает все. Долго не мог найти драйвер под сканер и поэтому обратился к Александру Левину и он тут же выслал ссылку на этот драйвер.

Иногда приходиться обращаться с различными вопросами к автору «Самоучителя работы на компьютере» и всегда получаю квалифицированную помощь. Оно и понятно: к кому же обратиться как не автору, специалисту? Знакомился я и с другими авторами самоучителей, но всегда убеждался, что их книги только дополняют книги Левина, ведь объять необъятное невозможно.
Как-то в книжном магазине я покупал очередное издание «Самоучителя полезных программ» А. Левина и невольно подслушал разговор продавца с посетительницей. Женщина недавно купила сыну компьютер, и ей необходима была хорошая книга по компьютеру. Продавец предложила несколько книг разных авторов. Я посоветовал книгу «Самоучитель работы на компьютере» Александра Левина. Женщина была удивлена, почему я предложил именно этого автора. Я пояснил, что достаточно уметь читать и легко можно будет разобраться с компьютером.
Ниже предлагаем вашему вниманию интервью с автором знаменитых «Самоучителей».

– Александр расскажите, пожалуйста, о себе: как к Вам обращаться, сколько Вам лет, о Ваших увлечениях.
– Обращайтесь ко мне по имени. На свете живу довольно давно (хотя и не слишком – пока не надоело), пишу стихи, музыку, время от времени выпускаю диск со своими песнями или книжку стихов. Но и работу – написание компьютерных учебников и самоучителей – тоже считаю увлечением, ставшим профессией.
– Когда Вы впервые познакомились с компьютером, и когда возникла мысль обучить работе на компьютере людей, которые о компьютере не имели никакого представления?
– Я по специальности инженер-системотехник, то есть специалист по компьютерному «железу» (правда, железо то давно на свалке – с тех пор сменилось несколько поколений компьютерной техники). Первые десять лет после института проработал на больших компьютерах – в вычислительном центре, который обеспечивал продажу железнодорожных билетов по всему Советскому Союзу. Чинил там электронику, которая выходила из строя ежедневно, а то и по нескольку раз за день. Там же впервые стал работать на компьютере как пользователь – в свободное от ремонта время стал набирать свои стихи, печатать, собирать их в книжечки. Но все это было не очень удобно, хотя бы потому, что печатающие устройства выдавали все одними заглавными буквами. Для статистики, отчетов и прочих деловых нужд – нормально, а вот для стихов плохо подходит.
За персональный компьютер впервые сел в 1989 году. Один из друзей пригласил меня к себе на работу. Там я и сделал свою первую самиздатовскую книжечку. Поначалу вообще ничего не понимал. Но строго следовал инструкциям приятеля.
Потом сменил работу, пошел к другому приятелю – в частное издательство заниматься выпуском фантастики и фэнтези. Там и познакомился вплотную с персональным компьютером – c подготовкой текстов, редактированием, версткой, а заодно и с компьютером как таковым.
Постепенно освоился, стал друзьям помогать. А те в свою очередь стали меня уговаривать написать книжку. По крайней мере, двое постоянно уговаривали. А я отнекивался, мол, в магазинах же есть книжки для начинающих, зачем еще? Но друзья долбили в одну точку: ту понятно объясняешь, а в магазине продается что-то совершенно несъедобное – что читал, что не читал, никакой ясности в голове не прибавляется…
Отнекивался, отнекивался, а однажды накатило вдруг вдохновение (у поэтов всегда так – нет, нет, а потом – бац! – да!!!), написал разом страниц шестьдесят. Ну и пошло… В том момент у меня даже компьютера не было дома (только на работе). Так что, писал ручкой. Очень благодарен другу Борису Рубинштейну, который этот поспешный, но вдохновенный текст собственноручно на своем компьютера набрал, весьма меня тем самым поддержав.
Поскольку я сам только что прошел все эти ступени обучения, сам обо все возможные углы стукнулся, все возможные ошибки совершил, да еще и у друзей отметил те же трудности, то четко понимал, что именно человеку нужно понять в первую очередь и рассказ строил, исходя из этого понимания. Так что, уже первое издание книжки (1995 год) продавалось довольно успешно. Ну, и я постоянно книгу обновлял – как выходят новые версии программ и операционных систем, тут же их в самоучитель добавлял.
Так и сейчас поступаю.
– В Ваших «Самоучителе работы на компьютере» и «Самоучителе полезных программ» Вы даёте свой электронный адрес levin@rinet.ru . Я по своему опыту знаю, что Вы всегда стараетесь помочь своим читателям.. Часто ли Вы отвечаете на письма читателей? Помогает ли Вам это в написании «Самоучителей»? Вы даёте ответы только на самые главные вопросы, не обременяя различными терминами, в которых новичку трудно разобраться.
– Я отвечаю всем. Иногда просто благодарят за книги – отвечаю благодарностью на благодарность. Но чаще пишут, когда возникают какие-то проблемы, которые не в силах решить сами, а спросить некого. «Письмо автору» пишется по такой схеме: «Здравствуйте. Мне очень понравилась ваша книга. Но у меня возникла проблема, которая в вашей книге не описана…» Помогаю, насколько можно помочь дистанционно – не глядя на экран и не водя по нему мышкой, объясняю суть проблемы по возможности ясно. Часто получается. Но бывает и вариант получше: иногда в процессе поисков человек сам находит решение, не из числа тех, которые я предлагал. Это настоящий успех новичка, самый вдохновляющий момент.
Переписка такая и для меня полезна. Я все-таки довольно много знаю о компьютере и программах, несколько оторвался от уровня начинающего пользователя. Письма читателей буквально возвращают меня на землю: помогают понять, какие сегодня у людей трудности, что я недосказал в своих книгах, что надо сказать проще и яснее.
Правда, попадаются такие собеседники, которые начинают спрашивать все чаще и чаще – уже просто-таки обо всем, что придет в голову. Человеку уже лень самому пальцем двинуть, чтобы что-то узнать, разобраться. Такое общение приходится прекращать, указав собеседнику в сторону Google и Яндекса, в котором, как нам сообщает реклама, «найдется всё».
– В 11-м издании Вы рассказываете «Самоучитель работы на компьютере» о трёх самых распространённых операционных системах Windows: ХР, Vista и 7. Сегодня на многих предприятиях по-прежнему ставят ХР, хотя Windows 7 тоже набирает обороты, не возникало ли у Вас желания написать книжку, об двух основных «осях» ХР и 7, опустив Vista, которые многие считают неудавшейся?
– В основном самоучителе я пишу о всех системах, которые реально стоят у людей в компьютерах. Пришел человек на новую работу, а там стоит Windows Vista. Или достался младшему от отца (или брата) компьютер с этой системой. Доля Висты на компьютерах достаточно высока. Что же я оставлю всех этих людей без помощи? Вот Windows 98 и Millennium я упоминать перестал: тут доля уже близка к нулю.
Сейчас выходит у меня несколько книжечек из серии «Самоучитель Левина в цвете», вот там уже возможны варианты. Будет вариант книжечки для начинающих пользователей, где описана только Windows 7, и для начинающих пользователей ноутбуков с одной только Windows 7, но будет и вариант со всеми тремя системами... Выбор у читателя есть.
Вообще, я не могу сказать, что Vista так уж совсем не удалась. В коммерческом смысле у Microsoft произошел провал, но сама система вовсе не провальная. Работаю с ней давно, на моем настольном компьютере это основная система – все OK. А на ноутбуке стоит «Семерка», с ней тоже все в порядке.
– Ожидается выход Windows 8, что в ней нового и когда Вы расскажете о ней в «Самоучителе работы на компьютере « в 12 издании?
– Я эту систему смотрел, во внешнем виде ее много непривычного для людей, освоивших работу со стационарным компьютером или ноутбуком, зато много знакомого для пользователя всяких развлекательных «планшетников»: куча квадратиков, которые нужно листать пальцами. Конечно, текущая версия «Восьмерки» – сугубо предварительная, там еще многое изменится, но что конкретно пока неизвестно. На самом деле, неизвестно даже, какое название будет носить эта версия системы в окончательном варианте. Могут в последний момент выдумать что-то многозначительное и вдохновляющее.
Время выхода системы (ориентировочно) – лето следующего года. Вот тогда и буду обновлять самоучитель: о предварительных версиях писать зарекся. Когда-то нарвался на то, что некая вещь, про которую я написал в книжке, в окончательной версии системы отсутствовала, а еще какая-то вещь была сделана не совсем так, как я написал... Так что, спешить не буду.
К тому же, компьютеры с новой системой проникают в нашу жизнь не так быстро, как слухи о ней. А я пишу не для развлечения, а для дела – для реальных людей, которые купили компьютер и хотят в нем разобраться.
– Какие книги Вы собираетесь предложить читателям в ближайшее время?
Как я уже говорил, начала выходить серия книг с цветными иллюстрациями. Цветная печать заметно дороже черно-белой, а чтобы книги не оказались слишком дороги, издательство просит у меня делать их тонкими – страниц на двести. Недавно вышли из печати (или ближайшее время выйдут) три варианта книжек для начинающих: «Начинаем работать на компьютере» (с рассказом об XP, Висте и «Семерке»), «Windows 7» (без XP и Висты, но с расширенным рассказом о «Семерке») и «Работа на ноутбуке» (о работе с новыми ноутбуками с Windows 7).
В этой же серии вышла книжка «Обработка цифровых фотографий» – для тех, кто снимает цифровым фотоаппаратом или мобильным телефоном и хочет быстро, но радикально улучшить качество снимков в своей домашней коллекции.
И еще одна цветная книга, которая в ближайшее время окажется на прилавках, – о том, как сделать свой сайт («Создаем сайт быстро и качественно. Что умеет Wordpress»). Я кое-что писал раньше о создании веб-страниц, в частности, в «Самоучителе полезных программ». Но тут совершенно иной подход: описана система управления сайтом Wordpress, которая позволяет быстро создать целый сайт, причем красивый и удобный, в том числе и с возможностью вести блог, публиковать комментарии посетителей сайта, их собственные дискуссии друг с другом.
Для этого самого Вордпресса создана масса готовых вариантов оформления, разработанных профессиональными дизайнерами, но можно вмешиваться в оформление, заменять картинки, надписи, менять внешний вид и т. п. И все это совершенно бесплатно: не только сам Wordpress бесплатный, но и место под сайт можно найти бесплатное. Вот обо всем этом в книжечке и рассказано.
С. В. Семёнов
24 May, 2012
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